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控制可以按照不同的对象进行。其中，以包装、运输、储存

、装卸、配送等物流功能作为控制对象，也就是通过对构成

物流活动的各项功能进行技术改善和有效管理，从而降低其

所消耗的物流成本费用，这种控制称为物流成本的横向控制

。 运输成本的控制 减少运输环节。运输是物流过程中的一个

主要环节，围绕着运输活动，还要进行装卸、搬运、包装等

工作，多一道环节，需花费许多的劳动，增加不少成本。因

此，在组织运输时，对有条件直运的，应尽可能采取直达运

输，由产地直运到销地或用户，减少二次运输。同时，更要

消除相向运输、迂回运输等不合理现象。 合理选择运输工具

。运输工具的经济性与迅速性、安全性、便利性之间存在着

相互制约的关系。因此，在目前多种运输工具并存的情况下

，必须注意根据不同货物的特点及对物流时效的要求，对运

输工具所具有的特征进行综合评价，以便作出合理选择运输

工具的策略，并尽可能选择廉价运输工具。 制定最优运输计

划，实行运输优化。在物流过程中，运输组织问题是很重要

的，在企业到消费地的单位运费、运输距离以及各企业的生

产能力和消费量都已确定的情况下，可用线性规划技术来解

决运输的组织问题；如果企业的生产量发生变化，生产费用



函数是非线性的，就应使用非线性规划来解决。属于线性规

划性类型的运输问题，常用的方法有单纯法和表上作业法。 

注意运输方式。采用零担凑整、集装箱、捎脚回空运输等方

法，扩大每次运输批量，减少运输次数。采用合装整车运输

是降低运输成本的有效途径，合装整车运输的基本做法有：

零担货物拼整车直达运输；零担货物拼整车接力直达或中转

分运；整车分斜；整车零担等。 提高货物装载量。改进商品

包装，压缩轻松的商品体积并积极改善车辆的装载技术和装

载方法，可以运输更多的货物。提高装载率的基本思路是：

一方面要最大限度地利用车辆载重吨位；另一方面是要充分

使用车辆装载容积。具体的做法包括：组织轻重配装；对于

体大笨重、不易装卸又容易碰撞致损的货物，如自行车、科

学仪器等，可采取解体运输。同时加强计划工作，避免“货

多车少”和“货少车多”的现象。 仓储成本的控制 优化仓库

布局，减少库存点，削减不必要的固定费用。目前，许多企

业通过建立大规模的物流中心，把过去零星的库存集中起来

进行管理，对一定范围内的用户进行直接配送，这是优化仓

储布局的一个重要表现。需要注意的是，仓库的减少和库存

的集中，有可能会增加运输成本，因此要在运输成本、仓储

成本和配送成本的综合角度来考虑仓库的布局问题，使总的

物流成本达到最低。 采用现代化库存计划技术来控制合理库

存量。例如，采用物料需求计划(MRP)、制造资源计

划(MRP2)以及准时制(JIT)生产和供应系统等来合理地确定原

材料、在产品、半成品和产成品等每个物流环节最佳的库存

量，在现代物流理念下指导物流系统的运行，使存货水平最

低、浪费最小、空间占用最小。 运用存储论确定经济合理的



库存量，实现货物存储优化。货物从生产到客户之间需要经

过几个阶段，几乎在每一个阶段都需要存储，究竟在每个阶

段库存量保持多少为合理？为了保证供应，需隔多长时间补

充库存？一次进货多少才能达到费用最少的目的？这些都是

确定库存量的问题，也都可以在存储论中找到解决的办法。

其中应用较广泛的方法是经济订购批量模型。 在库存管理中

应用ABC分类管理法，做好库存物品种类的重点管理和库存

安排，提高保管效率。ABC分类管理法符合“抓住关键的少

数”、“突出重点”的原则，是库存成本控制中一种比较经

济合理的常用方法：对于品种少但占用资金额高的A类货物

，应该作为重点控制对象，必须严格逐项控制；而B类物资则

作为一般控制对象，可以分不同情况采取不同的措施；而对

于C类物资，则不作为控制的主要对象，一般只需要采取一

些简单的控制方法即可。 加强仓库内部管理，降低日常开支

。在保证货物质量安全的前提下，更好地堆放和储存货物，

以节约保管费用；提高仓库与仓储设备的利用率，掌握好储

存额的增减变动情况，充分发挥仓库使用效能；提高仓库保

管人员对通风、倒垛、晾晒的工作效率，减少临时工资的支

出；在物品保管中所需保养、擦油、防虫药剂、托保、代保

以及仓库小修理等费用支出，必须纳入计划，节约使用；做

好仓库盘点工作，尽可能减少货物损失等。 配送成本的控制 

优化配送作业，降低配送成本。优化配送作业的主要手段有

混合配送、差异化配送、共同配送等。混合配送作业是指部

分配送作业由企业自身完成，另一部分外包给第三方，这种

混合配送作业可以合理安排配送任务，使配送成本达到最小

。差异化配送是指按产品的特点、销售水平来设置不同的配



送作业，即不同的库存、不同的配送方式以及不同的储存地

点。共同配送是一种战略运作层次上的共享，它是几个企业

联合、集小量为大量、共同利用共同配送设施的配送方式。 

运用系统分析技术，选择配送线路，实现货物配送优化。配

送线路是指各送货车辆向各个客户送货时所要经过的线路，

它的合理与否，对配送速度、车辆的利用效率和配送费用都

有直接影响。目前较成熟的优化配送线路的方法是节约法，

也称节约里程法。 采用自动化技术，提高配送作业的效率。

配送作业包括入库、保管装卸、备货、分拣、配载、发货等

作业环节。入货和发货效率的提高可以通过条形码技术和便

携式终端性能的提高来实现；而在保管和装卸作业中，也可

以通过自动化技术来降低人工成本，并实现作业的标准化；

备货自动化中最常用的是数码备货，是由信息系统接受客户

订货的基础上，向分拣员发出数码指令，从而按照制定的数

量和种类，正确、迅速地备货作业系统。 建立通畅的配送信

息系统。在配送作业中，需要处理很大的数据量，配送中心

内部成本降低的策略方法，其主要手段都是要借助于通畅的

信息系统，导入自动化仪器，力图做到配送中心作业的机械

化和自动化，简化发货作业。 包装成本的控制 要注意以下几

点： 一是所有包装物品购入时，主管部门必须登账掌握，根

据领用凭证发料，并严格控制使用数量，以免损失浪费。 二

是各使用部门应按需要时间提出使用数量计划，交主管部门

据以加工、购置，如逾期没计划或数字庞大造成浪费或供应

不及时，均应追究责任。 三是要加强包装用品规格质量的验

收和管理，注意搞好包装用品的回收利用。 四是在确保商品

在运输、装卸、保管、销售过程中质量、数量不受损的前提



下，适当采用一些包装代用品，选择质好价廉的包装材料，

节约费用开支。 五是要加速包装物的周转，延长使用年限和

使用次数，克服损失浪费的现象。 六是根据产品的特点、运

输的远近，研究包装物的要求，改善包装方法。 七是了解用

户情况，改进不必要的装潢，力求包装简单化、朴素化。
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