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class="mar11">一、教师心理概述(一)教师素质教师素质指教

师稳定的职业品质。它是以人的先天禀赋为基础，通过师资

训练和自我提高而形成的身心特征与职业修养。它主要体现

在教育观念、个性修养、职业道德、知识水平、教学经验、

组织能力、行为效能等方面。(二)教师应具备的素质教师的

基本素养主要与教师的教育观念、个性品质、知识基础、教

学能力、．教育行为、职业道德有关。1．正确的教育观念教

育观念包含的内容非常丰富。这里仅就与学生健康成长存在

密切联系的教师观和学生观的问题加以阐述。(1)正确的教师

观当代教师必须努力成为学生学习的激发者、辅导者、组织

者，促进学生学习能力和个性的和谐发展，更多地关注学生

的学习态度、学习方法、身心素质和全面发展。(2)正确的学

生观正确的学生观是指对学生有一个科学而客观的看法。主

要表现在以下三个方面：①正确认识学生的向师性和独立性

。既要珍惜学生的向师性，又要尊重学生的独立性。在此基

础上，建立教学相长、尊师爱生的师生关系。②正确认识学

生的能动性和可塑性。要用发展的眼光看待学生，这是激励

学生成长进步的根本动力，是教师留给学生的宝贵精神财富

，是教师正确的学生观的核心内容。③正确认识学生的个别

差异和发展潜力。要侧重于从因材施教的角度看待个别差异

，从提高基本素质的角度为学生创造全面发展的机会，使学

生的自身潜能得到有效挖掘。2．良好的个性品质从教师的职



业特点来看，教师必须具备以下三个方面的个性品质：(1)对

教育工作怀有浓厚的兴趣 兴趣是指一个人经常倾向于认识掌

握某种事物并力求参与该活动的心理倾向。教师对教育工作

的兴趣是其创造性地完成教育和教学工作的重要心理素质之

一。(2)牢固确立先进价值观的主导地位价值观或价值取向是

个性品质的极为重要的内容，它决定着一个人对事物、对社

会的基本态度，决定着一个人的行为方向。优化教师的价值

取向，牢固确立以集体主义为特征的先进价值观的主导地位

，这是确保教师良好素质的根本要求，也是积极推进素质教

育的可靠保证。(3)良好的性格特征 教师理想的性格主要有：

①平易近人；②没有偏心；③关心同学；④态度认真；⑤要

求严格；⑥颇有耐心；⑦言行一致；⑧朴素大方；⑨开朗活

泼；⑩品德高尚。3．高尚的职业道德职业道德是指从事某种

职业的人，在其所从事的工作中必须遵循的具有社会道德意

义的行为规范。教师的职业道德主要表现为对教育事业的忠

诚(核心)、对学生的热爱以及与同事之间的友好协作。4．深

厚的知识基础知识是教师生存的基石。没有深厚扎实的知识

基础，就无法胜任教育教学的各项工作。以下四个方面的知

识基础是提高教师素质所必需的：(I)掌握精深的专业知识(2)

广博的知识领域(3)必备的教育科学理论(4)丰富的个体实践知

识具有个体实践知识的教师在教学中表现出以下特点：①自

动化水平高；②关注教学情境；③有灵活的应变能力；④能

创造性地处理问题；⑤能合理、一致、有意义地解释课堂教

学模式；⑥具有审慎的解决问题的方式。虽然不是所有有教

学经验的教师都能获得丰富的个体实践知识，但没有大量的

课堂教学实践是不可能形成个体实践性知识的。 5．较高的



教学能力教师较高的教学能力主要体现在以下五个方面：(1)

敏锐的观察能力(2)较强的言语表达能力(3)灵活的组织教学能

力(4)把握时机进行教育的能力(5)一定的知识创新的能力6．

适宜的教育行为教育行为是教师素质的外化形式。教师应十

分注意自己教育行为的适宜性、示范性。教师适宜的教育行

为主要包括三个方面：(1)形成民主的管理风格教师的管理风

格直接关系到学生集体的风气。在教师的管理风格中，经常

出现干涉型、放纵型两种弊端。民主型管理风格的核心是尊

重学生、信任学生，在教师的指导下充分调动学生参与班级

管理的积极性和创造性，使学生的才能得到充分发挥。(2)合

理地运用规则与惩罚在班级管理中，规则是必不可少的，应

该由师生共同遵守，允许学生参与制定和监督执行。规则或

纪律具有强制性，但这种强制也必须建立在对人的尊严和人

格尊重的基础上。(3)充分发挥教育机智的作用教育机智是指

教育者根据教育实践中遇到的新情况、新问题特别是突发事

件，迅速做出判断、果断处置并取得良好教育效果的教育行

为。它是教师工作具有创造性的生动体现。是教师良好素质

的综合反映，是教师高尚的职业道德、精湛的教育技能、良

好的人格修养共同作用的结果。研究表明，教育机智随年龄

增长呈上升趋势。 二、学生喜欢的教师特征(一)教师角色 教

师角色，指教师按照其特定的社会地位承担起相应的社会角

色。并表现出符合社会期望的行为模式。(二)教师角色应具

有的特征心理学家认为，教师要充当知识传授者、团体的领

导者、模范公民、纪律的维护者、家长的代理人、亲密朋友

、心理辅导者等诸种角色。学生把教师看成是知识传授者，

他们希望教师具有精通教学业务、兴趣广泛、知识渊博、语



言明了等特征；如果学生把教师看成团体领导者和纪律维护

人，他们希望教师表现出公正、民主、合作、处事有伸缩性

等特征；如果他们把教师看成是模范公民，则要求教师言行

一致、幽默、开朗、直爽、守纪律等；学生把教师看成是家

长的代理人，他们希望教师具有仁慈、体谅、耐心、温和、

亲切、易接近等特征；如果学生将教师看成是朋友、心理辅

导者，则他们希望教师表现出同情、理解、真诚、关心、值

得信赖等特征。 总之，学生喜欢的教师不仅需要具有一般公

民需要的良好品质，而且需要具备教师职业所需要的特殊品

质。(三)教师的角色形成教师的角色形成，是指个体逐步认

识到教师的职业角色及相应要求，通过实践将社会对教师的

角色期待予以内化，形成相应的心理特征和能力的过程。这

一过程有三个阶段：角色认知阶段，角色认同阶段，角色信

念阶段。三、教师的特征与职业成就的关系(一)教师的认知

特征与职业成就之间的关系 在智力与知识达到一定水平之后

，教师的表达能力、组织能力、诊断学生学习困难的能力以

及他们思维的条理性、系统性、合理性与教学效果有较高的

相关，所以说，教师专业需要某些特殊能力，其中最重要的

可能是思维的条理性、逻辑性以及口头表达能力和组织教学

活动的能力。(二)教师的人格特征与其职业成就之间的关系

教师人格是指以教师角色为其重要的社会角色的教师主体，

在其生理素质的基础上，在履行角色责任和义务中自觉形成

的相应的和相对稳定的心理特征之总和。关于教师人格的作

用，被广泛接受的是乌申斯基的观点“教师人格对于年轻的

心灵来说，是任何东西都不能代替的最有用的阳光；教育者

的人格是教育事业的一切。”研究材料表明，在教师的人格



特征中，有两个重要特征对教学效果有显著影响：一是教师

的热心和同情心；二是教师富于激励和想像的倾向性。 还有

的研究认为，教师特征与学生的个别差异和年龄阶段特征存

在着相互作用。加涅的研究指出，对知识具有浓厚兴趣并以

追求知识获得满足的学生同以追求教师认可来获得满足的学

生不同，他们喜欢的教师与教师的热情程度无关。四、教师

的期望对学生的影响的实验研究罗森塔尔等人对教师的期望

进行了研究。教师的期望或明或暗地被传送给学生，学生会

按照教师所期望的方向来塑造自己的行为。这种教师期望的

预言效应称做皮格马利翁效应，也有人将之称为罗森塔尔效

应，即人们基于对某种情境的知觉而形成的期望或预言。会

使该情境产生适应这一期望或预言的效应。 但教师期望效应

的发生，既取决于教师自身的因素，也取决于学生的人格特

征、原有认知水平、归因风格和自我意识等众多的心理因素

。五、教师威信(一)含义教师威信就是教师在学生心目中的

威望和信誉，是一种可以使教师对学生施加的影响产生积极

效果的感召力和震撼力。教师的威信实质上反映了一种良好

的师生关系，是教师成功地扮演教育者角色、顺利完成教育

使命的重要条件。(二)教师威信的形成 教师威信的形成过程

是由“不自觉威信”向“自觉威信”发展。(三)教师威信的

内容 1．人格威信：优秀教师的人格魅力是教师威信的重要

来源。2．学识威信：教师应该有韦富的人文知识素养。3．

情感威信：师生府建立信赖感和亲切感。(四)建立教师威信

的途径1．培养自身良好的道德品质。2．培养良好的认知能

力和性格特征。3．注重良好的仪表、风度和行为习惯的养成

。4．给学生以良好的第一印象。5．做学生的朋友与知己。
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