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E4_B9_A6_E4_BF_A1_E6_c39_644945.htm id="tb42"> 随着政府

上网工程的全面启动和办公自动化的迅速发展，越来越多的

政府部门开始利用计算机网络，实行无纸化办公，将办文、

办会和办事搬上了网络，并从网络上获取信息，撰写传递公

文，发送电子邮件，处理日常事务。无疑，这些活动都离不

开中文信息的输入，根据使用者自身情况，选择一种快速高

效的中文信息输入方法已成为必然。 九十年代初，在拼音输

入法和五笔字型输入法的带动下，中文键盘输入技术有了飞

速的发展。数不胜数的各种汉字编码和键盘输入方法如雨后

春笋般出现，形成所谓 "‘万码’奔腾"之势。而近两年来，

随着计算机新外围设备的涌现和应用软件技术的不断进步，

又出现了更为先进的"手写笔输入法"、"扫描输入法"和"语音

输入法"等非键盘输入方法，在中文信息输入领域中进行了一

场不同凡响的革命，使得非键盘输入方式与传统的键盘输入

方式各行其道、各取所长，迎合不同层次应用人员的使用需

求，各自在不同人员、不同领域中发挥其先进的作用，使电

脑在我国更加广泛地得到应用。 手写笔输入 妙笔生辉 在计算

机出现以前，笔是人们写作、办公，绘画、书法和交流思想

的主要书写工具。计算机的出现和中文信息输入问题的解决

，改"写字"为"打字"，使得用计算机处理中文信息成为可能。

但字根难于记忆、拼音难于选择的问题一直阻碍着计算机的

普及和应用。而如今科技的发展，随着"手写笔"的出现又一

次将 "打字"改成了"写字"，这无疑给用惯了笔的人带来了一份



惊喜，使得计算机的发展在中国又一次大面积开花结果。 手

写笔是一种直接向电脑输入中文，并通过中文识别软件将其

转变成为文本文件的一种电脑外设产品，它使电脑适应人们

的书写习惯，赋予了只有人才具有的智慧:"识字"，还之以最

自然亲切的方式:"写字"，人们不必再为背记各种形码、音码

和组合规则而烦恼。无论男女老幼，只要能写汉字，就能轻

松地完成中文信息录入。因此，即使未使用过电脑者亦可使

用电脑手写笔立即上机操作，无师自通，迅速掌握。随想随

写，随认随现，一气呵成，不打断思路。它非常适用于政府

机关办公自动化，特别适用于公务繁忙的领导们使用，其保

留手迹能使网上文件批阅成为可能，其即时翻译和网上交谈

功能使网上冲浪成为一件轻松惬意的事情。 目前国内的手写

笔产品市场也可谓百花齐放、琳琅满目，国内外厂商一致看

好这个市场，手写笔产品市场有如一夜春风，几十个品牌遍

地开花。你争我夺，好不热闹!紫光笔、文通笔、汉王笔、蒙

恬笔和华夏笔等数得上名字的不下20种，它们各具特色，给

用户选择自己适合的产品提供了较大的空间。 OCR扫描输入 

一扫而“进” OCR即光学字符识别，其核心技术是人工智能

中的模式识别技术。它是一种通过扫描仪扫描输入，并通过

中文识别软件识别为中文信息的一种方式，当前的研究主要

集中在印刷体文字和表格领域。它特别适用于将已有印刷体

材料输入电脑，免去了繁杂的重复输入任务。由于党政机关

日常处理的大多是规范公文，因此它尤其适用于党政机关办

公自动化中大批量文件处理，能极大地提高文件录入效率。 

从目前的技术水平和市场情况来看，国内扫描仪产品占有绝

对优势。清华文通OCR、汉王OCR、北信OCR、曙光OCR等



，这些产品在技术上都已经相当成熟，总体性能良好，对中

文的识别率都较高，识别速度也较快，基本满足了人们对扫

描输入的要求。 语音输入 动口不动手 电脑语音识别，简单地

说，就是让电脑听懂人的话。一般说来，人说话的速度远比

手写的速度要快，因此电脑语音识别就显得尤其有意义。几

十年来，语音识别技术一直是一个热门课题。从最初的特定

人、小词汇量、非连续语音识别到今天的非特定人、大词汇

量、连续语音识别，其识别速度和准确率都有了明显提高。 

目前，中文普通话语音识别听写软件的佼佼者当首推IBM公

司特向中国用户推出的中文语音识别系统IBM Via Voice。它

的推出，给我国的中文连续语音识别技术的推广注入了催化

剂。有人称Via Voice是汉字输入的一次根本性革命，使计算

机向人性化迈出了重要的一步，是中文信息处理技术发展的

一个重要里程碑。它有以下两个最主要的特点:一是采用连续

语音识别技术，汉字输入速度快且识别率高。无需指定专门

说话人，无需专门训练，不分场合，自由句式输入。每分钟

可输入150个汉字，平均识别率超过95%，自定词组32000个，

用户可添加词组28000个。二是具有自学习能力，会通过"学

习"来 "提高"自己。在用户工作过程中，计算机也进入学习状

态，用户可以随时把常用的词组和各种专业术语加入词库中

，使用次数越多，识别率越高，越准确。 目前，世界上许多

著名的厂商包括IBM正在加紧研究语音控制技术，可以预见

，在不久的将来，语音识别和控制技术将得到快速发展，其

产品市场也将会更加繁荣。 综合应用 有机结合 为了有效地提

高中文信息输入效率，将手写笔输入、扫描输入和语音输入

方法三者有机结合是一种行之有效的方法。现有的不少笔输



入产品就有这些功能。如清华文通笔的编辑区就具有将OCR

扫描输入识别结果、语音输入识别结果及其它文本文件直接

调入书写区进行编改。我们相信，用户界面的未来需求是对

语音、键盘和笔三者的有机结合。 编辑推荐：把秘书站加入
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