
电子商务创新应用引发翻译产业变革电子商务师考试 PDF转

换可能丢失图片或格式，建议阅读原文

https://www.100test.com/kao_ti2020/644/2021_2022__E7_94_B5_E

5_AD_90_E5_95_86_E5_c40_644927.htm 中国电子商务产业已

经进入了全面应用、务实发展的新时代，同时也为电子商务

的纵深提出更高的要求。很多传统产业在推进自身发展之时

纷纷与电子商务擦出火花，并因行业内电子商务的创新与深

化运用而走出一片竞争蓝海，进而求得整体产业发展的革新

局面。电子商务并不是任何产业发展百试百灵的灵丹妙药，

但却切实为许多传统产业提供了可触及的庞大客户群及全新

的供销模式；适应网络时代需求的产品创新动力；更高效的

企业管理与自身管理机制创新；同样可贵的是，电子商务的

介入为有前途的中小企业插上了快速成长的翅膀，加速了市

场竞争机制的作用，及优胜劣汰的良性市场发展。零售、旅

游、进出口贸易⋯⋯等众多行业都正在经历或者开始经历这

场变革，而近年来蓬勃发展的翻译产业也并不例外。 翻译产

业发展十字路口酝酿变革 随着全球化与国际化的加深，国内

科学、教育、政治、经济、文化、卫生等领域对外交流的日

趋紧密，据中国外文局统计，中国翻译行业已形成高达300亿

的巨大市场，可预期的是翻译需求仍将大幅增加。 而国内的

翻译行业总体还处于比较落后和分散的状态，80%以上都为10

人以下小公司。“小、散、乱”是这一行业的特点。具有相

对竞争优势的元培翻译、传神联合、众译网、金桥翻译、首

信科技、译云网、译言网等发展初具规模的翻译公司又各自

面对着翻译人才储备不足、自身管理缺失、电子商务化不足

等问题，另外，过去翻译需求主要分布相对集中于外贸行业



与外企，但如今随社会发展正呈现出需求行业与客户群的日

益分散化。同时小额订单大量涌现，翻译市场长尾效应即将

呈现。 谁来整合分散的译者资源满足不同行业的翻译需要？

谁来吸纳日益分散的翻译需求？考试/大谁来抓住翻译市场小

额订单的“长尾”决胜千里？中国翻译市场无疑走到了一个

十字路口，或者说一场深刻的产业变革正在酝酿之中。 而中

国翻译市场的规模与发展所蕴含的巨大商机与翻译行业的竞

争现状所产生的供求矛盾，正是酝酿这场变革的内因与巨大

推动力。而在中国已历经多年市场考验与自身完善的成熟电

子商务模式将为这场变革提供一个崭新而合理的解决方案。 

专业在线人工翻译网站“随你译”应运而生方兴未艾 借鉴国

外几家成功的上市翻译公司的运营模式，经过三年国内最大

译者论坛“译心译意”的资源累积，“随你译”网站于2008

年12月开始运营。经过近半年的经营，所具备的独特竞争优

势已在整个行业中慢慢显现。 强大的译者资源后盾满足不同

行业需求 “译心译意”3年来已经积累了5万名注册翻译，并

且人数还在不断增加。而这些翻译都被严格地进行了行业、

考试/大语种和水平的分级。这样一个注册翻译的数量，目前

在国内还没有任何一家翻译公司可以匹敌。并且这些分布在

不同行业的自由译者才真正精通各行业的语言，真正能够满

足不同细分行业的翻译需求，他们的翻译要比很多美国回来

的专职翻译要更细腻精确。同时，通过严格的翻译分级晋升

、下降机制和内审制度，“随你译”严格从源头和翻译流程

中把控稿件的翻译质量。简易便捷的电子商务平台网罗分散

翻译需求 简易便捷的操作流程是“随你译”的一大特色，熟

悉网络购物流程的消费者可以按照“随你译”简洁明了的操



作指引，用不到5分钟的时间轻松完成一次下单、估价、确认

支付的流程，即可坐等优质翻译成果到手。不熟悉网络购物

流程的消费者也可采用人工报价，线下汇款的方式完成对翻

译文件的下单。利用网络的便捷性与独创的电子商务平台，

消费者只需要一根网线、一台电脑和一张支持网络支付的银

行卡，即可享受到优质的翻译服务，而不再受地域、信息量

、行业局限等因素限制。 锁定中小企业甚至个人翻译消费群

体 中小企业甚至个人不像一些大企业，经常使用翻译，有固

定的翻译供应商。有小额的翻译需求时经常苦于找不到质量

与速度有保证的供应商。通过内部质量管理机制的把控，保

证质量与速度的基础之上，“随你译”很多翻译公司不屑接

的小活照单全收。多数翻译公司对于不到1000字的稿件都

按1000字收钱。但“随你译”专门推出了8元1条，按条收费

的小单，“一句话起翻”。计算方法就犹如短信，中文50字

英文300词以内就算1条，按字数递增。“随你译”基本定位

是同等质量的翻译比市场平均价低20%，这对广大的“长尾

客户”也将深具诱惑力。 可以说“随你译”的出现恰是中国

翻译产业引入电子商务模式发生深度变革的产物，可以说是

应时，应运而生，若善加经营，必然迎来自身成长的高峰期

。据悉，已有多家风投机构对“随你译”投来青睐的目光，

中国翻译市场的巨擎是否因此即将浮出水面，我们拭目以待
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