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1、问：对报名参加考试人员的条件有何规定？ 答：持有效

身份证，并且在本市有工作单位或有本市居住证明的人员。

2、问：电脑系统无法录入考生姓名中的冷僻字时，考生该怎

么办？ 答：请考生先向报名时注册所在地财政局会计管理部

门咨询（地址、电话在上海财税网上均有公告），确认无法

录入后请用“拼音字母”代替。 3、驻沪解放军、武警和铁

路系统的人员能不能报名参加上海市会计从业资格考试？ 答

：不能。根据财政部《会计从业资格管理办法》相关条款的

规定，中国人民解放军、中国人民武装警察部队和铁路系统

的人员，其会计从业资格管理权不属于地方，故不能报名参

加地方人民政府财政部门组织的会计从业资格考试。 4、问

：会计从业资格考试有无免试条件？ 答：具备国家教育行政

主管部门认可的中专以上（含中专）会计类专业学历（或学

位）的考生，自毕业之日起二年内（含二年），可免试会计

基础、初级会计电算化。 5、问：如何上传照片？上传照片

的要求和用途？ 答：上传电子版照片为本人近期证件照，格

式为JPG，所占数据容量为10K以下，宽高比例为114×156像

素（可以用系统指定照片处理软件，对上传照片按要求进行

处理。系统指定照片处理软件中自带处理演示）。上传的照

片将用于准考证、考场安排表等。上传照片成功后，可在《

报名表》右下方察看自己的照片。 6、问：请问今年考试报

名的方式、时间？ 答：本市从今年起考试报名采取网上报名



并网上付费的方式进行，网上报名开通时间为2009年2月9日9

：30－2月18日24：00. 7、问：网上报名网址是什么？报名流

程在哪里可以查看？ 答：2009年2月9日起上海财税网站

（www.csj.sh.gov.cn）开通网上报名系统并附报名流程和有关

要求。 8、问：此次报名是否还接受现场手工报名？ 答

：2009年本市会计从业资格考试全部实行网上报名方式。具

体报名办法及流程请于报名时详见上海财税网

（www.csj.sh.gov.cn）有关公告。考生也可在报名规定期限内

向各区县咨询服务点了解网上报名相关事项。 9、问：请问

咨询服务点工作时间？ 答：在网上报名期限内（包括周六和

周日），每天上午9：30－11：30，下午1：30－4：30为考生

提供咨询服务。为保证服务热线通畅，考生电话咨询应尽量

简短扼要。 10、问：本市今年报名何时进行？准考证何时发

放？ 答：考试报名时间为2009年2月9日至2月18日（包括星期

六、日），即网上报名开放时间从2009年2月9日上午9：30起

至2月18日晚上24：00结束。报考者可在规定的时间内通过 “

上海财税网”（www.csj.sh.gov.cn）进行考试报名。考生准考

证将于2009年4月3日上午10：00起，通过报名网站由考生自行

下载打印。 11、问：请问参加考试地点如何确定？ 答：考场

由计算机随机编排，一般均安排在考生报名登录时选择的区

、县所属的学校。具体考试地点以网上下载打印的准考证上

标明的为准。 12、问：今年报名是否实行承诺制？网上报名

的承诺如何操作？ 答：为加强对会计人员职业道德教育及诚

信体系建设，本市报名办法实行承诺制度。报考人员通过网

上报名流程，签署承诺书。 13、问：考试的报名与考务费用

是多少？如何支付费用？ 答：经市物价局核准，报考人员每



人应交报名费10元、考务费每门科目35元，在报名时均通过

网上银行支付系统一次付清。 缴费时间与网上报名时间相同

，逾期视为放弃报名。 14、 问： 2009年度考试辅导教材如何

购买？ 答：2009年上海市会计从业资格考试以2008年财政部

发布的《会计从业资格考试大纲》为主要依据。考生可在各

上海市会计从业资格考试教材供应点购买2009年重新修订出

版的考试辅导教材。每册教材中均附有一张正版教材验证卡

，凡没有验证卡的图书均属盗版教材。欢迎考生举报，举报

电话：64367970转202分机。 15、关于“网上支付”如何操作

？ 答：考生凭任何一张已开通网上支付功能，带有“银联”

标记的银行卡，按照系统网上付费流程点击银联标志，进入

银联电子支付系统平台进行缴费。 网上缴费如有问题，请拨

打银联客服专线52504520. 16、问：对“网上支付”的银行卡

有什么要求？ 答：凡是有银联标记的各类银行卡都可以实现

网上支付功能。其前提条件是，该卡一般均应先到其发卡行

办理网上支付的开通手续。所以考生应在报名工作开始前，

先行办妥开通手续，以免耽误报名时间。 17、问：办理“网

上支付”是否必须用考生本人的银行卡？ 答：凡是已开通“

网上支付”功能的银行卡，都可以代为办理缴费。 18、问：

无法办理银行卡网上支付开通手续的考生，如何缴费？ 答：

（1）本市各区县报名咨询服务点现场均设有1至2台银行POS

机，并与网上报名系统的计算机连接，该机器支持所有银联

借记信用卡（不支持贷记卡）现场刷卡支付相关费用。 （2

）由于此方式必须到现场录入考生报名信息、上传照片，以

及刷卡付费等多道手续，操作速度较慢，可能会发生考生长

时间排队等候。希望考生尽量采用银行卡“网上支付”方式



，避免报名现场拥挤。 19、问：采用网上交费方式后，如何

取得相关收据？ 答：对采用网上支付方式交纳的会计从业资

格考试报名费、考务费，考生需要定额收据的，应凭本人身

份证原件并提供网上会计从业资格考试报名表，可于报名期

间到网上报名时注册所在地财政局会计管理部门领取。 20、

问：网上报名须注意哪些事项？ 答：（1）考试报名前本人

须仔细阅读相关文件要求，慎重报考，缴费确认后，不再办

理退考； （2）考试报名实行告知承诺制，报考人员应对通

过网上输入信息的真实有效性负责； （3）考生不得以他人

身份进行报名，否则由此引起的纠纷，由考生承担全部责任

； （4）考生不能用新、旧两个身份证同时报名，报名与考

场使用的身份证必须一致； （5）登录网页提交报名信息并

及时缴清费用，方为报名成功，否则报名信息将自动删除； 

（6）录入报名信息并及时缴费后，可得到报名已确认信息；

由于网络信息滞后等原因，报名及缴费成功等信息反馈，可

能会相隔一定时段； （7）报名并缴费成功后，考生应在规

定的时间内及时下载打印准考证，否则视为放弃考试； （8

）考生报名信息一旦缴费确认后，不允许再改动报名信息。

21、问：考试的试题类型、题量及答题要求？ 答：会计从业

资格考试财经法规与会计职业道德科目、会计基础科目均为

客观性试题，试题题型为单选题、多选题、判断题和不定项

选择题。必须按规定用2B铅笔在答题卡上规定位置填涂。具

体内容详见上海财税网（www.csj.sh.gov.cn）有关公告。 22、

问：何时可以成绩查询和下载？ 答：根据本市关于2009年上

半年会计从业资格考试考务工作日程安排，预计将于2009年5

月下旬，在上海财税网站 “成绩查询”栏目进行查询，并下



载打印成绩单，成绩通知单将不再另行发放。 23、问：考试

前遗失了身份证、准考证怎么办？ 答：遗失身份证的考生，

参加考试前须及时到公安部门补办临时身份证或由公安部门

出具身份证明材料（带照片）。 遗失准考证的考生，请自行

到网上下载打印。百考试题：中国教育第一门户网站 100Test 

下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


