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7_90_86_E5_B7_A5_E7_c59_644998.htm "by2">一、 监理企业的

经营管理 1. 主要学习：第二章第三节和第五节，案例1.2 2. 考

核内容： 2. 1 监理企业的组织形式（哪一类型的公司） 2.2 经

营活动的基本准则 2.3 如何加强企业管理 2.4 建立健全内部管

理规章制度 二、 建设工程目标控制的程序、内容、任务和措

施 1. 主要学习：第五章的第一节、第四节及规范的第五

条4.5.6各款结合案例5.6 2. 考核内容： 2.1 目标控制流程 2.2 控

制的类型及异同( 主动、被动) 2.3 目标控制的的任务措施 教

材、规范第五条4.5.6 主要回答：事先审查什么？实施过程中

的监督检查、控制什么？出现问题或变化时的质量问题、工

程变更、拖期）要做什么？ 三、 建设工程风险管理 1. 主要学

习：第四章第2.3.4节 案例7.8.9.10进一步领会其内容 2. 考核内

容： 2.1 建设工程风险的识别（第二节）清单法表4.2 2.2 风险

量的确定 R=P*Q 案例7 2.3 风险评价风险量大小比较 案例9 2.4

风险对策与措施：风险回避 损失控制（预防减少） 风险自留

（适用条件） 风险转移 主要应对各种对策的适用条件，及相

应的措施有哪些要能分清 案例10 2003.考题 四、 监理实施程

序及原则 1. 主要内容：教材第五章第三节，案例13 2. 考核内

容： 2.1 总的实施程序从接受监理委托→监理任务完成的各个

阶段工作（教材第五章第三节）。成立机构→制定规划等 到

监理总结 2.2 制定监理工作程序、规范化开展监理工作各项监

理工作按规定程序操作，体现工作的时序性、分工的严密性

、目标的明确性。 各种工作程序贯彻在各法中，见规范5做



什么？何时做？谁做？责任划分？ 2.3实施原则： ① 公正独

立自主 ② 权责一致 ③ 总监负责制 ④ 严格监理，热情服务 ⑤

综合效益 五、 监理机构的建立步骤、组织形式及监理人员职

责分工 1. 学习内容：规范3.1-3.3 为准 参考第五章第四节（几

种组织形式 2. 考核内容： 2.1 组织机构建立步骤（第五章第

四节；规范3.1 2.2 组织结构的组织形式（教材第五章第四节

）-多年重点也是难点应掌握各种组织形式的优缺点及适用条

件 参考表一 2002年考题2 案例17 组织形式 直线制 智能制 直

线智能制 矩阵制 特点 1. 任一下级惟一上级命令。2. 不另设智

能部门 1. 设立专业性智能部门。2. 各智能部门在智能范围内

有权指挥下级。 1. 直线指挥部门拥有对下级指挥权、对部门

工作负责。2. 智能部门是直线指挥部门的参谋，只对下级业

务指导。 1. 纵向管理系统为智能系统。2. 横向是按智能划分

的子项。 优点 1. 机构简单2. 命令统一，权利集中3. 职责分明

，隶属明确4. 决策、信息传递迅速 1.加强目标控制的智能分

工。2.能发挥智能机构的专业管理作用，高效管理。3.减轻总

监负担。 1. 直线领导统一指挥。2. 职责清楚。3. 目标管理专

业低。. 1. 加强了各智能部门横向联系。2. 有较大机动性（智

能人员调动）3. 将上下左右、集权与分权最佳结合。4. 有利

于解决复杂难题及人员培养. 缺点 1. 实行无智能部门的个人领

导。2. 对总监要求全能3. 专业人员分散使用 1. 下级受多头领

导。2. 指挥部门，智能部门双重指令易发生矛盾，使下级无

所适从。 1. 大中型工程。2.信息传递慢，不利于沟通。 1. 纵

横向的协调工作量大。2. 处理不当易生矛盾扯皮。 适用条件

1. 能划分若干子项的大中型工程2. 施工范围大，分散为工程

项目3. 小型工程，工程复杂程度不高。 1. 大中型工程。2. 专



业性、技术复杂工程。 1. 大中型工程。2. 专业性强、技术复

杂的工程。 1. 复杂的大型工程。2. 施工（监理）范围较集中

。 3. 建设各方关系： 3.1 合同关系。 3.2 监理与被监理关系。

3.3 业务关系 3.4 总分包关系。（也具有监理被监理性能）主

要应能划清界线。 4. 监理人员的构成、要求及职责分工规

范3.1及3.2为准，参考教材第五章第一节 案例18.19 六、 监理

规划的编制 1. 主要学习：规范4.1 参考教材第六章第二.三节

。 2. 考核内容： 2.1. 规划的边线依据、要求 案例21 规范4.1.2

2.2 编写组织谁参加，提交时间、谁负责。规范4.1.2 2.3 监理

规划的内容通常是要求指出题中的不妥的内容。规范4.1 第六

章第三节 案例20 七、 工程文件档案资料的管理 1. 主要学习

：参考信息第三章 第一、二节及“城市建设档案管理的规定

”建设部90号令。 2. 考核内容： 2.1 建设工程文件组成工程准

备阶段文件。、监理文件、施工文件、竣工图、竣工验收文

件等（案例24） 2.2 建设工程文件档案的归档范围。信息第三

章 第二节。 2.3 建设工程档案资料管理的职责重点是监理单

位和建设单位的职责要分清各不同单位的不同职责。第三章

第一节。案例24 2.4 建设工程文件档案资料管理内容。第三节

第二节。Ⅰ包括收文与登记，Ⅱ传阅与登记，Ⅲ发放与登记

，Ⅳ分类存放，Ⅴ归档，Ⅵ传阅、更改、作废。 2.5 对归档文

件的质量要求，档案的验收与移交。第三章第一节。 2.6 施工

阶段 监理资料的内容与管理分清哪些是属于加你资料 规范7.1

，7.4 资料内容：28大项可归纳为8类 总分包关系。（也具有

监理被监理性能）主要应能划清界线。 ① 合同施工、监理文

件 ② 勘设文件。 ③ 监理计划（规划、细则）。 ④ 报审文件

（分包资格，施工组织设计，报验申请，工程进度计划，复



工报审表） ⑤ 纪要及信函（设计交底与图纸会审，会议纪要

，来往信函。） ⑥ 检查验收资料（测量、检验、材料设备等

质量证明文件，检查试验资料。） ⑦ 签署文件（工程变更、

隐蔽工程验收、工程计量及支付证书、分部工程及单位工程

验收资料，竣工结算审核意见书，施工质量评估报告，质量

事故处理报告等。 ⑧ 指令及通知等（暂停及复工令，监理工

程通知，监理工作联系单。） ⑨ 其他（监理日记，月报，索

赔文件资料，监理工作总结等） 100Test 下载频道开通，各类

考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


