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2000提供可用于生成数据仓库或数据集市的组件。数据仓库

或数据集市可用于先进的企业智能系统，以处理发现趋势和

分析关键因素所需的查询。这些系统称为联机分析处理

(OLAP) 系统。数据仓库和数据集市中的数据组织方式与传统

的事务处理数据库不同。 企业级关系数据库管理软件 (如

SQL Server 2000)最初旨在集中存储由大公司或政府机构中的

日常事务所产生的数据。在过去的几十年中，这些数据库已

发展成为记录执行企业日常操作所需数据的高效系统。由于

这些系统基于计算机并记录企业的业务事务，因此被称为联

机事务处理 (OLTP) 系统。 OLTP 系统 OLTP 系统中的数据主

要被组织为支持如下事务： ◆记录来自销售点终端或通过

Web 站点输入的定单。 ◆当库存水平降到定义的水平时，订

购更多的货物。 ◆跟踪在制造厂被组装为成品的组件。 ◆记

录职员数据。 ◆记录执照的持有者，如餐馆营业执照或驾驶

执照。www.Ｅxamda.CoM考试就到百考试题 个别事务能够很

快地完成，并且只需访问相对较少的数据。OLTP 系统旨在

处理同时输入的成百上千的事务。 尽管 OLTP 系统擅长记录

支持日常操作所需的数据，但是 OLTP 数据的组织方式不能

很容易地为管理人员提供计划单位工作所需的信息。管理人

员需要对信息进行汇总，以获取分析影响单位或小组的趋势

所需的信息。他们需要找出影响单位成功的关键因素，以及

如何最好地调整那些提高企业成功的因素。他们需要找出企



业的工作负荷如何受季节和年度趋势的影响，以便可以预测

完成将来的工作所需的职员和资源数量。 OLAP 系统 旨在处

理发现趋势和关键因素所需的查询的系统称为联机分析处理

(OLAP) 系统。OLAP 查询通常需要大量的数据。例如，政府

机动车辆执照部的领导可能需要一份报告，显示过去二十年

中每年由该部门注册的车辆的牌号和型号。对 OLTP 系统中

的原始详细数据运行这类查询有两个结果： 编辑特别推荐:  

计算机等考三级数据库模拟试题及参考答案  全国计算机等级

考试三级数据库技术训练259题  数据结构题与答案汇总 ◆查

询需要花很长时间聚合 (sum) 过去二十年的全部详细记录，

所以报告不能及时准备好。 ◆查询产成很大的工作负荷，至

少会减慢系统的普通用户以正常水平记录事务的速度。 另一

个问题是许多大企业并不是只使用一个 OLTP 系统记录所有

的事务数据。多数大企业有多个 OLTP 系统，在这些系统中

，有许多是在不同的时间使用不同的软件和硬件开发出来的

。在许多情况下，一个系统中用于标识项目的代码和名称与

另一个系统中所使用的代码和名称是不同的。管理人员在运

行 OLAP 查询时，通常需要能从其中的几个 OLTP 系统中引

用数据。 OLAP 数据被组织到多维数据集中。与组织到关系

表中的数据相比，多维数据集中的数据结构为 OLAP 查询提

供了更好的性能。多维数据集的基本单元称为度量值。度量

值是所分析数据的组成单元。例如，一家经营硬件商店的公

司想分析出售的不同产品的收入和折扣。度量值就是售出的

部件数、收入以及折扣总和。度量值是按维度组织的。在这

个例子中，一个三维数据集可以有三个维度：时间、商店和

产品。设想这三个维度形成三维虚拟数据集的逻辑 x、y 和 z 



轴。 每个维度被划分为称为成员的单元。维度的成员通常被

组织到层次结构中。相似的成员组合在一起，构成层次结构

的层次。例如，时间维度层次结构的顶层可以是年，下一层

是月，然后是周、日，最后位于层次结构底层的是小时。在

这三个维度的交叉点，记录与这三个维度值相匹配的度量值

。例如，假设开始于 2000 年 2 月 19 日、星期六下午一点的小

时是时间维度成员，New York 州 Albany 市的 Store #2 店是商

店维度成员，Easy-Clean Mops 是产品维度成员。在这三个维

度的交叉点，单元中记录着售出了 10 个拖把，收入为 $90,00

，平均折扣为 $1,00。 在任何一个 OLAP 系统中，为多维数据

集定义的特定维度和度量值都取决于各种分析，而这些分析

对企业很重要。将关系表中的 OLTP 数据转换为 OLAP 多维

数据集，以及多维数据集的设计，这些都是非常复杂的领域

，许多第三方书籍对此有专门论述。 OLAP 系统在数据仓库

或数据集市中的 OLAP 数据上操作。数据仓库存储企业级

OLAP 数据，而数据集市较小，通常只适用于组织内的一项

功能。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细

请访问 www.100test.com 


