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机维护工作，经常性的遇到一些花屏故障，究其原因又不尽

相同。我把此类问题的解决过程作一描述，希望自己对各位

有所帮助 我公司的电脑配置基本上是intel celeron 1G 、

HY256M内存、FSC-1621D主极集成声卡、G7400D显卡

、ViewSonic G810 21寸显示器。 一、某日，开机之后，进行

自检时，显示内存容量之后，突然所有文字信息都空白，而

扬声器有“嘀”的一声，预示自检通过，过一会儿显示内容

进入NT启动画面，便出现花屏现象，而此时显示器的视频信

号指示灯正常，凭此，起先怀疑是显示器有问题，就换了一

台同型号的显示器，开机故障依旧，排除了显示器的问题，

根据一般解决显示原则，马上更换了显卡插槽，并且对金手

指进行清洁，可故障依然存在，只好更换了同型号的显卡，

开机正常。即然自检能够通过，根据显卡自检内容，我推测

可能显存有问题，我就把显卡再次使用，一摸显卡，果然显

存烫手，看来问题就出在这儿，刚好手中有一同型号废显卡

，死马当活马医，换上此显存开机，嘿！正常了。 二，有一

天，在开机一段时间后，突然“花屏”，更换了显示器，故

障依旧，又更换显卡，开机正常。可过了一段时间之后，故

障再次出现，把原显卡放到其它机子使用无此形象，看来问

题不再显示系统本身，突然记起前一天，为此台机子添加一

块内存，难道问题在此，赶紧取下所加内存条，起动，使用

正常。再看，因此内存条为二手货，其金手指明显光泽度不



够，就用清洁剂清洗之后，再次加上，使用正常看来，内存

条也是影响显示问题的因素之一。 三、在长时间使用后，会

呈现花屏，并且鼠标、键盘无法控制，程序无法运行，死机

。重新启动，无此现象，一段时间后又出现此现象，起先怀

疑是病毒破坏，用瑞星最新版本杀毒，故障依旧，之后又更

换显示器、显卡，仍无法解决此问题，之后采用许多解决“

花屏”措施也无法解决，索性就没有盖机盖，等待次日送修

又忘记关机，可第二日来看，竞然未出现此故障，然道是某

处温度过高所致，后无意中发现CPU风扇没有运转，便通

过CMOS 观察到CPU温度竟升到68°C，更换风扇故障解决
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