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https://www.100test.com/kao_ti2020/644/2021_2022__E8_B0_81_E

6_98_AF_E7_88_B1_E6_c98_644390.htm 早上刚进办公室还未

坐稳，楼上的一位同事就气喘吁吁地跑进来说他办公室的电

脑“罢工”了：开机后蜂鸣器长鸣不止，就是启动不了。由

于手头还有重要的事情要上机处理，所以急得他团团转。 上

楼一看，真如他所说，电脑通电后未通过自检就“呆”住了

，蜂鸣器长鸣不止，显示器一点信号也没有。键盘、鼠标都

没有响应，反复试了几次都是这种情况。试着从软驱引导系

统，同样以失败而告终。 同事的电脑是联想逐日3000 6C

（600MHz CPU、7.5GB硬盘、64MB内存）。我仔细检查了设

备的连接情况，均无问题。打开机箱细看，各种板卡也无动

过的痕迹。再问同事，他肯定地说昨天还是好好的。那是什

么问题呢？我怀疑可能是同事操作不当或供电问题造成主板

或CPU被毁，可又想起过去曾遇到过一台电脑的主板被烧坏

时的情形：开机后无任何反应，也无蜂鸣器声。而这台电脑

的蜂鸣器长鸣，表明是主机的某一个重要设备损坏或没能正

常连接所致。先检查是不是CPU坏了？小心地拆下CPU，安

装到别的办公室同型号的电脑上测试，工作正常。 主板

与CPU故障的可能性排除了。难道是内存引起的问题？我注

意到机箱内好久未进行过除尘（近两年时间），在内存条的

金手指与内存插槽结合处已积下一层厚厚的灰尘。轻轻拔下

内存条，插到别的电脑上一试，也是好的。再插到这台电脑

的另外一个内存插槽上，开机后正常启动。再插回第一个内

存插槽，开机后又出现原来的故障。由此可以断定，故障肯



定是内存条金手指与内存插槽接触不良所致。 再次拔下内存

条，仔细检查第一个内存插槽，果真发现槽内的一些簧片上

积有薄薄的一层灰尘。估计是内存条金手指与内存插槽结合

处积尘过多，加上震动、风吹等原因，使灰尘落进了内存插

槽内部，造成内存条插接不够紧密。都是灰尘惹的祸，致使

系统不能正常启动。故障症结找到了，用工具小心地刮去簧

片上的灰尘，又对机箱进行了卫生大扫除，重新插上内存条

，开机，一切正常。这下我乐了，同事更是长长地吁了一口

气。 这是我第一次遇到并亲手排除灰尘造成的设备短路引发

的系统故障。最后提醒大家，一定要让爱机在整洁或灰尘少

的环境下工作，同时要注意定期给爱机清扫卫生。否则，总

是“灰头土脸”的爱机迟早有一天会“罢工”的。 编辑特别
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