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5_8D_B0_E6_9C_BA_E4_c98_644586.htm 一、打印字符或缺不

全，并且字符不清晰。 原因分析：对于喷墨打印机，可能有

两方面原因：1．墨盒墨尽；2．打印机长时间不用或受日光

直射，喷嘴堵塞。对于针式打印机，可能是以下几方面原因

：1．打印色带用的时间过长；2. 打印头长时间没有清洗，脏

物太多；3．打印头有断针；4．打印头驱动电路有故障。 解

决方法：对于喷墨打印机，可以换新墨盒或注墨水，如果墨

盒未用完，可以断定是喷嘴堵塞：取下墨盒（对于墨盒喷嘴

非一体的打印机，需要取下喷嘴，但要仔细），把喷嘴放在

温水中浸泡一会，注意一定不要把电路板部分也浸在水中，

否则后果不堪设想。对于针式打印机，可以调节一下打印头

与打印辊间的间距，如果不行，可以换新色带，如果还不行

，就需要清洗打印头了。方法是：卸掉打印头上的两个固定

螺钉，拿下打印头，用针或小钩清除打印头前、后夹杂的脏

污，一般都是长时间积累的色带纤维等，再在打印头的后部

看得见针的地方滴几滴仪表油，以清除一些脏污，不装色带

空打几张纸，再装上色带，这样问题基本就可以解决，如果

是打印头断针或是驱动电路的问题，那只能拿到维修部去了

。 二、打印时打印纸上出现一条条粗细不匀的黑战，严重时

整张纸都是。 原因分析：此种现象一般出现在针式打印机上

，原因是打印头过脏或者是打印头与打印辊的间距过小或打

印纸张过厚引起。 解决方法：卸下打印头，洗清一下打印头

，或是调节一下打印头与打印辊间的间距。 三、打印时字迹



一边清晰，而另一边不清晰。 原因分析：此现象一般也是出

现在针式打印机上，喷墨打印机也可能出现，不过概率较小

，主要是打印头导轨与打印辊不平行，导致两者距离有远有

近所致。 解决方法：可以调节打印头导轨与打印辊的间距，

使其平行。具体做法是：分别拧松打印头导轨两边调节片，

逆时针转动调节片使间隙减小，顺时针可使间隙增大，最后

把打印头导轨与打印辊调节平行就可解决问题。要注意调节

时调对方向，可以逐渐调节，多打印几次。百考试题论坛 四

、打印时感觉打印头受阻力，打印一会就停下发出长鸣或在

原处震动。 原因分析：打印头导轨长时间滑动会变得干涩，

打印头移动时就会受阻，到一定程度就会使打印停止，严重

时就可以烧坏驱动电路。 解决方法：在打印导轨上涂几滴仪

表油，来回移动打印头，使其均匀。重新开机，如果还有受

阻现象，那有可能是驱动电路烧坏，需要拿到维修部了。 五

、打印机开机后没有任何反应，根本就不通电。 原因分析；

打印机都有过电流保护装置，当电流过大时就会起电流保护

的作用。此现象出现基本是打印机保险管烧坏。 解决方法；

打开机壳，在打印机内部电源部分找到保险管（内部电源部

分在打印机的外接电源附近可以找到），看是否发黑，或用

万用表测量一下是否烧坏，如果烧坏，换一个基本相符的保

险管就可以了（保险管上都标有额定电流）。 编辑特别推荐:
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