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https://www.100test.com/kao_ti2020/644/2021_2022__E6_80_A5_

E4_BA_8E_E6_B1_82_E6_c98_644701.htm 近日，笔者帮一个朋

友重新安装系统，在安装驱动程序时栽了一个跟头，现把遇

到的情况记录下来，以供大家参考。 问题：朋友的机器是P4

赛扬1.7GHz，845GL主板，BenQ 52速光驱，这样的机器很大

众化，格式化C盘，安装Windows 98都很顺利。安装驱动更是

轻车熟路，因为主板、显卡、声卡的驱动都在一张光盘上，

很快就装完了。重启后，换另一张光盘安装Office2000的时候

，却发现光驱不能用了，盘符有，可就是读不出光盘中的内

容，双击后提示“设备没准备好”。奇怪，刚才还是好好的

，难道是光盘的原因，放进第一张光盘，光驱面板上的指示

灯闪烁了几下就没动静了，还是读不出来。看来真有问题了

。www.Ｅxamda.CoM考试就到百考试题 分析：刚装完系统不

会有病毒，光驱突然阵亡的可能也不大，更不会是激光头老

化或物镜变脏（因为刚才还是好好的），机箱没动，数据线

松动的可能也不大。看来还得从系统上找原因。系统是新安

装的，没有别的软件，最大的嫌疑就是驱动程序了。打开“

控制面板→系统→设备管理器”所有的设备都是好好的，并

没有黄色的问号，更没有惊叹号，特意看了一下CD-ROM下

的BenQ,没有问题,该设备工作正常。怪事，为什么就不能使

用光驱呢？百考试题－全国最大教育类网站(100test.com) 解决

：找不到原因，总不能新装的系统再重装一遍吧，看来只能

是摸着石头过河了。先把光驱删除，重新启动，让Windows 

重新安装一下光驱的驱动。没想到问题就这样解决了。 结论



：回想自己安装驱动的步骤，先是 Inter INF,再是 Inter_IAA程

序加速器，然后是DirectX8.1，最后是显卡、声卡，以前都是

这样装的，为什么这次不行呢？忽然想起自己为了节省时间

，并没有每步都重新启动机器 ，而是在装完 Inter INF 

、Inter_IAA、DX8.1后重起了一次，声卡、显卡驱动装完后重

启了一次。因为驱动装完后并没有马上更新系统，而是在重

新启动后才完成系统文件的更新，一块儿安装几个设备的驱

动，重启时需要更新大量的系统文件，这个过程可能会造成

设备之间资源冲突。 看来，在安装驱动程序时还是循规蹈矩

一点，比较稳妥。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接

下载。详细请访问 www.100test.com 


