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E4_BD_95_E5_90_91_E7_c22_645188.htm 当前，整体护理如何

进一步向纵深发展，如何把握好其发展的目标及内涵，已引

起护理界的广泛关注。无疑，严格护理管理，完善护理程序

，强化护士的责任心等都是不可缺少的促进要素。然而，贯

穿这些要素其中的人文思想是最为重要的，它始终是整体护

理发展的内在动力和灵魂。 整体护理的人文观，整体观是区

别于以往任何护理模式的最鲜明和最重要的特征。因为，临

床护理工作直接面对的是倍受疾病因扰和折磨的病人，关系

到病人的生命和健康，人性的关怀，人格的尊重，人道的服

务是首先强调的。从实施责任制护理到整体护理的深化，我

们认为是一个持续的护理专业理念与行为升华的过程，也是

一个追求高品质的护理服务的过程，这种变革过程不可能一

步到位，要通过研究与临床实践的结合来逐步实现。 随着整

体护理的不断深入，我院整体护理工作质量不断提高，中医

科是医院第二批实施整体护理的科室。我科是一个拥有32张

病床的科室，由于护理人员缺乏，任务繁重，从功能制护理

转化到整体护理，我们在工作中不断克服困难总结经验，不

断改进工作方法，使我科的整体护理工作日趋完善化。整体

护理如何在中医科更好地深化，是值得我科进一步探讨的课

题。我们的做法如下： 1强化整体护理的观念和内涵 即强化

以病人为中心的整体护理观念，转变以往以疾病为中心的思

想观念。 2按照护理程序实施整体护理工作 3开展健康教育

3.1针对性教育 3.2对各种不同疾病发展演变过程进行阶段性教



育。 通过将今三年整体护理的实施，我科的护理工作水平又

上了一层新台阶，增强了护士对患者的整体服务意识，提高

了护士的自身素质及业务水平。进一步掌握了护士与病人沟

通的技巧，缩短了护患间的距离，提高了护理质量，得到了

患者的认同和赞誉。出院患者满意率问卷调查统计由原来

的95%上升到99%以上，体现了护士的自身价值和整体护理的
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