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蜀文化的热土圣地，珍藏着上千件国宝级的文物，这里，就

是位于四川省成都市西北部驰名中外的历史文化旅游胜地金

沙遗址。西博会临近，五湖四海的商贾游客们接踵而来。一

时间，金沙遗址博物馆及公园的客流量日均达五万余人。在

博物馆，你总会看见一位身材清瘦的女民警，在忙着进行安

全检查。她，就是成都市公安局金沙派出所同怡路社区民警

罗静。征尘未洗，又披战袍，刚刚忙完了国庆安保，不顾一

身的疲惫，她又投入到西博会安保工作之中。她怀着一腔赤

诚之情，忠实履行着一名金沙卫士的神圣职责。 诚心护民，

用特有的细心换来一方安宁 “罗警官真是细心，几乎每天闭

馆都要打电话询问游客是否清完，摄像头有无失灵⋯⋯”金

沙博物馆保卫处负责人乐呵呵地说道：“每天都是，天天如

此”。 罗静责任段上的金沙遗址博物馆占地面积约30万平方

米，由遗迹馆、陈列馆、文物保护中心、园林区和游客接待

中心五部分组成。 三年前，罗静刚接手责任段时，所领导就

给她下达命令“作为国家一级博物馆，必须确保这里的绝对

安全”。三年中，她几乎走遍了博物馆的各个角落，馆内的

一草一木她都烂熟于心。还记得博物馆开馆之初，罗静了解

到馆内文物配备的视频防盗监控系统，没有专人监控。罗静

立即找到了馆方的保卫处负责人。“第一次遇见罗警官时，

没想到是这么一位娇小的女警察负责我们这里，更没想到她

对馆内的状况比我们都清楚，还为我们提出了合理的安全防



范措施”，保卫处的工作人员回忆到。随后，馆方在她的建

议下，增设了一名保安专门负责观察监控，同时安排专人，

对闭馆后仍滞留的游客进行严格控制和清理。以后这几项工

作至今仍是馆方的日常安保措施之一。“我们没有想到的，

她想到了，而且比我们想的更细”，这是馆方保卫处人员对

罗静的一致评价。 西博会安保工作开展后，来自国内外的游

客渐渐增多，闭馆时间也逐步推迟。罗静在博物馆的安全检

查工作中了解到：馆方是不允许游客携带大件物品进入馆内

的。可是，有些游客常是手里拧着包，背上挎着旅行包，馆

内的大件寄存柜一直也不够用，在入口安检处，经常可以看

到游客和工作人员因物品寄存而闹得不可开交。随后，罗静

将这一情况向馆方提出，并建议增加物品寄存点。10月初，

馆方根据罗静的意见，拨出专项资金，新增了30个大件物品

寄存柜。此后10多天，特别是在国庆节期间，再也没有发生

外地游客因无法寄存物品而与馆方的争执。 热情服务，用倾

力解忧构建和谐警民情 “有什么事您来找我，有困难您告诉

我，我能帮的一定尽力帮”，这是辖区群众经常能从罗静嘴

里听到的一句话。 “金沙国年食府”门前，罗静正在指导食

府经理落实西博会期间安全防范措施。 “罗姐，罗姐，进来

歇会嘛！”操一口北方口音的“金沙国年食府”的曹铭经理

站在大堂前和罗静打着招呼。“谢了，谢了，马上要开西博

会，还有得忙”，罗静乐呵呵地说 道。“工作要紧，有空就

来‘指导指导’⋯⋯” 话音未落，罗静便瞅见了食府房顶上

的那片茅草，赶忙收住脚步，若有所思地站在食府门前。坐

落在金沙遗址西门的这座食府，西川民居，楼阁走廊无不透

露着先蜀印记，特别是用茅草搭建的屋顶，在市内还非常少



见。 “这里作为西博会指定用餐地之一，一旦发生火灾，后

果不堪设想”。随后，罗静便将自己的担忧告诉了曹经理。

但是，一时之间王经理也无奈地摇摇头。时近中午，罗静在

曹经理的带领下对食府的厨房、消防设施等重点部位进行了

细致检查，接着又对食府安全防火提出了几条针对性意见。 

然而，罗静总觉得不放心“在西博会期间，如果餐厅的服务

员不小心⋯⋯”。带着忧虑，罗静回到派出所，向所领导汇

报了此事。 此时，窗外阴云沉沉。办公室里，所长江伟和罗

静围坐在食府平面示意图前，商量着对策，对每一处易燃部

位进行认真研判。“食府内部问题不大，关键是解决茅草屋

顶，如果能随时往茅草顶洒水就好了”，“那看可不可以和

附近的消防队联系下⋯⋯”没想到罗静这不经意间的问答，

最终让这个安全隐患得以彻底解决。 罗静来到了市消防支队

特勤三支队，找到相关领导说明来意，支队领导全力支持，

随即抽出专人，指定专用消防车辆，开赴食府门前，保证西

博会期间，对食府茅草屋顶每隔一个小时实施一次洒水防范

，确保安全。 “但是这也不是长远之计，消防车不可能专门

为我们服务啊，罗姐，你看还有没有其他办法啊！”在罗静

随后的走访中，食府曹经理又给她提出了一个“难题”。其

实，这也是罗静一直思考的问题。国庆期间，她隔三岔五往

食府跑，协调相关部门对食府进行实地考察，最终在在食府

外部安装好了洒水设备，彻底消除了食府防火隐患问题。 真

心为民，用执着努力赢得由衷信赖 只要扎根社区、服务社区

，用细心、耐心来处理社区的大小事情，就能把工作做好，

让群众满意。同怡路社区是一个新建的高档社区，这里的常

住户和暂住户来几乎自全国各地，操各地口音的都有，常住



人口2030余户、7000余人，节假日观光休闲游客每天达万余

人。 在国庆暨西博会安保工作期间，罗静在工作中按照“楼

不漏户、户不漏人、人来登记、人走注销”的管理办法扎在

社区，张贴通知、登记外来流动人口。每当朝阳初升之时，

我们看见她提着文件包，挨家挨户地走入辖区商家店铺、企

事业单位。每当夜幕降临之际，她依然在一户一户地上门登

记。几个月下来，使让她本来纤弱的身体消瘦不少，同事打

趣地说道：“罗姐又苗条了，这段时间比你去健身房还有效

哇！” 为了落实国庆暨西博会安保工作措施，罗静来到辖区 

“四川千里矿业有限公司”，没想到值班人员以老板不在为

由，给她来了个“闭门羹”，接下来的几天，她反复跑了几

趟。她回忆那段时间里，“财大气粗”的企业，始终没有见

到老板方的态度让人不得不生气。 尽管企业方对民警的“流

动人口和出租房屋管理”工作不理不睬，困难没有让她灰心

，外表文弱的她，做事却不逊须眉。此后，她带着协管人员

，每天第一件事就是来到这家单位，张贴通知、为员工讲解

通知内容，但仍然没有得到企业方的支持，僵局持续了整整

一周。这天，罗静又来到这家企业，一名男子走出经理室，

找到罗静焦急地说道：“罗警官，看你能不能帮个忙？我这

马上要到香港开会，通行证好像到期了，你能帮我办一下这

件事吗？时间比较紧！”罗静几乎没有什么犹豫，就答应下

来，接着详细地询问了他的情况。随后，在很短的时间里将

通行证交到他的手里。拿到签证的经理，凝视了罗静很久，

带着歉意地说道：“很对不起，前段时间我们没有积极配合

你的工作，给你添麻烦了，以后你有什么事尽管说哈”。罗

静会心一笑，多日来横梗在她们心中的石块，刹那间一扫而



空。一次及时的援手，架起了警民联心桥。在随后的工作中

，这家企业积极配合，罗静很快完成了外来流动人口的普查

工作。 这一件件，一桩桩，在我们眼中也许是微不足道的小

事。然而，近20年来，她怀着为民的真挚情感，用火一般的

工作热情，做好每一件小事，辛勤的付出换来群众的支持。

天气热了，群众专门从家里把绿豆汤送到她在的辖区的警务

室；在段上转一圈，要用两、三个小时，居民主动邀请她到

家里吃饭在继续工作⋯⋯每当这时，罗静都不禁为自己的辛

勤付出而感到慰籍，为自己所从事的社区警务工作而自豪。
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