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的情况下，许多人认为公务员是一个稳定、清闲、福利待遇

好的职业，于是越来越多的大学生毕业后选择进入这个职业

。但许多人经过严格的公务员考试并在激烈的竞争中脱颖而

出之后，却发现自己在入职第一年里所面临的问题远远超出

自己的想象。因此，如何更好地适应这个职业就成为许多新

入职的公务员不得不面对的问题。 我相信很多大学生在选择

考公务员时是经过深思熟虑的，但为什么在入职第一年还会

有那么多不适应呢？ 首先，理想与现实给人以很大的落差感

。在进入一个新的职业之前我们肯定会对这个职业有许多想

象，并且好的方面要多于坏的方面。同样，对于每一个想成

为公务员的大学生来说，公务员这个职业也的确有很多优势

，比如稳定、待遇好等等。但是真正成为公务员之后才发现

与想象的差距有那么大，像文中提到的，除了稳定之外，王

简感到公务员这份工作实际上工作量很大，经常出差，竞争

激烈，甚至工资福利也不高。这种理想和现实的落差让她感

到疲惫、郁闷、没有成就感。 其次是角色转变带来的不适应

。从学生到职业人本身就是角色的重大转变，无论从事哪种

工作，可能都会遇到这种角色变化带来的问题，都会感到自

己在这个转变过程中会遇到很多困难和挫折。但是从学生到

公务员这个角色的转变尤其让人感觉无所适从一方面公务员

这个职业更需要严谨、冷静，另一方面公务员这个考试，大

收集整理群体年龄偏大，因此对于一个刚入职的大学毕业生



来讲，从生龙活虎的校园一下子进入这样一个工作琐碎繁杂

、人际关系复杂的机关，自然会觉得自己的抱负无法施展，

并且感到拘束不自在。而最关键的转变是，在学校时做的东

西都有老师主动教，而在工作中如果不去讨教，很少有人会

教你该怎么做，而一旦做错了就会受到领导的批评，不管你

是否有经验。就像案例中，唐小三请教了前辈，付出了很多

努力，最后还是被领导批评，感到很委屈。 总而言之，大多

数人在入职公务员的第一年多多少少都会有一些不适应，并

伴随着许多痛苦、不满、抱怨，甚至觉得孤独、迷茫、挫败

。 一下子出现了这么多的不适应，我们该怎样面对这个付出

那么多努力才进入的职业呢？当然不是轻易放弃，除非你觉

得这个职业跟你的理想、性格差距太大。那么，如何才能更

快更好的适应公务员这个职业呢？ 第一，降低对公务员这份

工作的期望值。我们都知道希望越大，失望越大，也就是说

期望值越高，落差感越大。如果王简没有期望这份职业是清

闲的、福利高的，也不会因为工作压力大、工资福利少而感

觉幸福指数降低了。因此，我们可以在入职之前适当降低自

己的期望值，将其看成一份普通的工作去努力做就可以了，

这时也许会有很多惊喜在等着你。 第二，积极地看待在工作

中的压力与挫折。如果只看到压力与挫折的消极面，我们就

只能沉浸在痛苦、愤怒的情绪中，而换一个角度看待这些压

力和挫折，我们就会发现这些压力和挫折对我们自身的发展

的意义不可估量。例如，王简看了三个月的旧文件，看的时

候很痛苦，后来发现对她的工作很有帮助；高频度的出差练

就了她高效的协调沟通能力，一个人出国参加会议大大提高

了她的自信心。唐小三也认为领导的批评让她领悟到为人处



世的道理。因此，这些压力和挫折不但不是我们发展过程中

的绊脚石，而是我们完善自我过程中的点金石。 第三，主动

适应新的环境。这种主动适应不是消极的顺从，而是一种生

活的智慧。人是有弹性的，尤其是年轻人更具有改变的可能

性，根据环境对自己的要求去重新塑造自己。比如王简，原

本期望公务员是清闲的，当发现工作压力很大时不是放弃，

而是去努力适应，发现自己也可以承受如此大的工作压力，

并且忍受着不高的工资待遇。因此，我们的潜力有的时候是

我们自己无法想象的。 不论我们是以一种怎样的期望进入公

务员这个职业，都先将自己的期望先放到一边，客观地去了

解这个职业，努力地去适应这个职业，积极地看待工作中的

挫折与压力，适应这份工作本身就是我们的一种成长与发展
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