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角色的转换应注意语言规范 由五道选词填空真题来源看命题

端倪 无论是参加国家公务员考试或者地方公务员考试，都应

注重从内而外的提升，“内”就是基础知识和基本业务能力

的积累，而“外”，则是仪表和语言。 安徽08年常识判断部

分为40道题，这与国考及其他省份都是很不同的，说明安徽

省比较注重公务员的内在素养，尤其是知识范畴和眼界。 国

家公务员录用考试分为笔试和面试两个重要环节，笔试内容

又分为行政职业能力测验和申论两门。无论是行政职业能力

测验、申论还是面试都要求应考者须学会向准公务员角色的

转换，即以准公务员的身份来观察、思考、解决问题。这不

仅要求考生能读懂、读透彻题目，还要求他们能按照公务员

的语言习惯、语言规范进行交流，并将自己的言论和观点贴

切得当地表达出来、撰成文稿，而在面试环节中则要求其以

公务员的高标准来规范自己的言行举止。可见，对规范的、

符合国家公务员身份的语言的运用是角色转换的关键环节。 

人常说，什么人说什么话，规范的公务员用语应遵循什么样

的标准呢？ 笔试科目的试卷是我们研究国家对公务员素养相

关要求的最好材料。它是准公务员语言规范最直接的体现，

从答题者角度，他需要明确自己准公务员的身份，用全新的

语言系统来和自己的角色统一，那么从出题者的角度来讲，

他更需要以卷面试题（包括行测题干或申论的材料等）的形

式来昭示和明确国家公务员语言规范的标准。那么历年来承



载着重要使命的试题又从何而来呢？ 目前，各省市的试题来

源无外乎两种，第一，自己建题库，第二，利用别人的题库

。 目前地方公务员考试，多选取国考真题来提升试卷的难度

和规范度，而且，从大的趋势来看，无论是题型、题量或者

是命题的来源，省考都已经向国考靠拢。 所以，我们今天从

国家公务员考试试题中的五道选词填空题切入，追根溯源，

我国公务员语言规范的标准可见一斑。 国考真题： 21. 建设

资源节约型、环境友好型社会，要注意 ，目前着重解决影响

社会经济发展，特别是危害人民群众健康的水污染、空气污

染加剧等问题。 【试题来源】：尹立红《坚持中国特色社会

主义 不断提高履职能力》，发表在“中国民主促进会江苏省

委员会”的网站。 【原文片断】：建设资源节约型、环境友

好型社会要注意轻重缓急，当前应当着重解决影响社会经济

发展，特别是危害人民群众身体健康、生命安全的水污染、

空气污染加剧等问题，并建立有利于环境保护和建设的长效

机制。 24．中国古代数学家对“一次同余论”的研究有 的独

创性和继承性，“大衍求一术”在世界数学史上的崇高地位

是不容 的。 【试题来源】：《中国剩余定理》，作者：李文

林、袁向东，收录于《世界科技全景百卷书（38）》。 【原

文片断】：中国古代数学家对一次同余论的研究有明显的独

创性和继承性，“大衍求一术”在世界数学史上的崇高地位

是毋容置疑的，正因为这样，在西方数学史著作中，一直公

正地称求解一次同余组的剩余定理为“中国剩余定理”。 25. 

随着广播电视和报纸等大众传媒进入千家万户，覆盖城乡，

其对社会舆论的影响力 扩大，越来越成为广大群众的主要信

息来源，在很大程度上 社会舆论。 【试题来源】：《当前复



杂形势下社会热点问题的特点及对策建议》，作者：记者杨

守勇和蒋桂斌；来源：新华社。 【原文片断】：随着广播、

电视和报纸等大众传媒进入千家万户、覆盖城乡，其对社会

舆论的影响力正在日益扩大，越来越成为广大群众的主要信

息来源，在很大程度上左右着社会舆论。 26. 近现代西方科学

与人文两种文化经历了融合、冲突和消解三个时期，反映到

教育理念上也相应地经历了科学教育与人文教育的相互 、越

走越远和共同反思三个阶段。 考察这一历史发展表明，过分

强调科学文化和科学教育，必然导致对人文的 ；而过分强调

人文文化和人文教育，也会带来对科学技术的压抑。 【试题

来源】：《谢春红撰文阐述：科学教育与人文教育应融合》

，原载于《光明日报》。 【原文片断】：谢春红在《近现代

西方两种文化视域下教育理念的发展路径》（《山西师大学

报&#8226.社科版》2007年5月）中认为：近现代西方科学与人

文两种文化经历了融合、冲突和消解三个时期，反映到教育

理念上也相应地经历了科学教育与人文教育的相互渗透、越

走越远和共同反思三个阶段。考察这一历史发展表明，过分

强调科学文化和科学教育，必然导致对人文的轻视；而过分

强调人文文化和人文教育，也会带来对科学技术的压抑。 27. 

上世纪60年代，赞助商的美元滚滚而来，赛车的技术水平和

速度 般地飞跃，同时飞跃的还有车手的 性。从此，规则制订

者的头号任务就是让赛车慢下来 【试题来源】：《极速致死

》，作者吴戈，原载于《三联生活周刊》。 【原文片断】

：60年代，赞助商的美元滚滚而来，赛车的技术水平和速度

魔术般地飞跃，同时飞跃的还有车手的危险性。从此，规则

制订者的头号任务就是让赛车慢下来，主要手段是禁止最新



技术的应用。 通过对以上几道题材料来源的探究，对于国家

公务员语言规范标准，我们基本可以确定一个大的方向，即

：各级政府网站或其他民主党派（如中国民主同盟、中国民

主促进会、中国致公党、九三学社等）的官方网站，人民日

报（人民网）、光明日报（光明网）、半月谈（新华社网站

）等政治时事类权威报刊、杂志，以及刊载的规范性论文的

核心学术期刊等一系列的对用语规范、准确有较高要求的语

言媒介，确立了国家公务员的规范用语的标准。 上述语言媒

介在用语方面共性是：观点鲜明、立场坚定，紧跟国家大政

方针；语言朴实扼要，遣词用句准确、简明；文章条理清晰

，理据相谐，时间、地点、人员、范围、性质、程度等数据

项目精准明确，范围掌控有度；用语肯定，力避歧义，字句

斟酌，褒贬适度；使用的词语符合身份、地位、素养的要求

，语出有据，庄重得体。比如在政府宣传部或新华社发布的

新闻稿件中，“会晤”、“斡旋”、“严正声明”等明显带

有政治立场或用语严肃有力的词汇才符合公务员用语规范的

标准。 向国家准公务员角色的转换不是一朝一夕之事，但有

荣登仕途、大展才干、报效国家之志者，就应自立志那一刻

开始，从管理能力、知识素养、品德水准以及行为举止等各

个方面全方位的重新塑造自己，让自己由内而外的成长为一

名合格的准公务员，而角色的转换自然离不开思维方式、观

察视角和语言系统的转换，这就要求考生能持之以恒的坚持

阅读和关注上述报刊、网站等规范语言媒介，在阅读中思考

、揣摩，逐渐形成一种符合规范的语言习惯。 相信对规范语

言媒介的关注，必定会为广大备考的准公务员们培养语言习

惯、确立用语规范、进而转换自身角色指明方向。 更多信息
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