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发现海关多征税款如何申请退税 《海关法》第六十三条规定

，海关多征的税款，纳税人自缴纳税款之日起1年内，可以要

求海关退还。这一规定赋予了纳税人向海关申请退还多征税

款的权利。所谓多征的税款，就是海关决定征收的税款数额

多于应当征收的税款数额，既包括进出口关税，也包括进出

口环节海关代征税。《海关法》第六十三条在赋予纳税人向

海关申请退还多征税款的权利的同时，也明确规定了申请退

税的时效，即应当自缴纳税款之日起1年内要求海关退还。 

时效制度是一种重要的法律制度，它直接决定了有关当事人

的合法权益能否通过法定程序得以实现，也就是说，有关纳

税人必须在规定的期限内向海关提出退还多征税款的要求，

海关经审查确实属于多征税款的，才有退还多征税款的义务

，如果纳税人超过规定期限提出退税要求的，海关可以依法

不予退还。这种时效制度的设定也是为了提高行政效率和保

障行政法律关系的稳定性。 那么，这1年的退税申请期限应

当从哪一天开始计算呢？根据《海关法》第六十三条的规定

，纳税人可以自缴纳税款之日起1年内要求海关退还多征的税

款。所谓“缴纳税款之日”,就是指纳税义务人实际缴交税款

的日期，而不是海关作出征税决定的日期。 同时，申请退税

还应当符合一定的形式要件。根据《关税条例》第五十二条

的规定，纳税人要求海关退还多缴税款的，应当以书面形式

向作出原征税决定的海关提出。也就是说，申请退税不能仅



仅通过口头形式提出，而是必须向海关提交书面的退税申请

。 海关对退税申请不作答复，纳税人是否只能申诉 根据《关

税条例》第五十二条的规定，海关应当自受理退税申请之日

起30日内查实有关情况，作出是否退税的决定，并通知纳税

人。决定予以退税的，应当通知纳税人办理退还税款的手续

，退还的款项包括多征的税款并加算银行同期活期存款利息

。纳税人应当自收到通知之日起3个月内办理有关退税手续。

这是退税制度的基本操作流程。 但是，如果海关未在受理退

税申请之日起30日内作出是否退税的决定，当事人可以通过

什么途径寻求救济，主张自己的权利呢？ 让我们先来看一下

申诉的有关规定。《中华人民共和国海关办理申诉案件暂行

规定》（海关规章，第120号海关总署令对外公布，以下简称

“《申诉规定》”）第二条规定：“公民、法人或者其他组

织不服海关作出的具体行政行为但在法定期限内未申请行政

复议或提起行政诉讼，或者是不服海关行政复议决定但在法

定期限内未提起行政诉讼的，可以向海关提出申诉。”也就

是说，申诉是对已经丧失复议和诉讼救济权利的当事人，本

着保护当事人合法权益、实事求是、有错必纠的原则，再给

当事人一次陈述理由、申辩意见的机会。《申诉规定》第九

条第（三）项同时规定：“具体行政行为尚在行政复议、诉

讼期限内，或者行政复议决定尚在行政诉讼期限内的，应当

及时告知申诉人有权依法申请行政复议或者向人民法院提起

行政诉讼”。这主要是考虑到复议和诉讼途径更有利于当事

人维护自己的权益。 还有一点需要注意，并非所有情况都可

以向海关提出申诉，根据有关规定，在以下情况下海关可以

不受理当事人提出的申诉： 申诉针对的具体行政行为或者复



议决定不是海关作出的； 申诉事项已经人民法院或者行政复

议机关受理，正在审查处理中的； 申诉事项已经人民法院作

出判决的； 申诉事项已经其他海关作为申诉案件受理或者处

理的； 申诉事项已经海关申诉程序处理，申诉人重复申诉的

； 仅对海关制定发布的行政规章或者具有普遍约束力的规定

、决定提出不服的； 请求事项已超过法律、行政法规规定的

办理时限的； 其他依法不应受理的情形。 申请行政复议或者

申诉应当向哪一级海关提出 海关是实行垂直领导的行政机关

，不受行政区划的限制。国务院设立海关总署，管理全国海

关。国家在对外开放的口岸和海关监管业务集中的地点设立

直属海关、隶属海关。直属海关由海关总署直接领导，负责

管理一定区域范围内的海关业务；隶属海关由直属海关领导

，负责办理具体海关业务。也就是说，海关的机构设置基本

上是“海关总署直属海关隶属海关”的三层级设置。 申请行

政复议或者申诉应当向哪一级海关提出呢？根据《行政复议

法》的规定，对海关的具体行政行为不服的，向上一级海关

申请行政复议。根据《申诉规定》的规定，申诉人可以向作

出原具体行政行为的海关提出申诉，也可以向其上一级海关
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