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class="eeww">(一)判断题(正确的用A表示，错误的用B表示)1

．第三方物流简称为TPL。( )2．现代物流的主要标志是第三

方物流。( )3．第三方物流的概念是20世纪80年代中期由日本

率先提出的。（ )4．社会化的运输服务都能归结为第三方物

流的范畴。( )5．现代企业为了增加核心竞争力往往采用以职

能专业化为基础的运作模式。( )6．我们称提供传统仓储服务

的服务公司为“公共仓库”。( )7．一体化服务提供商在行业

中通常被称为第三方企业。( )8．对于大部分货主而言，物流

属于核心业务。( )9．信息系统的必要性来自于企业内部。(

)10．第三方物流业者分为有资产族和无资产族。( ) 11．大型

的第三方物流业者是以资产族为主。( )12．存在没有母体的

独立的大型第三方物流业者。( )13．第三方物流业者的大部

分投资都花在信息系统上。( )14．由于第三方物流业者代替

货主在信息上的投资，从而减轻了货主的负担，这也是第三

方物流业者自我推销的关键点。( ) 15。第三方物流企业想要

取得成功其最重要的因素在于整合物流过程以实现其对客户

的增值服务。( ) 16．物流一体化是物流运作的更低级阶段。(

)17．第四方物流成功的关键在于为顾客提供最佳的增值服务

，即迅高效、低成本和人性化服务等。( ) 18．第四方物流的

优点集中表现在可以迅速、高质量、低成本地完成各种服务

。( )19．第三方物流在质量控制方面与传统物流比较而言更

容易（ ）20．第三方物流在合约关系上是一种一对多的形式



。( ) (二)单选题1．第三方物流的概念起源于( )。A．传统的

对外委托 B。企业业务的外包 C专业的运输、仓储业 D。信息

技术的发展2．现代意义上的第三方物流兴起于20世纪80年代

，在1988年美国物流管理委员会的一项顾客服务调查中首次

提到了( )的概念。 A．第三方物流 B．第三方物流提供者 C．

第三方服务提供者 D。第三方企业 3．第三方物流发展的动力

主要来自于( )。A．企业间的竞争力 B．第三方物流服务的供

需双方C．企业信息化程度 D．新的物流管理理念 4．ISP是( )

的英文缩写。 A．外包 B．公共运输业者 C契约运输业者 D。

一体化服务提供商5．将物流职能交与第三方管理可以( )。A

．增强企业对市场变化的应变能力 B．提高物流服务水平C加

速产品和服务投放市场的进程 D．降低经营成本6．( )可以利

用其强大的物流网络帮助客户在速度上实现竞争优势。 A．

第一方物流 B．第二方物流 C第三方物流 D。第四方物流7．

第三方物流的明显特征是( )。 A．低成本 B．高效率 C信息系

统的充实 D．市场应变能力强8．物流服务中的运输服务、仓

储服务和其他功能的综合程度决定着( )。 A．产品的增值程

度 B．企业的市场应变能力 C．企业的核心竞争力 D。产品的

优化配置程度 9．第三方物流企业可以依托( )企业，成为他们

、特别是中小企业的物流代理商。 A．生产 B．零售 C批发 D

．IT企业10．第三方物流企业、零售商、供应商利用先进的

信息系统连接起来，实现信息共享，保证在要求的时间范围

内完成( )。 A．3W B。3C C 4P D．5R11．第三方物流参与供

应链管理模式以( )为管理导向，要求第三方物流从面向企业

内部发展到面向企业之间的集成物流服务。 A．信息 B．资

金 C战略 n产品12．目前，美国使用第三方物流企业的比例约



为( )A．42％ B．58％ C．60％ D。75％13．美国第三方物流

的迅速发展，主要得益于( )A．完善的制度 且高超的技术水

平 C．先进的设备 D。雄厚的资金储备14．能够对制造企业

或分销企业的供应链进行监控，在客户和物流信息供应商之

间充当惟一“联系人”角色的是( )。 A．第一方物流 B。第二

方物流 C．第三方物流 D。第四方物流(三)多选题 1．第三方

物流形态与目前我们所了解的物流形态是有区别的，这种区

别的关键点在于( )。 A．由谁去承担物流服务 B．以什么样的

方式提供物流服务 C．提供什么样的物流服务 D．为谁提供

物流服务 E．服务的结果不同 2．第三方物流企业的经营效益

是直接同货主企业的( ) 紧密联系在一起的。 A．物流效率 B

．物流服务水平 C．企业规模 D企业信息化程度 E．物流系统

效果 3．长期以来传统工商企业的经营模式具有( )的特征。 A

．小而全 且大而全 C横向一体化 D．纵向一体化 E．自产自

销4．现代企业常常将一些业务外包给在某些职能上有优势的

企业其中最常见的传统的物流服务商是( )。 A．专门从事生

产的企业 B．专门从事销售的企业 C．专门从事运输的企业 D

．专门从事配送的企业 E．专门从事仓储管理的企业5．具有

对外服务性质的运输行业是通过( )来创造利润的。 A．专业

化 B．高效率 C业务规模 D．低成本 E．信息共享6．外包物

流的优点有( )。A．使货主企业集中于核心业务 B．将有限的

资源用于核心业务上C企业资源得到更加有效的利用 D.得益

于第三方物流提供者的核心经营能力E．使企业拥有了更强的

竞争优势 7．第三方物流可以通过( )来获得日； A.加强信息

交流 B．提高运送 C加快交货、发送时间 D．加快响应时间 E

．减少产品生产和交货的提前期8．企业在选择第三方物流服



务商时要从其（ ）方面进行衡量和考察。 A．物流网络结构

和设施 B。价格 C质量 D．声誉 E．业务范围9．从企业内部

来说，物流业务需要与( )进行信息交换和传送。 A．营业部

门 B．采购部门 C生产部门 D。财务部门 10．有资产族是以(

)为母体。 A．运输业者 B．货代业者 C仓库业者 D．策划公

司 111．无资产族是以( )为中心。 A．运输业者 B．货代业者

C仓库业者 D．策划公司 112。信息系统的服务内容分为( )。

A．为货主设计物流系统所需要的软件 B．充实信息网 C．增

强企业对市场变化的应变能力 D．在管理实物运输方面需要

信息支持 E．实现物流最优化13。对于第三方物流业者来说

，充实信息网可以（ ） A．增强市场应变能力 B．提高管理

C实现物流最优化 D．削减物流， E．实现信息共享14．第三

方物流企业要想实现优质、高利润，必须具备的基本条件有(

)。 A．物流目标系统化 B。物流组织 C物流信息电子化 D。

物流作业 E．物流业务市场化15．限制商业零售业发展的巨

大瓶颈有（ ）A．货物流 B．资金流 C信息流 D。商流 E．物

流16．第四方物流的利润增长将取决于( )A．服务质量的提高

B．实用性的增加 C物流成本的降低 D．效率的提高 E．网络

化程度的提高17．作为第三方物流与传统物流相比的功能要

素是( )A．合约关黏 B．服务功能 C增值服务 D．供应链因素
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