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class="eeww">一、考试目的 通过本章的考试，主要检验考生

对供应链管理基本原理的熟悉情况；检验考生对物流管理与

供应链管理之间关系的掌握情况；检验考生对供应链设计的

原则、步骤和模型的了解情况；检验考生对快速反应(QR)、

高效客户反应(ECR)、企业资源计划(ERP)等管理技术与方法

的掌握与了解情况；检验考生对电子商务与网络环境下供应

链管理的新思想、新方法的了解情况。 二、考试内容与要求

(一)供应链管理 要求考生了解供应链管理思想的产生原因及

其重要意义；要求考生掌握供应链及其管理的含义；要求考

生掌握供应链的类型与特征；要求考生熟悉供应链管理与物

流管理的区别与联系。 (二)供应链的设计 要求考生掌握供应

链设计的原则；要求考生了解供应链设计的步骤、供应链的

模型与选择以及虚拟企业的类型；要求考生了解以核心企业

为中心建立的组织结构模型的特点。 (三)供应链管理的方法 

要求考生掌握QR的概念及其实施条件，了解QR的收益及QR

的最新发展；要求考生掌握ECR的概念及其实施原则，了

解ECR中的关键技术，并对ECR与OR的关系有所了解；要求

考生掌握ERP的概念与核心思想，了解 ERP与MRPⅡ的区别

与联系。 (四)供应链管理的最新发展 要求考生对基于电子商

务的智能供应链管理、供应链管理中的基本支持技术、供应

链管理的Internet/Intranet集成思想和电子化供应链的基本内容
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