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》部分 第一章 采购管理 第一节：采购决策 采购的含义，采

购职能，采购模式，采购管理目标 掌握 采购品种战略决策，

供应商战略决策，采购方式及其选择，跨国采购 理解 第二节

：采购组织管理 采购组织结构类型 一般了解 采购进货管理 

掌握 第三节：采购合同管理 物品采购合同的构成、条款 理解

采购合同管理基础工作，合同执行的绩效考评 掌握 第二章 仓

储管理与库存控制 第一节：仓储管理 仓储管理目标，仓储系

统的构成 理解 仓储空间规划，货位管理；仓储质量管理和绩

效评价 掌握 第二节：库存控制 库存作用与弊端、库存控制的

任务、影响库存水平的因素 掌握 合理库存量的确定,库存分

类管理, 定量订货法和定期订货法的计算方法、优缺点、适用

范围 重点掌握 第三章 配送管理 第一节：配送控制 配送需求

的概念与含义,配送需求计划概念及优缺点,配送中心作业环节

及流程的优化 掌握 配送方案的制订、实施控制 重点掌握 第

二节：配送中心运营 配送中心的概念、作用、基本类别、基

本模式 掌握 配送中心的基本运作 理解 第三节：配送中心管

理 配送中心要素管理、配送中心管理内容 重点掌握 配送中心

绩效管理 理解 第四节：配送中心规划与发展 配送中心规划原

则 掌握 配送中心的布局规划，配送中心的发展策略 理解 第

五节：配送技术的现状及发展趋势 配送技术的应用现状，配

送技术发展趋势 一般了解 第六节：配送模式的发展趋势 共同

配送的概念、类型、实施共同配送的决策过程 重点掌握 越库



配送的概念、运行及应考虑的问题 掌握第四章 运输管理 第一

节：运输组织与运输方案的制订 综合运输体系的概念,国际多

式联运的定义、特征及其优越性，运输优化方法及计算 重点

掌握 国际多式联运的组织形式，运输计划的编制程序 理解 运

输成本的构成，运价的构成，运输定价的原则，运输计划的

作用、内容及其编制原则 掌握 第二节：运输商务管理 运输市

场的涵义与特征，运输需求的含义和特征，运输市场结构 掌

握 运输市场机制的概念，市场功能，运输市场的宏观调控与

监督 掌握 运输市场管理的概念、特点和目标，运输保险的概

念，运输保险承保的风险类型 掌握 运输市场营销，运载工具

保险，理赔与索赔 理解 运输法规与合同 一般了解 第五章 生

产物流 第一节：生产物流系统设计 现代生产物流系统的构成

，生产物流系统设计的基本原则 重点掌握 生产物流系统设计

与优化方法，汽车物流系统设计案例 理解 第二节：生产企业

物流装备系统 生产物流装备的内容 掌握 生产车间连续输送系

统 理解 第三节：生产企业的物流系统化改造 生产企业的物流

系统化改造的原因、目标 ，企业内部生产物料流转分析 掌握 

生产物料装卸装卸搬运分析的目标和方法 重点掌握 第四节：

生产企业现代物流解决方案之MRPMRPIIERP MRP计算方法

，MRP处理，MRPII 系统的特点，ERP与MRP/MRPII的联系 

掌握 第五节：生产企业现代物流解决方案之JIT与TOC 生产

现场五项活动的内容，精益物流系统，看板管理 理解 约束理

论的概念、最新生产技术的概念与物流原则 掌握 最新生产技

术的计划与控制 一般了解 第六章 国际货运管理 第一节：国

际班轮航线管理 国际班轮航线基础知识、轮船期表基本知识 

掌握 第二节：国际集装箱运输业务 集装箱货运流程，提单业



务 理解 集装箱提单的概念、功能、分类，提单的背面条款 重

点掌握 提单的正面内容 掌握 第三节：国际运输运价管理 国

际班轮运价基本知识 理解 航次租船费率估算方法 掌握 第四

节：国际货运主要相关法规 国际货运法规的特点，海上货运

合同的种类和形式 重点掌握 承运人和托运人的权利和义务 掌

握 与提单运输相关的法律制度，航次租船合同的法律制度 理

解 第五节：国际货物运输事故处理 船舶安全生产管理，船舶

货运质量管理 理解 第七章 物流信息系统建设 第一节：物流

管理信息系统 物流中心信息系统类别及特征, 掌握 运输信息

化技术,运输管理系统功能框架，构建区域物流信息平台的核

心问题 掌握 业务需求,系统功能组成 理解 第二节：物流信息

系统实施 一般了解 试题结构和形式 试题结构：基础部分（现

代物流概论）占总分的25%；专业部分（物流管理）占总分

的75%。 试题形式：本试卷分客观题和主观题两种，分数比

例各50%。 客观题有以下几种题型：选择题（包括单选和多

选题）、是非题（亦称判断题）； 主观题主要是简答题、论

述题、案例分析题、计算题 100Test 下载频道开通，各类考试

题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


