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class="mmmi"> 把物流师站点加入收藏夹 欢迎进入：2009年物

流师课程免费试听 更多信息请访问：百考试题物流师论坛 欢

迎免费体验：百考试题物流师在线考试中心 近日，由博科资

讯物流供应链研究中心主持的《物流业调整和振兴规划》市

场效应调研活动成果公布，调研显示，讨论到企业物流分解

的采购物流、生产物流和销售物流3个子系统时，90%的企业

表现出对销售物流外包的兴趣。换句话说，90%的企业倾向

于将销售物流社会化，外包给专门的物流服务企业。 企业销

售物流的三种模式 销售物流是指生产制造企业、零售流通企

业出售商品时，物品在供方与需方之间的实体流动，又称为

企业销售物流，是企业为保证本身的经营利益，伴随销售活

动，不断将产品所有权转给用户的物流活动。 据物流业内专

家介绍，企业销售物流有三种主要的模式：生产流通企业自

己组织销售物流；第三方物流企业组织销售物流；用户自己

提货。 生产流通企业自己组织销售物流是我国当前绝大部分

企业采用的物流形式，它将销售物流作为企业生产的延伸或

继续，是企业直接面向用户提供服务、和用户直接联系的一

个环节。企业自己组织销售物流，可以对销售物流的成本进

行大幅度的调节，同时能够从整个生产流通企业的经营系统

角度，合理安排和分配销售物流环节的力量。 博科资讯物流

供应链研究中心负责人王颐中认为，在企业规模可以达到销

售物流的规模效益的前提下，自己组织销售物流的办法是可



行，但不一定是最好的选择。主要原因，一是企业核心竞争

力的培育和发展问题，如果企业的核心竞争力在于产品的开

发，销售物流业务可能占用过多的资源和管理力量，对核心

竞争力造成影响；二是企业销售物流业务的专业化程度有限

，自己组织销售物流缺乏优势；三是企业的经营规模终究有

限，即便分销物流的规模达到经济规模，再延伸到配送物流

之后，就很难再达到经济规模，可能反过来影响市场更广泛

、更深入的开拓。 由此，第三方物流企业组织销售物流的模

式在商业分工细化的市场中，特别是在网络经济时代，成为

发展趋势。企业为集中资源、节省管理费用，增强核心竞争

能力，将其物流业务以合同的方式委托给专业的物流公司运

作。 各行业销售物流外包意向明显 按照企业生产与经营活动

的环节，在从保管、配送、搬运、包装、流通加工到信息活

动的6个基本过程领域中，企业物流可以分解为3个子系统：

采购物流、生产物流、销售物流。 传统意义上，企业的物流

活动被认作是“把生产的商品送交消费者”或“将所需要的

东西在所需要的场所和所需要的时间以适当价格送交消费者

”的各种活动。也就是说，以前人们指的物流，主要指的是

销售物流。 调研数据显示，90%的企业对销售物流的外包感

兴趣，仅有20%的企业愿意尝试将其生产物流外包，更多的

企业对外包采购物流持保守态度，不到10%的企业表示会将

其采购物流业务外包给专业物流服务商。 作为本次调研组顾

问，博科资讯副总裁兼市场总监武兴兵谈及他对销售物流外

包的理解，分析产生这组对比数据的原因是，销售物流伴随

着物流本身的发展而发展，已经非常成熟和规范，而生产物

流和采购物流更多涉及到企业的及时生产计划和零库存战略



，在专业物流服务商呈现出足够的实力分担企业的关键流程

运营之前，出于保障起见，多数企业依然会坚持自己操作采

购物流和生产物流。 调研发现，以钢铁、电子通讯、家电、

石油化、食品医药为代表的众多行业企业均在不同程度地将

销售物流外包给专业物流服务商，并有不同程度的预期增长

。 数据显示，2000年-2008年，我国物流外包市场的年复合增

长率达到27%，目前超过90%的外资企业有外包需求，预

计2009-2010年我国物流外包市场的增速将为27%-30%。
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