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class="wwxx"> 把物流师站点加入收藏夹 欢迎进入：2009年物

流师课程免费试听 更多信息请访问：百考试题物流师论坛 欢

迎免费体验：百考试题物流师在线考试中心 作为全球挖掘机

行业的领导品牌之一，三一重机在创新管理上也在逐渐成为

业界的标杠。在困扰这个大型机械设备行业的物流领域，三

一重机更是化“重”为“轻”，以“柔”克刚，通过与博科

资讯的物流软件通力合作，轻松解决了大型机械领域物流管

理的老大难问题。 化“重”为“轻”，将难点变拐点 三一重

机的产品特征，导致其物流方面具有采购难、运输难、管理

难、配送难、仓储难等先天性难题，面对这些短板，三一首

先想到的不是规避矛盾，而是解决。 物流管理信息化是三一

重机的主要特色。21世纪的竞争必须仰仗强有力的供应链系

统，特别是对于重型机械工程行业来说，精细化的物流供应

链更是企业升级竞 争力的必然选择。在国际物流观念的冲击

之下，三一重机的领导层对信息化建设持高度重视态度，了

解到用高新技术推动传统制造业提高生产力的意义之后，三

一领 导层决心用最好的系统武装三一。 2005年，三一重机上

线SAP的ERP系统贯穿整个生产制造过程。在不断严峻的产业

链传导效应下，三 一重机积极适应物流供应链的管理需求

。2008年，三一重机又选定了博科资讯为其分销业务打造物

流供应链系统，从供应链管理的角度提升业务层次，帮助三

一 重机实现到2010年产量翻番增长的愿景。 博科资讯的专家



团队通过严格的市场调研和论证，为三一重机量身开发了包

括营销公司DMS系统 (本部)、经销商DMS系统(外部)等在内

的整合性物流信息系统，从供应链的角度帮助三一重机完成

一整套的物流、商流和资金流的整合，实现“业务运作协同 

化、信息配置一体化、供需计划平衡化”的综合目标。现代

化的信息物流分销管理网络，能实时共享全国各地的物流信

息，通过现代信息技术对全程物流活动进行监 控，进而实现

对货物流动过程的控制，降低成本、提高效益。 重型机械工

程行业的物流长期困扰着各个物流企业。业内专家指出，三

一重机能够将其产品的大体积、大重量等一系列不利因素，

转嫁到实际运作中的各个技术环节中去，这种化“重”为“

轻”的操作手法，使其将“难点”变为“拐点”，为业界建

立了一套极具参照价值的成功模板。 以“软”带“硬”，创

造核心价值 以“软”克“硬”，是三一重机的另一个重要管

理特征。这里的“软”和“硬”分别是指“软件”和“硬件

”。 一直以来，三一重机对于“软件”建设都采取充分的重

视，一方面使用微机网络技术与PDM、ERP等系统互联建立

质量管理网络，确保一条完整的产品生命 线；另一方面引进

博科资讯的全套物流供应链系统，从安全管理到客户管理再

到财务系统等，全部更新换代，打造了一个全方位的立体电

子物流网络，塑造出一条生 猛的市场生命线，实现牵一发动

全身。 同时，三一重机还建立全国统一服务专线，与物流系

统有效协作。三一重机的市场相关负责人笑着告诉记 者：“

我们在全国设立40个省级销售服务中心，300多个地级销售服

务中心，服务网点遍及全国每个地级城市；我们拥有完善的

呼叫系统、MES、以及GPS 系统，通过博科资讯打造的"营销



公司DMS 经销商DMS"双系统，对全程运作实行封闭式监控

管理，为用户提供及时、规范、有效的服务。” 博科资讯董

事长沈国康指出，三一重机的“软件”设施，包括它的质量

管理网络和物流供应系统，在国内乃至世界范围都是比较先

进的，通过这些先进的“软实力 ”，带动其“硬实力”发挥

出“1 1&gt.2”的效果，目前国内企业的物流供应链系统建设

大多不完善，三一的这一步棋下得早，因此自然而然的占据

了市场 先手。 创新管理：民族品牌的决胜之道 三一重机的成

功印证了业界的一个观点：民族 品牌的强大，赢在管理。中

国企业的崛起，从根本上来说需要中国管理模式的创新，只

有在全球化时代做有效的创新，才能真正促进中国企业的转

型与突围。尤其是 全球细分市场领域，以挖掘机技术傲视全

球的三一重机，通过与川崎、五十铃、三菱等世界顶级企业

的合作中摸索管理变革之道，并通过信息技术进行实施，取

得了 令同行羡慕的骄人业绩。 物流作为企业的第三利润源，

是企业管理的重中之重。可以看到，不论是化“重”为“轻

”，还是以“软”带“硬”， 三一重机都并没有盲目模仿别

人，而是立足于企业发展中遇到的实际问题，从行业的软肋

物流方面入手，走出了自己的特色，开拓了一条专属于自己

的创新管理 之路。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接

下载。详细请访问 www.100test.com 


