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class="mmmi"> 随着科学技术的不断发展和互联网的迅速普及

，现代IT技术对全球经济的影响日益增多，围绕新产品新技

术的市场竞争日趋激烈。新技术的引用在极大提高生产效率

的同时，也极大的缩短了企业产品的生命周期，激烈的竞争

使市场由卖方为主导转向买方为主导，客户对产品和服务的

质量要求越来越高。单单依靠制造一端的高效已经不足以使

企业在竞争中脱颖而出了，现代企业的竞争是供应链与供应

链之间的竞争。 在很多行业中，制造成本的降低几乎走到了

极限，销售额的增加也难有大的突破，企业新的利润源已经

转向对供应链的优化和细化上了。更重要的是，对供应链的

优化和细化，并不仅仅是一个与效率和成本相关的话题，对

那些希望加快自己的市场反应速度，更好地满足客户需求的

公司来说，选择合适的供应链，可能就等于选择一款生死攸

关的防身或攻击性利器。供应链已成为中国制造企业想继续

在全球经济中扮演重要角色的最大挑战。 供应链信息化造就

世界500强 在最新世界500强企业名单中，沃尔玛高居第一。

一家零售企业，在销售收入上超过世界能源核心的石油化工

企业，超过“制造业之王”的汽车工业，超过全世界所有的

银行、保险公司等金融机构，它的制胜秘诀是什么呢?灵活高

效的物流配送系统是沃尔玛达到最大销售量和低成本的存货

周转的核心。沃尔玛首创交叉配送的独特作业方式，没有入

库储存与分拣作业，进货时直接装车出货。在竞争对手每五



天配送一次商品的情况下，沃尔玛每天至少送货一次，意味

着可以减少商店或者零售店里的库存，使得零售场地和人力

管理成本都大大降低。而支撑着这套供应链顺利运行的，就

是，沃尔玛的物流管理信息系统。 戴尔在供应链管理方面取

得的巨大成功是众所周知的。通过虚拟整合，戴尔实现了“

实质性一体化”运作，让供应链上的每个环节都得到充分的

利用。利用信息技术，戴尔实现了流程优化，减少了供应链

中的环节，用面向客户的研发，帮助企业减少了投入。戴尔

充分认识到供应链协同的重要性，利用市场上的存量企业资

源，尤其是技术资源，在上下游企业之间形成了紧密的合作

，达到了共同抵御风险的目的。 不要让你的商品停在仓库里 

在市场经济环境下，供应链由四个部分组成：商品生产创造

使用价值、商品交换创造所有权价值、商品物流创造时间和

空间的价值，而商品融资是实现上述三个价值的润滑剂。在

经济全球化的现实下，生产过程实现了标准化，这使得生产

的过程在整个供应链体系中的地位已经不那么重要了。综合

分析认为，在某个商品的整个供应链体系中，非生产的成本

已经超过了80%。其中，商品的物流成本占到40%以上，时间

成本占到整个供应链的90%以上。今天的竞争是供应链的竞

争。 中国最大的物流供应链管理软件供应商博科资讯总裁沈

国康认为，现代企业应在供应链的信息化整合上下大功夫。

建立了高效、一体化的供应链体系，就如同在企业与供应商

、分销商和客户之间建立了一条畅通的高速公路一样。特别

是对于制造企业而言，对产业链的各个节点进行有效的整合

，信息共享、利益风险共担意义重大。仅以仓储一项来说，

缺少供应链的信息化整合，很容易造成库存过高。库存过高



就会导致占用资金增多，造成所占用流动资金周转速度慢，

带来巨大的资金占用成本，进而减少企业收入。“不要让你

的商品停在仓库里”已成为制造企业的口号。 供应链管理是

国内企业必须面临的问题，供应链信息化整合不仅可以降低

企业的运营成本，还能显著提高企业的经营效益。有效的整

合企业内、外部供应链资源，实现供应链协同，才能更有效

的提升企业对市场需求的快速反应能力，从而提高企业的竞

争力。 把物流师站点加入收藏夹 欢迎进入：2009年物流师课
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