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class="mmmi"> 随着赵沪湘的上任，关于中外运将被招商局整

合的传言越来越多。2005年12月27日，国务院国资委副主任

王勇在中外运集团宣布，任命赵沪湘为中外运集团董事、党

委书记，并提名为总经理人选；同时免去张斌的董事和总经

理职务。在2006年1月10日的中外运股份有限公司临时董事会

上，赵沪湘被提议担任公司执行董事、董事长。赵沪湘兼任

招商局国际副主席、招商局集团(北京)有限公司董事长、香

港海通有限公司董事长(招商局集团下属企业)。 是否兼并，

我们暂且不论。但招商局集团和中外运集团都是大型国有重

点物流企业。其中，招商局集团集中于交通运输及相关基础

设施建设、经营与服务(港口、公路、能源、运输及物流)，

金融投资与管理，房地产开发与经营三大核心产业；而中外

运的业务涉及货运代理、快递服务、船务代理、仓储码头等

九大类。由于货代是货主和承运人之间的连接点，是整个物

流链中获得信息最充分、最活跃的环节，所以，在物流领域

中外运称得上是一言九鼎。 从地区分布看，由于进出口贸易

主要集中在广东、上海、江苏、华北等地，占全国进出口贸

易总额的57％，这些地区也是中外运最活跃的地方。 不过，

值得注意的是，尽管中外运可以依靠代理多家承运公司航线

的优势获得较好的运价，但由于其无法参与承运、机场或港

口操作，特别是目的地服务的不完善，使中外运的服务质量

无法得到有效保证。 价格战下的总体竞争力不高 虽然发展很



快，但由于行业进入门槛很低，当前中外运货代部分主要涉

及的中国国际货代行业,总体竞争力并不高。 区域性强，网络

布点落后。只有5%强的企业在国外设有分支机构；在国内网

络的建设上，不足3%的企业设有5家以上分公司，1/5的企业

设有5家以上的办事处。 信息系统落后。不到1/3的国际货代

企业开发了物流业务所需要的信息系统。 直接客户获取能力

较差。许多内资国际货代企业，一半以上的客户不是直接货

主，有些企业甚至完全依赖挂靠的二代货源。 规模小，抗风

险能力差。注册资金超过5000万元的只占8%，近40%的企业

注册资金小于500万元。由于货代企业有较高的流动资金需求

，许多小货代企业的运营风险很高，且融资能力差。 内部管

理水平不高。在质量管理上，六成以上的企业没有通过ISO 

系列认证，资产管理水平也较低，平均应收账款回收天数接

近60天。 延伸服务少。绝大部分企业订舱、报关、退税、短

途运输等还是依托政府资源和现场操作经验的传统货代服务

，缺乏提供差异化服务的意识和有效措施。 正因为如此，价

格成为企业间主要竞争手段，市场领先者往往具有强大的背

景，或具有成本优势。以上海为例，截至2002年3月底，上海

市经外经贸部批准成立的国际货代企业达381家。除了这些上

海本地注册的企业，上海具有一级代理资质的国际货代企业(

包括外地货代在上海的分支机构)已经超过1000家。由于竞争

者众多，市场不规范，行业平均毛利润率已经从10年前

的40-50%，下降到目前不超过10%，甚至更低。中外运也不

例外。 同时，行业的集中度不高，市场缺乏占绝对领先优势

者。仍以上海为例，海运进出口市场，前十位竞争者的市场

份额不超过45%，作为老大的中远国际货运的市场份额不



过10%左右；空运市场前十名的运量差距仅仅以千分之几来

衡量。可以说，在华东、甚至是华北，中外运的领先优势非

常有限。 综合来看，国外的货代在全球客户和承运商网络、

信息系统、资金实力、物流设计能力方面具有绝对优势。国

内货代目前在政府资源、国内网络、中国市场操作经验上具

有一定优势，但随着政策开放度的加大和外资货代对中国市

场的熟悉，国内货代的相对优势正逐渐减弱，未来五年形势
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