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class="mmmi"> 什么是现代物流?现代物流不仅单纯的考虑从

生产者到消费者的货物配送问题，而且还考虑从供应商到生

产者对原材料的采购，以及生产者本身在产品制造过程中的

运输、保管和信息等各个方面，全面地、综合性地提高经济

效益和效率的问题。因此，现代物流是以满足消费者的需求

为目标，把制造、运输、销售等市场情况统一起来考虑的一

种战略措施。这与传统物流把它仅看作是"后勤保障系统"和"

销售活动中起桥梁作用"的概念相比，在深度和广度上又有了

进一步的含义。 在当今的电子商务时代，全球物流产业有了

新的发展趋势。现代物流服务的核心目标是在物流全过程中

以最小的综合成本来满足顾客的需求。 现代物流具有以下几

个特点：电子商务与物流的紧密结合.现代物流是物流、信息

流、资金流和人才流的统一.电子商务物流是信息化、自动化

、网络化、智能化、柔性化的结合.物流设施、商品包装的标

准化，物流的社会化、共同化也都是电子商务下物流模式的

新特点。 电子商务的不断发展使物流行业重新崛起，目前美

国的物流业所提供的服务内容已远远超过了仓储、分拨和运

送等服务。物流公司提供的仓储、分拨设施、维修服务、电

子跟踪和其他具有附加值的服务日益增加。物流服务商正在

变为客户服务中心、加工和维修中心、信息处理中心和金融

中心，根据顾客需要而增加新的服务是一个不断发展的观念

。 相对于发达国家的物流产业而言，中国的物流产业尚处于



起步发展阶段，其发展的主要特点：一是企业物流仍然是全

社会物流活动的重点，专业化物流服务需求己初露端倪，这

说明我国物流活动的发展水平还比较低，加强企业内部物流

管理仍然是全社会物流活动的重点.二是专业化物流企业开始

涌现，多样化物流服务有一定程度的发展。走出以企业自我

服务为主的物流活动模式，发展第三方物流，己是中国物流

业发展当务之急。 把物流师站点加入收藏夹 欢迎进入：2009

年物流师课程免费试听 更多信息请访问：百考试题物流师论

坛 欢迎免费体验：百考试题物流师在线考试中心 100Test 下载

频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


