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https://www.100test.com/kao_ti2020/645/2021_2022__E4_BF_9D_

E9_99_A9_E6_8C_87_E5_c35_645284.htm 与保险理赔公估业务

一样，保险公估公司为了能够及时，准确的完成风险评估与

价值评估工作，必须将业务过程细化，明确责任，完善业务

流程。 （1）登记受理 在接受委托之后，首先要进行登记。

根据本公司的承保公估业务编号编制受理业务文件。对委托

人的要求，建议作详细的记录。 （2）指派公估师小组 保险

公估公司的下一步工作就是指派公估师。由于承保公估所涉

及的行业，标的十分复杂，因而选择公估师是一个十分严肃

的问题，也是保证公估质量的关键。与理赔公估一样，保险

公估公司应该根据实际需要，从登记在册的自身的公估师与

可聘用的兼职公估师，专家，技术人员中选择适当的组合形

成公估师小组来共同完成该任务。 （3）公估前的准备 公估

前的准备要求公估师小组分工切作，收集相关资料，文件，

查找过去相关承保公估的记录等。在尽可能短的时间内，做

尽可能充分的准备。 （4）风险评估和价值评估 风险评估和

价值评估，时保险承保公估的核心内容。公估师小组可以进

行实地考察，广泛调查取证，对保险标的度面临的风险及其

自身价值进行客观，科学，合理的评价。 （5）出具公估报

告 完成评估工作之后，保险公估公司应该形成书面的报告，

将风险评估，价值评估的过程，运用的方式手段，最终的评

估结果详实的记录在案，而后报上审批。 （6）审核 保险公

估公司总经理和主管负责人的审核，时对报告的最终审查。

结合实际情况，保险公估公司总经理和主管负责人对报告进



行审核之后签署意见：如果是合格，该报告可以报送保险公

司，进而结束承保公估.如果不符合要求，保险公估公司总经

理和主管负责人将要求公估师小组重新进行风险评估和价值

评估，修改公估报告直到合格为止。相关推荐：blue>保险指

导之保险公估人的职能blue>保险公估和保险公估人的含

义blue>保险公估人的特征辅导推荐：blue>百考试题保险从业

考试在线测试blue>百考试题保险从业考试论坛交流 100Test 
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