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学生就业 从对北京市大学生就业劳动力市场需求的调研看

，60%的被调查企业反映，应届毕业生到岗工作，实际知识

的应用率不足40%.随着知识更新的不断加速，用人单位越来

越注重求职者的内在素质和能力，如责任心、人际交往能力

、团队意识、学习能力、解决问题能力，仅仅拥有学历和各

种证书已经不能满足用人单位的要求。 一份针对700余家用人

单位进行的问卷调查发现：在“非常重视”的选项中排名前4

位的分别是：责任感和事业心（占78%）、科研和创新能力

（占70.2%）、思想品德修养（占68.6%）和专业基础知识（

占65.2%）。 对此，大学生在认知上却与用人单位存在很大差

异。他们认为软技能的重要性远低于知识、外语能力和计算

机能力等硬技能，并且坚信学历和各种证书是他们获得理想

工作的重要条件。 学历和证书对于求职成功无疑是重要的，

但这只是用人单位衡量求职者是否合格的基本标准，他们更

看重的是求职者能力是否与招聘职位相匹配，素质和形象是

否与本组织相适应。而大学生由于在这些方面缺乏必要的准

备和积累，自然难以符合用人单位的要求，于是在大学生感

叹就业难时，企业HR却在抱怨招人难。 大学生急需开发职场

预备力 人力资源管理理论及实践均表明：人力不是组织的财

富，合适的员工才是。用人单位面对应聘者，录用的基本标

准就是“合适”，就是人职匹配，就是应聘者的知识、能力

与岗位要求相匹配，素质和形象与职场环境要求相契合。 而



大学生要成为这样的人，仅凭一朝一夕努力显然难以做到，

而必须借助在校期间有意识、有针对性地准备和积累，即开

发职场预备力。所谓职场预备力，就是成功进入职场而进行

的一系列准备和积累，具体表现为将培养和修炼职业素质、

职业能力和职场形象的工作前置到校园，通过有针对性的培

养、训练和磨砺，以实现知识、能力与职位相匹配，素质、

形象与职场要求相契合。 为什么要求大学生开发职场预备力

？首先，选择职业作为一种社会活动必定受到一定社会制约

，大学生要想把自己成功推销出去，就必须了解用人单位需

要并将其作为出发点和归宿，以用人单位对个人的要求为准

绳，有针对性地培养和打造自己。用人单位不仅要求应聘者

掌握专业知识和技能，同时还要求他们具有一定的职业素质

和复合能力。而大学生要让用人单位感觉到你是合适的，就

必须开发职场预备力，预先对自己的职业素质、职业能力和

职场形象进行有目的、有针对性地培养和塑造。 其次，用人

单位招聘的是能够与职位相匹配的人，而不仅仅是具备了一

定素质和能力的人。大学生无疑具备了一定的素质和能力，

但是有素质、有能力不等于与职位匹配，如果其素质与能力

不能与应聘职位要求相匹配、与职场环境要求相契合，尽管

你有素质、有能力，但对用人单位是没有价值的。如此一来

，开发职场预备力，提高自己对用人单位有价值就变得非常

必要。 由此可见，对于大学生来说，开发职场预备力已成为

与学习同等重要、同样紧迫的事情，不能等到加入求职大军

时才去面对和经营，而必须从踏入大学校门开始。 职场预备

力要重点开发五方面 职场预备力的开发包括如下几个方面：

职业认同力、岗位胜任力、社会活动力、职场形象力和自我



推销力。 职业认同力，即个人在自我定位和职业生涯规划的

基础上形成的职业志向和愿望。职业认同将指导、调节着大

学生学习期间的学习与行为。面对就业的压力，大学生必须

培养自己的职业认同力，通过思考和回答：“我是谁？我想

从事什么职业？我应该为将来就业做些什么准备？”形成职

业定向和职业发展目标。在此基础上，搜集和掌握有关职业

的信息、要求以及未来的发展的状况，采取积极行动去实现

自己的理想。 岗位胜任力，即职业专门知识和专门技能与岗

位的匹配程度。岗位胜任力是确保胜任工作的前提，对用人

单位而言，他们不仅需要大学生扎实的基础知识，更需要做

好本职工作的专业素质、职业能力和实践素质，即希望做到

知识、经验、能力三结合。基于此，大学生在校期间一方面

需要夯实专业基础，另一方面还需要补上实践活动这一课，

抓紧机会将所学知识用于实践，参加相关活动以提高自己的

实际工作能力，同时积累一些实践经验，以弥补实践经验不

足的缺陷。 社会活动力，即参与社会活动，形成社会互动的

过程中，扮演各种可以满足社会期待角色的能力。用人单位

在招聘时对社会活动能力强的学生会倍加青睐，对有丰富社

团工作经历、社会实践经验的学生会格外加分，在录用时会

优先考虑。这就要求大学生在强化自己专业素质和技能的基

础上，尽早融入社会和适应社会，培养自己的社会责任意识

和有效解决问题的能力，学会理解、帮助别人以及与人有效

沟通和合作。 职场形象力，即一种综合素质，一种外在与内

在结合的、在职场中给人留下的印象。职场形象准确无误地

为一个人张贴标签你是谁？你的素质和能力怎样？你是否有

发展前途？随着就业竞争的日趋激烈，打造为用人单位所期



许的形象变得越来越重要，具备与期待职位相符的形象，看

起来像职场中人，会帮助大学生叩开职场大门。反之，则会

让他们失去很多机会。因此，尽管大学生不是职场人士，但

应该留意你所心仪的职业需要什么样的职场形象，并为塑造

这种形象作出相应努力。 自我推销力，即把自身的各种资本

、能力信息通过有效的方式传递给用人单位，让他们明白你

的价值。大学生要想成功求职，仅仅做得好还不够，还必须

掌握自我推销能力，学会宣传和展示自己，要通过事实、数

据等支撑材料向用人单位证明：我有你们所需要的职业能力

和素养、我的形象符合你们的期待、我有潜力、我是你们最

合适的人选⋯⋯以此赢得他们的认可和接纳。新闻推荐：
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