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https://www.100test.com/kao_ti2020/645/2021_2022__E7_A7_98_

E4_B9_A6_E8_B5_84_E6_c39_645485.htm id="EEMM">1．计算

机显示器的维护和保养应注意哪些问题？ 参考答案：计算机

显示器的维护和保养应注意的问题有： （1）注意防磁，不

要把带磁性的物体靠近显示器。 （2）注意环境卫生，经常

擦拭显示器表面。 （3）注意电源线插头与显示器电源接口

紧密接触。 （4）善用屏幕保护程序。当屏幕上内容长时间

不变化时，屏幕上某点会长期点亮，将使这些点的荧粉老化

，利用屏幕保护程序，可消除这种危害。 2．以新浪网为例

，简要说明接收电子邮件有哪些步骤。 参考答案：（1）进

入新浪网主页后，在“代号”栏里输入名字，并在“密码”

栏里输入密码，然后点击“登录”。 （2）进入下一界面后

，点击“进入您的免费邮箱”。 （3）点击“未读邮件”或

收件夹，即可进入收件夹。 （4）点击“东南菱帅汽车即将

上市”，即可进入下一界面。 （5）阅览邮件。 3．传真机接

通电源后，报警声响个不停，如何检查处理故障？ 参考答案

：（1）检查纸仓里是否有记录纸，且记录纸是否记录到位。

（2）纸仓盖、前盖等是否打开，或合上时是否不到位。 （3

）各个传感器是否完好。 （4）主控板是否有短路等异常情

况。相关推荐：秘书资格考试单项训练试题：简答题（一）
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