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讲有三个基本要求：第一个要求尊重为本，这个尊重二字，

应该是礼仪之本，也是待人接物之道的根基之所在。你不管

是坐、请坐、请上坐也好，茶、上茶、上好茶也好，关键是

要通过这种形式，向别人传递出尊重对方的信息，这恐怕是

要点。但是尊重在国际交往中，有两个方面的要求，不能够

偏袒于一方。 第一个方面的要求就是要自尊为本，要强调自

尊自爱。一个人在国际交往中，不讲自尊，就不可能得到别

人的尊重。首先要尊重自己，你自己要把你当回事，站有站

相，坐有坐相，举止大方。有同志这方面差点劲了，往人家

对面一站，或者一坐，也不管对方是熟人是生人是同性是异

性，比较洒脱，比如腿伸出去，男同志，顺手把裤管往上一

拉，露出一条飞毛腿。但是此种人，那么在国际交往中，在

比较重要的场合，怎么会得到别人的尊重呢？所以要尊重自

我。 其次要尊重自己的职业。工作你分工不同，闻道有先后

，术业有专攻，在任何国家、任何社会，真正被人家尊重的

人，是有实力的人，是学有所长的人，是专业方面有本事的

人。所以要爱岗敬业，这样的人才会赢得尊重，各国皆然。 

最后，第三个方面要尊重自己的单位。大到我们的国家和民

族，小到我们现在供职的地方，那在国际交往中，我们有责

任、有义务维护它的尊严和形象。其次我们强调要尊重交往

的对象，不仅要自尊，而且要对交往对象表示尊重。我们一

般要讲五句话：“尊重上级是一种天职，尊重同事是一种本



份，尊重下级是一种美德，尊重客户是一种常识，尊重所有

人是一种教养。”这五个方面，涉及到我们人际交往的方方

面面，要尊重，要全方位的尊重，不能失礼于人，尊重为本

。但是，光讲尊重为本，在国际交往中是远远不够的，我们

还要第二个方面的理念的要求，就是要善于表达。 100Test 下

载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


