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额占中国整个电子商务市场交易额的95%左右。总体来看，

中国B2B电子商务发展分为四个阶段。 一、培育阶段 中国

于1993年成立国民经济信息化联席会议及其办公室。1995年

，中国互联网开始商业化。互联网公司开始兴起。1996年1月

成立国务院国家信息化工作领导小组，20多个部委参加，统

一领导组织我国信息化建设。1997年4月，中国商品订货系

统(CGOS)开始运行。在这一阶段服务商依赖逐渐成熟的上网

环境逐渐建立起了各自的服务体系，包括信用体系以及人气

规模，使B2B服务能够具有一定的效果。 二、成长阶段 1998

年3月，我国第一笔互联网B2B网上交易成功。由此中国B2B电

子商务市场开始进入了成长阶段。随着外贸经济的发展，和

国家的大力扶持，中国B2B电子商务市场迅速成长。 三、发

展阶段 从2004年开始，中国B2B获得了空前的发展，国际风险

投资对于中国B2B行业开始大力注资，国际资本开始向中国市

场涌动。这一阶段应当是B2B服务由基础规模向更宽泛的功能

过渡的阶段，在这一阶段中，部分服务商为了扩大平台效果

而打通了B2C、C2C之间的差距，并将电子签名、网上支付等

融入了自己的服务体系当中。目前国内的B2B服务正处于该阶

段。 四、成熟阶段 中国企业信息化进程的加快，无疑给B2B

电子商务市场营造了一个良好的氛围，从2010年开始，中

国B2B电子商务市场将迎来成熟阶段。面向未来，B2B的服务

商需要进一步整合更多的内容来丰富产品功能，依靠一些互



补的服务来提升用户价值，比如为推广方整合CRM管理的概

念，为采购方整合SCM管理模块等。在这一过程中，他们整

合进入的功能虽然未必强大，但却能够帮住中小级别用户大

大提升用户体验。同时这一整合也完全符合像用友、INTEL

这样的服务商的发展战略。我们也把这一阶段称之为纵向整

合阶段。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详

细请访问 www.100test.com 


