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师考试选择题21.网络商务信息对企业行为中哪些方面起到重

要的影响:A．有关网络营销决策和计划方面B．有关企业的战

略管理方面C．有关市场研究方面D．有关新产品开发方面2.

由于网络信息更新及时、传递速度快，只要能够及时传递给

信息接受者，信息--的特点就能体现。A．实效性强B．准确

性高C．便于存储D．方便性强3.平台是否在网络上有较高的

访问量是指:A．平台的易用性B．平台的商用性和平台的聚集

性C．平台的知名度D．平台的廉价性4.哪类信息在使用前要

付一定的费用，是较为大众化的信息。A．免费商务信息B．

低费用的信息C．标准信息费的信息D．优质优价的信息5.商

家网上商店管理模块，不包括:A．随时了解商店的信誉情况

；B．商家可以根据情况选择合适的支付方式；C．个性化的

商店管理员办公室，为管理员提供一个网上办公的空间；D

．会员注册信息自维护功能6.通常情况下关于网络营销和传

统营销两种相关又不同的概念的理解，准确的是:A．网络营

销暂时还是一种不可实现的营销方式。B．网络营销不可能冲

击传统营销方式。C．网络营销最终将和传统营销相结合。D

．网络营销将完全取代传统营销的一切方式7.有关于网络营

销和传统营销的特点描述正确的，是下列哪几项:A．网络营

销能够使市场个性化得到体现，最终将适应每一个用户的需

求。B．建立顾客对于虚拟企业与网络营销的信任感，是网络



营销成功的关键。C．顾客不是网络营销竞争的焦点。D．基

于网络时代的目标市场、顾客形态、产品种类与以前会有很

大的差异.8.从网络商务信息使用的成本可以把它分为四个等

级,其中有:A．无价商务信息B．收取较低费用的信息C．收取

标准信息费的信息D．优质优价的信息9.通常在进行电子商务

信息收集的时候，信息主要来源于:A．聊天程序B．新闻组C

．搜索引擎D．BBS10.“Spider”就是由搜索引擎来操作的一

种计算机程序。它可以:A．自动在互联网上进行游弋。当它

访问到应该访问的网站时，会记录下（保存在硬盘上）B．方

便管理员输入网站信息C．一种用于人工登录搜索引擎的程

序D．搜索引擎的数据库管理程序11.网络信息的收集行为当

中，采用技术减少了信息传递的中间环节，从而有效地保证

了信息的：A．实效性强B．准确性高C．便于存储D．方便

性12.电子商务师在新闻组发布信息时，应注意的技巧包括:A

．张贴有价值信息的文章，建立信誉度。B．经常地在选定的

新闻组中张贴消息或回复别人张贴的消息。C．可以使用网

站网页升级更新通知D．以请求别人提出意见的方式发布网

站13.测试所制作的网页时，不需要考虑的因素是:A．保证页

面内容的正确性B．格式的正确性C．链接的有效性，以及页

面下载速度的合理性D．客户来源14.网上商店日常运营管理

，不包括:A．订单管理B．销售统计C．客户查询和商家信用

值D．商品预览15.在网站管理当中，栏目编辑时一定要遵循

设计好的网站模版，这是因为:A．保证风格统一、确保网站

总体结构和页面总体规划，提高网页制作效率。B．保证模版

功能。C．技术的多样性。D．仅仅是因为管理员的习惯。判

断题：Y 智能卡最早由法国制造，它通过嵌入式磁条来储存



信息。Y 现代智能卡是由摩托罗拉和BULL HN公司研制开发

的N 信息的概念非常广泛，但是关于信息的概念定义是唯一

的。Y 电子商务行为中，是否有技术支持公司根据其注册用

户的购买行为，很快地改变向访问者发送的广告.N 在电子商

务中，我们可以通过互联网，使生产商可与最终用户直接联

系，因此中间商的重要性因此有所降低。N 在当今，我们所

知道的电子商务信息往往是传递速度慢而且传递渠道不畅。Y

当今电子商务的充分发展，网络将信息跨越时空连贯全球，

因此企业将不得不进入跨国经营的时代。Y 很多网络商务信

息，可以方便地从因特网下载保存到自己的计算机上。Y 我

们所说的网络商务信息的范畴，不仅仅指那些通过计算机网

络传递的商务信息。N 互联网具有的平等、自由等特性，所

以合作联盟是没有必要的。Y 信息误传的增加，常是由于在

网络信息收集时，中间环节的增加。 100Test 下载频道开通，
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