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B4_E7_94_B5_c40_645265.htm 理论部分试题判断：1、 目前所

有关系数据库管理系统如ORACLE、SYBASE、DB2

、INFORMIX、SQL Server等均采用SQL作为基础工具语言

。R2、ORACLE是微软公司开发的一种适用于大型、中型和

微型计算机的关系数据库管理系统。W3、防火墙的安全性能

是固定的，不可以设置的。W4、“主页”是Internet Explore

每次启动时最先打开的起始页，有三种设置方法：“使用当

前页”、“使用默认页”、“使用空白页”。R5、FTP协议

是TCP/IP协议的一部分，它定义了本地登录客户机与远程服

务器之间的交互过程。W6、区域品牌设置统一品牌形象，这

样可以利用知名品牌的信用带动相关产品的销售，这一营销

策略不会对企业的全局产生不利影响。W7、判断某个新闻组

的主题可以通过阅读讨论组的章程或者通过文章的内容进行

判断。R8、如果订单处于“未处理”状态，可通过E-mail或

电话方式取消订单。W9、购物车显示模块主要采用Cookie技

术来实现，Cookie被称为客户端持有数据（Client-side

persistent information），这是存储在Web客户端的小的程序文

件。R10、采用数字签名，能够保证信息自签发后到收到为止

未曾作过任何修改，签发的文件是真实文件.。R单选：1、以

下是网络商品直销的优点，其中说法正确的是（D）。（A）

能够有效地增加交易环节（B）大幅度地增加交易成本（C）

增加消费者所得到的商品的最终价格（D）有效地减少售后

服务的技术支持费用2、以下不属于检索工具按照服务提供方



式分类的是（C）。（A）全文数据库检索软件（B）非全文

数据库检索软件（C）元搜索引擎（D）主题指南类检索3、

必须依靠强大的数据库作为后盾，能够提供完整的文献和信

息检索，查全率很高，对检索技术的要求很高。这种搜索引

擎是（A）。（A）全文数据库检索软件（B）非全文数据库

检索软件（C）主题指南类检索软件（D）元搜索引擎4、以

下不属于电子支票类的电子支付工具是（D）。（A）电子支

票（B）电子汇款（C）电子划款（D）智能卡5、关于厂内物

流，说法不正确的是（B）（A）将所采购的原材料和零部件

等放入仓库并加以妥善保管，在生产需要时及时出库送到生

产现场（B）生产的商品从工厂、物流中心或外单位的仓库送

到批发商手中（C）将工厂生产的商品运到物流中心、厂内

或其他工厂的仓库入库（D）物流中心和工厂的仓库对商品

进行必要的运输包装和流通加工等。6、商业企业在商品经营

中的物流活动包括商品的进、销、调、存、退各个不同的阶

段，，其物流活动的重点和目的也各不相同，以下说法错误

的是（D）。（A） 尽可能降低商品采购进货的成本及其相关

的费用就会给企业带来更高的利润（B）商业企业的内部物流

的主要作用是保证商品的正常销售（C）销售物流使商品的

交易活动得以完成，并通过良好的销售活动维系企业与客户

的关系，做好为客户的售后服务（D）企业的退货物流完成

的则是向商品的采购据点的退货，对大型企业并不重要7、以

下对防火墙的说法错误的是（A）。（A）只能对两个网络之

间的互相访问实行强制性管理的安全系统（B）通过屏蔽未授

权的网络访问等手段把内部网络隔离为可信任网络（C）用

来把内部可信任网络对外部网络或其他非可信任网的访问限



制在规定范围之内（D）防火墙的安全性能是根据系统安全

的要求而设置的，因系统的安全级别不同而有所不同8、关于

统一资源定位器的说法错误的是（D）。（A）URL是WWW

的地址编码（B）采用URL可以用一种统一的格式来描述各种

信息资源，包括文件、服务器的地址和目录等（C）它完整

地描述了Internet上超文本的地址（D）在WWW上的所有能

被访问的信息资源，都有一个不唯一的地址，即URL9、以下

网址属于C类网址的是（B）。（A）127.0.0.1（B）192.168.0.1

（C）172.30.115.46（D）10.30.115.23410、当我们要在网页中

制作"超级链接"时，应注意（B）。（A）必须使用非成对标

记来完成链接工作（B）在标记中，可以使用绝对网址或相对

网址表示链接目标（C）绝对网址"通常用来链接当前前网站

中的其它网页（D）"相对网址" 主要用来链接其他网站的网

页11、有关受限站点区域叙述正确的是（A）。（A）该区域

包含用户不信任的站点（B）该区域默认安全等级为"低"（C

）可直接下载或运行文件（D）该区域默认安全等级为"中

低"12、关于用FrontPage制作网页，说法正确的是（C）。（A

）必须懂得HTML语言（B）利用FrontPage，用户只可以自定

义表格（C）可以把网页上的文本转换为表格（D）一个网页

上可以有无限个框架，不会影响网页下载时间13、以下不属

于入侵病毒按传染方式分类的是（D）。（A）磁盘引导区传

染的计算机病毒（B）操作系统传染的计算机病毒（C）一般

应用程序传染的计算机病毒（D）外壳病毒14、关于计算机

病毒的入侵方式说法错误的是（C）。（A）操作系统型病毒

，它可以导致整个系统的瘫痪（B）源码病毒，在程序被编译

之前插入到FORTRAN、C、或PASCAL等语言编制的源程序



，完成这一工作的病毒程序一般是在语言处理程序或连接程

序中（C）外壳病毒，易于编写，不易发现（D）入侵病毒，

一般针对某些特定程序而编写15、网络营销对传统营销渠道

产生了一定冲击，以下说法错误的是（A）。（A）中间商的

重要性有所提高。（B）由跨国公司所建立的传统的国际分销

网络对小竞争者造成的进入障碍将明显降低（C）分销商将

很有可能不再承担售后服务工作（D）通过互联网，生产商

可与最终用户直接联系16、网络营销对传统营销方式产生了

巨大的影响，其中说法错误的是（B）。（A）逐步体现市场

的个性化，最终应以每一个用户的需求来组织生产和销售。

（B）网络营销的企业竞争是一种以市场为焦点的竞争形态

（C）实施客户关系管理是网络营销成功的关键（A） 基于网

络时代的目标市场、顾客形态、产品种类与以前会有很大的

差异17、网络营销对传统营销策略的影响不包括（D）。（A

）对传统产品品牌策略冲击（B）对定价策略的影响（C）对

传统营销渠道的冲击（D）对传统广告障碍的巩固18、网络

营销对营销战略的影响，说法错误的是（A）。（A）使小企

业更难于在全球范围内参与竞争（B）网络时代的市场竞争是

透明的，人人都能掌握竞争对手的产品信息与营销作为（C

）使得全球营销的成本核算低于地区营销，企业将不得不进

入跨国经营的时代（D）不但要熟悉跨国市场顾客的特性以

争取信任，并满足他们的需求，还要安排跨国生产、运输与

今后服务等工作，并且这些跨国业务都是经由网络来联系与

执行的19、以下对网络商务信息的分级叙述错误的是（D）

。（A）第一级是免费商务信息，主要是社会公益性的信息

（B）第二级是收取较低费用的信息，只收取基本的服务费用



（C）第三级是收取标准信息费的信息 （D）第四级是优质优

价的信息，网络商务信息大部分属于这一范畴20、关于网络

营销对传统广告障碍的消除说法不正确的是（B）。（A）网

络空间具有无限扩展性，因此在网络上做广告可以较少地受

到空间篇幅的局限（B）不能根据访问者特性如硬件平台、域

名或访问时搜索主题等方面有选择地显示其广告（C）迅速

提高的广告效率也为网上企业创造了便利条件（D）可以根

据其注册用户的购买行为很快地改变向访问者发送的广告
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