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E7_90_86_E7_94_B5_E5_c40_645271.htm 1、市场营销全过程的

本质则是（）。(1分)P162A．商业运作过程B．商品交换过

程C．管理过程D．企业经营行为2、在现代市场营销学中，

市场营销的功能分为（）等四类。(1分)P163A．决策功能、

物流功能、推销功能、示向功能B．调查功能、促销功能、便

利功能、导向功能C．交换功能、便利功能、物流功能、示

向功能D．交换功能、融资功能、定价功能、示向功能3、现

代市场营销学认为，市场营销在社会经济生活中的基本作用

，就是（）。(1分)P162A.解决生产与消费的矛盾，满足生活

消费或生产消费的需要B.解决投资与消费的矛盾，满足生活

消费或生产消费的需要C.解决积累与消费的矛盾，满足生活

消费或生产消费的需要D.解决生产与分配的矛盾，满足生活

消费或生产消费的需要4、现代市场营销学认为，影响企业市

场营销效果的因素来自两方面，包括（ ）。(1分)P163Ａ．一

个是市场营销战略，另一个是市场营销战术Ｂ．一个是企业

的外在经营环境，另一个是企业内部经营管理Ｃ．一个是市

场营销环境，另一个是市场营销组合Ｄ．一个是市场营销国

际环境，另一个是市场营销国内环境5、市场营销的根本任务

是（）。(1分)P162A．解决投资与消费的各种分离、差异和

矛盾，使得投资者方面各种不同的供给与消费者或用户方面

各种不同的需要和欲望相适应，具体地实现投资和消费的统

一。B．解决生产与交换的各种分离、差异和矛盾，使得生产

者方面各种不同的供给与交换者方面各种不同的需要和欲望



相适应，具体地实现生产和消费的统一。C．解决生产与分

配的各种分离、差异和矛盾，使得生产者方面各种不同的供

给与消费者或用户方面各种不同的需要和欲望相适应，具体

地实现生产和消费的统一。D．解决生产与消费的各种分离

、差异和矛盾，使得生产者方面各种不同的供给与消费者或

用户方面各种不同的需要和欲望相适应，具体地实现生产和

消费的统一。6、企业的市场营销是（）。(1分)P162A．企业

的产品销售B．微观市场营销C．宏观市场营销D．企业的产

品推销7、市场营销组合不包括：(1分)P163A.产品策略B.价格

策略C.经销策略D.渠道策略8、相对于传统的市场营销，下列

哪个表述是错误的？(1分)A.顾客可以经过中间商向生产者订

货，可能以更低的价格实现购买。B.网络营销能满足顾客对

于购物方便性的要求，提高顾客的购物效率。C.网络营销能

使企业节省传统营销方式下不得不花费的巨额促销和流通费

用，从而使商品成本和价格的下降成为可能。D.网络营销能

满足顾客对于购物方便性的要求，提高顾客的购物效率。9、

关于网络营销的特点，下列哪个表述是错误的？(1分)P164A.

与传统的市场营销相比，网络营销呈现跨时空的特点。B.与

传统的市场营销相比，网络营销呈现交互式的特点。C.与传

统的市场营销相比，网络营销呈现多元化的特点。D.与传统

的市场营销相比，网络营销呈现个性化的特点。10、网络营

销的企业竞争是一种（）的竞争形态。(1分)A.以产品为焦

点B.以技术为焦点C.以人才为焦点D.以顾客为焦点11、下列哪

种服务不能在互联网上实现？(1分)A．网上图书馆B．网上美

容C．网上购物D．网上医院12、网络营销的主要内容不包括

（ ）。(1分)P166A.网上市场调查B.网上CA认证C.网上产品和



服务策略D.网上消费者行为分析13、网络营销的主要内容不

包括（ ）。(1分)P166A.网上促销与网络广告B.网上消费者行

为分析C.网络营销管理与控制D.网页设计与制作14、关于网

络营销的成长性特点，下列哪个表述是错误的？(1分)P164A

．网络营销的成长性是说网络营销是一条极具开发潜力的市

场渠道。B．网络营销的成长性是指通过互联网进行购买，具

有很强市场影响力。C．网络营销的成长性是指互联网用户

数量快速成长并遍及全球。D．网络营销的成长性是指在互

联网上开展营销活动日益广泛15、关于网络营销的技术性特

点，下列哪个表述是错误的？(1分)P165A.网络营销是建立在

高技术作为支撑的互联网平台上的。B.网络营销的经济性决

定其无须较大的技术投入和技术支持。C.实施网络营销必须

引进懂营销与电脑技术的复合型人才，形成竞争优势.D.实施

网络营销必须改变传统的组织形态，提升信息管理部门的功

能。16、关于网络营销的特点，下列哪个表述是错误的？(1

分)P164A．与传统的市场营销相比，网络营销呈现局限性的

特点。B．与传统的市场营销相比，网络营销呈现超前性的特

点。C．与传统的市场营销相比，网络营销呈现经济性的特

点。D．与传统的市场营销相比，网络营销呈现技术性的特

点。17、关于网络营销的优势，下列哪个表述是错误的？(1

分)P165A.通过互联网络可以有效地服务于顾客，满足顾客的

需求B.网络营销具有极强的互动性，可以帮助企业实现全程

生产管理。（全程目标的管理）C.网络营销有助于企业降低

成本费用D.网络营销能够帮助企业增加销售、提高市场占有

率18、网络营销比传统营销的优势包括：(1分)A．可以更为

容易地对顾客的行为和偏好进行跟踪，从而有效地满足顾客



的个性化要求。B．虽然交易成本提高了，但由于交易中间环

节的减少，最终产品价格还是下降的C．可以通过网络给用

户发送信息，不必再费时费力与顾客建立密切的关系D．可

以用相同的成本开展跨地区和跨国别营销19、关于网络营销

的成本优势，下列哪个表述是错误的？(1分)P165A.利用网络

营销可以减少市场壁垒。B.利用网络营销可以降低促销成本

。C.利用网络营销可以降低企业的采购成本。D.利用网络营

销可以降低运作成本。20、关于网络营销策略，下列哪个说

法不正确？(1分)P168A.从顾客的角度看，价格本质上是一种

成本。B.从成本策略向价格策略的转换，说明企业确实开始

站在顾客的立场，C.网络营销策略由企业主导的产品与服务

策略转向顾客导向策略。D.基于网络时代的目标市场、顾客

形态、产品种类与以前会有很大的差异。 100Test 下载频道开

通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


