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复习题五 CtoC电子商务 1. CtoC电子商务，即Consumer to

Consumer，指消费者通过Internet与其他消费者之间进行相互

的个人交易，是消费者对消费者的商务活动。CtoC电子商务

平台就是通过为买卖双方提供一个在线交易平台，使卖方可

以主动提供商品上网拍卖，而买方可以自行选择商品进行竞

价。 2．优势 CtoC电子商务具有买卖双方直接互动、交易成

本低和快速便捷等特点，其发展要受到Internet用户群体数量

、用户购物习惯、物流和资金流，尤其是网络交易的信任度

等因素的影响。CtoC电子商务拥有的优势显而易见： (1)

CtoC电子商务最能体现互联网的跨时空、跨地域的特点。数

量巨大、地域不同、时间不一的买方和卖方可以通过一个平

台找到合适的对家进行交易，这在传统交易中则很难做到。

(2) 互联网的低成本，无须商店，无须仓库，没有任何中间环

节，买卖双方直接交易，交易的成本大大降低。 (3) 网络突破

了时间的限制，真正实现了全天候的永不停顿的企业运营，

随时随地可以完成交易，大大提高了交易的灵活性和方便性

。 (4) 网络的互动性，买卖双方无障碍地充分沟通信息，借助

拍卖这种价格机制实现最大限度符合双方各自意愿的交易，

同时由于庞大的互联网人群，使得一笔好的交易达成的可能

性大大增加。 3．劣势www.Ｅxamda.CoM考试就到百考试题

CtoC电子商务也存在一些不足，这些不足都或多或少制约着

该模式在电子商务领域的发展。具体表现在： （1）诚信问



题突出（2）二手物品贫乏（3）支付手段单一（4）物流不畅

（5）法律政策环境有待改善。 100Test 下载频道开通，各类

考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


