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5_AD_90_E5_95_86_E5_c40_645542.htm 诚信体系作为一切商

务活动的基本准则，在电子商务活动中担负着重要使命。但

由于各种现实原因，导致目前我国电子商务界出现诚信危机

的状况。探索解决我国电子商务中诚信问题的根本方式，具

有很现实的意义。据了解，最新研发的PT37网构建了政府、

平台、市场三结合的诚信体系，成功破解了当前电子商务行

业中假货扎堆、诚信缺失、偷税漏税严重、效率低下、竞争

环境不公平等困局，将引领我国电子商务快速发展。 近年来

，电子商务在全球贸易市场上异军突起，并已经深入到经济

社会中的各个角落。追溯电子商务的历史，从1994年8 

月NetMarketg公司成功完成第一笔网络零售交易到今天，也

仅仅是十年光景。这期间电子商务经历了信息技术(IT)厂商

和媒体为主体的第一阶段(1997至1998年)和以电子商务服务商

为主体的第二阶段，以及(2001年后)以企业为主体的第三阶段

。经过这三个阶段的发展，如今的电子商务已到了一个比较

成熟和光明的阶段。 我国的电子商务从无到有，从小到大，

也发展了六年了，可以说取得了很大的成就。但在发展过程

中，也不可避免地出现了一些问题，如虚假交易、假冒行为

、合同诈骗、网上拍卖哄抬标的、侵犯消费者合法权益等各

种违法违规行为屡屡发生。这些现象在很大程度上制约了我

国电子商务的快速、健康发展，随着电子商务在全球范围内

的兴起，我们如不尽快改变这种传统的交易方式，将会失去

更多的市场份额和竞争优势。因此，通过各种手段从根本上



解决在电子商务中的诚信缺失问题，建立我国电子商务信用

管理体系，为电子商务的发展营造一个较为宽松的信用环境

，对推动我国电子商务市场的健康发展，具有很现实的意义

。 诚信，从电子商务登陆中国以来，一直都是电子商务在中

国快速发展的瓶颈。由于消费者同电子商务企业通过网页交

流，双方很难有面对面直接沟通的机会。对于彼此的信任一

般都是通过感受和体验等比较初级的手段，并没有成熟的体

制或者适合的载体来支持开放性的真实信息的传递。于是，

消费者无法准确的知道经营者的信用状况，只能凭借着自己

的经验和判断进行消费.经营者无法完全地了解消费者的真实

程度，只能遵循着对方的需要和要求实现销售。在双方互相

探索和尝试信用程度的集合之中，中国的电子商务难免有许

多尴尬和无奈，千分之一的交易成功率就是一个很好的证明

。 市场经济是信用化的商品经济，信用是市场经济的基础和

生命线，特别是在经济全球化的过程中，信用是进入国际市

场的通行证。电子商务作为一种商业活动，信用同样是其存

在和发展的基础。电子商务和信用服务都是发展很快的新兴

领域，市场前景广阔，从二者的关系看，一方面，电子商务

需要信用体系，而信用体系也很可能最先在电子商务领域取

得广泛的应用并体现其价值。没有信用体系支持的电子商务

活动风险极高，后果不堪设想。 信用体系中的信息安全技术

是相当重要的。随着B2B、B2C和C2C等商务交易模式的深入

发展，网络信用安全已成为制约网络经济发展的瓶颈。通过

建立信用信息安全管理规范，严格规定信息管理、发布、交

换、查询的管理权限、审批流程、传递方式、密码管理、保

密规则，保证企业及个人信息的安全、可靠、有效。 因此，



如何构建立体化、全方位的网购安全平台自然成为现阶段互

联网环境下迫切的需要。好在国内对于网购安全也是一直很

关注，网购产业链多方合作成为保护消费者安全的模式。据

悉，PT37网实现了会员制购物、全新模式、全国连锁，担心

合法、采购库存、押金保障、配送物流、退还服务、签约税

费、营销费用、担忧新货、担心培训、担心结算等十种“0”

风险加盟。PT37网成功破解了当前电子商务行业中假货扎堆

、诚信缺失、偷税漏税严重、效率低下、竞争环境不公平等

困局，以电子 商务 行业全新理念经营，以生产、消费、投资

、创业多项结合，可以进行网上网下虚实结合的购物平台

。PT37网将为整个网络购物市场打造一个透明、诚信、公正

、公开的交易平台，进而影响人们的购物消费习惯，推动线

下市场以及生产流通环节的透明、诚信。 电子商务的腾飞离

不开健全的信用体系，而建立完善的信用体系必须不断加强

网上安全认证技术的开发和应用，如数据挖掘技术的开发、

信息安全技术的开发、信用系统数据平台建设、数据仓库的

整合与数据采集(建立基于统一格式和智能化的数据仓库系

统)。以及制订政府信用相关数据和信息的采集、交换和存储

标准、电子签章、CA认证等服务体系。 100Test 下载频道开

通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


