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》 两会正在北京如火如荼的召开，两会中各人大代表都提交

了自己的提案，其中有一份有关制定《电子商务法》的提案

引起了业内人士的高度注意，这个提案认为中国应尽快制定

统一系统《电子商务法》，以引导和规范电子商。 两会正在

北京如火如荼的召开，两会中各人大代表都提交了自己的提

案，其中有一份有关制定《电子商务法》的提案引起了业内

人士的高度注意，这个提案认为中国应尽快制定统一系统《

电子商务法》，以引导和规范电子商务活动，防范和减少网

上交易风险。 显然，这是一份对电子商务行业颇有分量的提

案，也是对电子商务发展势头的一个肯定。毕竟，要提升到

两会如此之高的国家政策层面，并不是任何事物都有资格被

如此“抬举”的。也许，在我们十年后回顾这个两会提案，

会觉得它是电子商务发展史上的又一个重要的里程碑；毕竟

，我们非常清楚的看到了前十年电子商务是如何一步步走过

来的，在电子商务前十年中也有非常多值得我们回味和总结

的地方。 这里，我们不妨分几个阶段回顾一下电子商务过去

十年的发展历程。 一，易趣和8848的“鼻祖”时代 中国

电(600795,股吧)子商务的发展最早要追溯到1999年8月，那时

候海归派的邵亦波创办了国内首家C2C电子商务平台“易趣



网”，并最早开始提供个人网上购物服务。与此同时，王峻

涛也创办了电子商务网站 “8848”，8848成为国内首家著名

的B2C电子商务网站。 这两家网站分别代表了电子商务的两

大方向，虽然到后来他们都没有获得很好的发展，一家选择

被收购，一家做的半死不活，但都为中国电子商务的发展做

出了杰出贡献。当然，有人可能会说阿里巴巴成立得更早，

的确，阿里巴巴是98年开始做的，而且做得非常成功，但是

阿里巴巴做的是B2B业务，是企业级电子商务，而C2C和B2C

是针对个人的电子商务，从今天的发展来看，C2C和B2C因更

贴近普通个人用户，其影响力似乎大大超过了B2B。 二，当

当和卓越诞生，“群雄争霸”时代到来 99年11月，离易趣网

和8848的诞生不到三个月，当当和卓越先后诞生，这两家都

是B2C网站，虽然他们诞生后不久就遭遇了互联网泡沫，相

比8848，他们还要幸运得多，当当至今还活的挺好，卓越后

来以7500万美金被亚马逊收购，也算是找到了自己的归宿。 

从这时候开始，电子商务开始进入“群雄争霸”的时代。当

然，这个群雄争霸和今天百花齐放的局面相比不可同日而语

，但是你要知道，到2000年的时候中国的互联网也不过才走

过三年的时光，而中国的网民，还只有区区2000多万。 三，

淘宝网和支付宝诞生，电子商务进入高速发展时期 2003年，

淘宝网和支付宝先后诞生，随即国内电子商务进入高速发展

时期。淘宝网经过几年发展，成为目前国内最大的C2C电子

商务网站，其日交易额早已突破了6亿。当然，这里就不得不

提到易趣，淘宝之所以能打败C2C的鼻祖易趣，根本原因还

在于更为本土化的免费策略。 在成立淘宝之后，支付宝随即

诞生，支付宝的完善大大强化了网络购物的用户体验，降低



了风险，提高了交易的安全性。而网购方便实惠的优势也逐

渐深入人心，尤其是在2003年非典肆虐的特殊时期，电子商

务的竞争优势(310368,基金吧)更加鲜明的体现了出来。非典

的出现虽然对国内经济发展造成了极大的负面影响，却为电

子商务的崛起起到了推波助澜的作用。 四，电子商务爆炸式

增长，进入百花齐放的发展时期 经过几年的高速发展，如今

电子商务呈现了爆炸式增长的局面，在C2C领域，除淘宝之

外，拍拍、有啊也相继诞生，而在B2C领域，京东、绿森数

码、红孩子、PPG、Vancl等公司的出现也让电子商务不断细

分，呈现出百花齐放的局面。 这种爆炸式增长还体现在其他

方面，比如交易额的大幅飙升、网购用户的持续攀升等等，

如今，电子商务的高速增长已经颠覆了传统的经济发展模式

，成为新经济(310358,基金吧)模式改变人类社会的最佳见证

。 五，电子商务打破封闭，进入更自由开放的新阶段 前十年

电子商务的高速发展非常耀眼，不过电子商务仍然需要为未

来的发展继续力量。为了挖掘更为细分的蓝海市场，电子商

务开始走下“神坛”，进入更草根更大众的群体之中。2008

年，我们发现了电子商务专属服务的崛起，行业产生了更加

准确的细分。其中以ShopEx为代表的第三方电子商务软件及

服务公司则是最为鲜明的标志。这类以电子商务群体为主体

，为电子商务提供专项服务的公司也越来越多，真正让电子

商务成为每个人都可以随意掌控的一项基础互联网服务，对

电子商务行业而言则是个跨时代的变革。 我们刚才提到了很

多电子商务公司，他们对电子商务的诞生和崛起做出了杰出

的贡献，而诸如“非典”这样的突发社会事件更让电子商务

的优势得以体现。而后期的爆炸性增长中无论是淘宝、支付



宝，还是后来的拍拍、有啊、京东都无不从中受益。而像

是ShopEx这样专业电子商务服务公司的出现打破了传统电子

商务的“封闭”局面，它将话语权下放给了更广大的群体，

无论是作为企业用户还是个人团体都可以实现自己对电子商

务梦想。 当一个行业发展到一定阶段的时候，政策法规的出

台也是国内各行各业发展过程中的必然结果，这才有今天《

电子商务法》被纳入两会提案中。直观上看《电子商务法》

有望让电子商务朝更秩序化，更有条理化的方向发展，对引

导和规范电子商务活动有着非常积极的意义，尤其对防不胜

防的网上交易风险能起到非常直接的遏制效果。总之，笔者

认为电子商务法》是电子商务发展过程中的必然产物，它不

仅有利于网络购物的良性循环，更有利于我国经济的发展。
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