
基于SOA的ERP体系结构模型的研究电子商务师考试 PDF转

换可能丢失图片或格式，建议阅读原文

https://www.100test.com/kao_ti2020/645/2021_2022__E5_9F_BA_

E4_BA_8ESOA_E7_c40_645612.htm ERP理论的出现，给企业信

息化建设带来了巨大的影响，提高了企业管理的效率，促进

了供应链的整合等。随着企业管理理论以及计算机技术的发

展，ERP的发展瓶颈越发体现出来。然而随着SOA概念的提

出，ERP再次面临新的发展机遇，将SOA思想导入ERP系统将

对ERP的发展起到巨大的推动作用。 1 软件架构体系的发展 

纵观软件发展史，软件业的发展经历了面向过程、面向对象

、面向组件、面向集成的几个阶段，随着软件架构技术的不

断发展，一种面向服务的思想应运而生，这就是SOA。 1996

年，全球IT调查协会Gartner集团提出SOA思想.2002年12月

，Gartner提出SOA是“现代应用开发领域最重要的课题”，

并预计在2008年，SOA会成为占有绝对优势的软件工程实践

方法。 事实上，软件业对SOA还没有公认的定义，只是做了

初步的界定：一个SOA系统由一组Service组成，每个Service都

是可以以外部明确定义的服务的自治系统，此处提到的服

务(Service)，包括企业的每个业务细节。服务是整个SOA实现

的核心，在SOA中所有的服务都是组件化的，是独立的，外

部组件不需要知道服务内部的代码和流程，而仅仅关心是否

返回期望的结果，这些服务通过接口向外部组件提供调用，

接口的绑定和调用采用可以互操作的、位置透明的协议

。SOA是一种企业架构模型，它从企业的需求出发，使企业

中的服务标准化，实现企业的IT系统适应企业的动态变化

。SOA具有松散耦合、基于标准、共享服务和粗粒度等特点



，它可以根据需求通过网络对松散耦合的粗粒度应用组件进

行分布式部署、组合和使用。 2 ERP导入SOA的优点 传统上

，ERP系统通过在整个企业中建立通用数据库的方法，使企

业所有业务活动都由一类信息系统支撑，企业不同部门之间

的信息可以共享，使企业的信息流变得统一、流畅、高效，

提高了企业的生产力和反应速度.在社会层面上，ERP的影响

也同样有巨大经济的、技术上的以及社会性影响。但是传统

的ERP系统也有一些无法回避的弱点，诸如：不适应企业应

用系统的异构集成.企业实施成本过高.系统的各个模块之间关

系复杂，耦合性较高等。 SOA思想融入ERP将会给ERP的发展

带来一场革命，SOA作为构架企业信息化平台的新技术，将

对ERP市场的格局带来深远的影响。主要体现在如下几方面

： (1)支持异构集成 由于企业内部业务处理的差异性以及各个

软件供应商产品针对性的不同，导致了在选择应用软件时，

不同的部门往往会选择不同的平台和应用系统，结果往往会

在企业信息化过程中同时存在多个平台、多套数据库、多套

应用软件。在导入SOA的ERP系统中，企业可以针对企业自

身的特点，采用不同的企业应用集成的解决方案，满足自身

的需要。 (2)技术与业务应用相分离 构建灵活的业务流程在现

实应用中是企业关注的焦点。企业为了适应自身的需要，有

些企业要求业务的流程可以随时调整。例如，企业中订单处

理流程，传统的ERP在开发完成后，如果企业处理订单的流

程发生改变时，系统更改将比较困难或者更改成本较高。而

在SOA的思想中，可以将订单处理流程中包含的创建订单、

审核订单、审批订单等封装成几个基本的模块，在需要进行

流程变更时，只要对上述服务进行重新组织就可以实现业务



流程的变更，从而降低了软件修改的难度和复杂度。 (3)软件

购买模式的变化，降低IT投入成本 SOA的思想的导入将

使ERP提供商将其应用产品进行合理的拆分，使其组件化，

这样企业在信息化过程中可以根据自身的需要定制各种组件

化的应用，灵活集成新的业务流程，降低企业实现信息化的

成本。 3 基于SOA的ERP冲模型的设计 SOA是近几年在IT业界

频繁出现的词汇，它的出现也给ERP的发展带来了机遇。在

此，作者提出了基于SOA的ERP系统架构，该框架可分为如

图1所示的五层。 图1基于SOA的ERP系统结构图 3.1表示层 表

示层是集成框架的用户接口部分，是用户与集成框架应用接

口交互信息的窗口。系统将用户接口从组件中分离出来，应

用层通过表示层向用户显示其所提供的功能，为用户访问服

务提供解决方案。表示层通过浏览器来呈现。 3.2应用层 该层

是系统框架的核心，系统通过应用层进行信息交互，从服务

引擎接收客户端请求数据，把业务层返回数据按照服务定义

包装，再返回给服务引擎。 Web服务是实现SOA的方式之一

，在此应用层的设计基于Web服务技术。应用层包含如下功

能模块： (1)Web服务模块该模块是应用层的核心部分，将向

外提供的功能封装成Web服务，其中包括新开发的Web服务

和将系统中原有功能模块封装成的Web服务。此模块提供的

服务可化分为： ①商业服务或者商业过程。这类服务是一个

企业可以提供给外部用户或者合作伙伴使用的服务，比如提

交订单等。 ②商业功能服务。这类服务会完成企业的具体业

务功能，被商业服务(过程)调用，大多数情况下此类服务对

外部用户是透明的。 (2)Web服务客户端模块该模块用来调用

其它系统的Web服务。Web服务客户端与Web服务之间有动



态绑定和静态绑定两种形式，在静态绑定的情况下，Web服

务客户端通过调用Web服务的Stub类调用Web服务.在动态绑

定的情况下，首先利用Web服务查询模块从注册中心查询特

定的Web服务，然后编写代码完成Web服务调用。 (3)Web服

务注册模块该模块将Web服务的WSDL描述注册到UDDI注册

中心。 (4)Web服务查询模块该模块在Web服务客户端和Web

服务动态绑定的情况下，实现从注册中心查询特定Web服务

的功能。 (5)消息包装器该包装器用来向原始SOAP消息添加

信息和对原始信息进行处理，实现添加身份令牌信息、加密

、数字签名、消息监控和压缩信息等功能。 (6)消息过滤器该

过滤器用来过滤包装后的SOAP消息，将消息还原并对消息作

进一步处理，实现解密、解压缩、身份认证、授权访问、消

息完整性检测和消息监控等。 (7)消息路由控制器该路由控制

器用来控制消息在消息包装器组和消息过滤器组中的流动，

控制消息路由器可以控制消息流经哪些具体的包装器或过滤

器及流动的顺序。 (8)交互信息监控模块该模块用来监控本系

统与集成系统之间的交互信息，并将交互过程及内容存入数

据库，交互信息监控模块在B2B电子商务集成中尤其重要，因

为在电子商务中需要对交易信息有一定的记录以便以后出现

问题时有帐可查。 (9)交互信息查询模块该模块相对于交互信

息监控服务台，主要是将交互信息监控模块记录在数据库中

的信息以一定的格式反映给表示层。 在设计应用层时应该对

企业的业务流程进行一定的共性分析，将业务流程中公有的

部分能够单独提取出来，尽量保持Web服务的高内聚、低耦

合，这样对某个Web服务修改时，就不会影响其它的Web服

务。 3.3数据访问层 数据访问层主要封装数据库访问逻辑，并



向应用层提供统一的数据库访问接口，供应用层调用该接口

访问数据库。通过数据访问层，系统实现数据库与应用层的

分离，提升了系统的可移植性、灵活性。 3.4数据持久层 数据

持久层包含系统运行的数据存储系统，例如各种类型的数据

库、文件管理系统等。 3.5应用基础层 应用基础层主要提供与

具体业务场景无关的通用功能部件，包括权限控制中心、系

统错误日志中心、安全、事务管理服务等。 4 总结 ERP在国

内的发展不能一帆风顺，应该归咎于ERP产品不能真正满足

国内客户的需求。如果将SOA思想融入ERP产品中，ERP产品

将具有良好的柔性，能够满足不同行业、不同用户的需求。

基于SOA的ERP架构模型研究到实际应用还有待时日，此模

型的合理性还需通过实践来进一步检验。 保持对新技术的关

注和判断，是保证ERP生命力的基础之一。ERP厂商要把握住

每一次重大技术升级带来的机会，如采用关系型数据库、大

型数据库、C/S(B/S)三层/多层架构、跨平台技术(早于Java的

出现)、中间件、SOA等。优秀的ERP厂商如果不能引领ERP

技术方向，至少也要对ERP技术发展趋势有正确的判断，否

则就会丧失良好的发展机会。 100Test 下载频道开通，各类考

试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


