
电子商务成转变经济发展方式的重要举措电子商务师考试

PDF转换可能丢失图片或格式，建议阅读原文

https://www.100test.com/kao_ti2020/645/2021_2022__E7_94_B5_E

5_AD_90_E5_95_86_E5_c40_645643.htm 当今，中国经济发展

中的核心问题是加快转变发展方式，发展电子商务是转变经

济发展方式的重要举措，对于贯彻落实科学发展观具有十分

重要的意义。 早在1998年，著名的未来学家阿尔温托夫勒访

问中国时曾提出：“电子商务正在出现并迅速发展。中国不

能等到解决了第二次浪潮的问题再去追赶这一新浪潮，那将

失去新一轮、也许是最后一轮宝贵的发展机遇。” 中国1994

年接入国际互联网，1997年启动电子商务，经历了萌芽起步

期(1997~1999)、冰冻调整期(2000~2002)、复苏回暖

期(2003~2007)、高速发展期(2008起)四个阶段。过去的10年，

中国电子商务发展快速增长，始终保持了40%-50%的速度发

展。目前，全国互联网用户达到3.84亿，超过了美国总人口的

数量，互联网普及率达到28.9%.全国手机网民一年增加1.2亿

，手机上网已成为新增长点。金融危机是新的契机，中国电

子商务发展呈现“井喷”之势，2009年全国网络购物渗透率

为26%，网购用户已突破1亿人，相当于每3.38个网民中就有1

个网购用户。中国电子商务市场规模已超过3.5万亿元，2009

年增长48.5%.2010年预计增长90%.预计2012年中国电子商务市

场规模将突破10万亿元。 电子商务的春天已经到来。当前，

电子商务面临巨大发展机遇，已成为转变经济发展方式，扩

大内需拉动消费的重要途径。 一、开拓企业发展的第二空间 

企业的实体空间是企业发展的第一空间，企业占地面积最大

，发展空间总是有限。互联网是企业发展的第二空间，它在



时空上是无限的，对企业的发展也是无限的。企业应该加快

开拓第二空间，利用互联网拓展新的发展空间。互联网除了

信息发布功能，同时有强大的市场交易功能和资源配置功能

，发展电子商务就是充分利用这三大功能，为企业开拓新的

市场空间，增强企业发展的第二竞争力。 二、加快网上市场

的发展步伐 有机构统计，80后、90后新生代的购买行为大多

数已从网下转为网上，这是未来最具潜力的顾客，网购已成

为消费者生活中的重要组成部分。因此，“要么电子商务，

要么无商可务”，这是对未来的必然选择。传统企业要加快

开拓网上市场，首先要建立网上销售系统和网上采购系统，

探索实现商品流通的网上市场。同时，要推动网上与网下有

机结合，以网上市场促进网下交易，使两者互动并进，进一

步开拓移动电子商务，不断推进电子商务的向前发展。 三、

促进企业商务电子化 电子商务是企业交易行为的电子化，仅

是全部商务的一个部分。总体来说，企业所有商务都可以实

施电子化，这是广义的电子商务。从经营决策、产品设计、

生产制造、科研开发、物流仓储到经营管理的每一个环节都

能实现电子化，通过商务电子化提高效率，节约成本，智能

应变，实施监控，为企业创造新的价值。特别是企业供应链

的组织管理，实施商务电子化十分关键，通过信息网络系统

达到供应链的优化组合和协同运行，从整体上提升价值，实

现企业价值的最大化。 四、发展第三方电子商务平台 电子商

务是一项全新业务，传统企业，特别是中小企业不可能自成

系统，必须发展第三方电子商务平台。首先要支持具有综合

优势的互联网企业建设第三方领军型电子商务公司，成为优

秀的电子商务专业平台，为众多企业，特别是广大中小企业



服务，提供电子商务的整体解决方案。同时在领军型电子商

务公司的带领下，搭建电子商务的生态系统，吸纳一批系统

提供商、物流配送商、市场运行商、客户服务商等企业作为

合作伙伴，为发展电子商务实施综合配套服务。 五、优化电

子商务的发展环境 发展电子商务是一个系统工程，优化发展

环境十分重要。政府部门必须创造良好的电子商务发展环境

，要建立电子商务促进工作体系，完善激励电子商务发展政

策，推动电子商务企业向专业园区集聚发展，防范网上交易

市场风险，推广电子商务新技术应用，培育电子商务专业人

才，全方位扶持电子商务的加快发展，为转变经济发展方式
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