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B4_E7_94_B5_c40_645809.htm 电子商务师的模拟试题 上机1、 

电子商务物流与传统物流有显著不同，表现之一是 (1分) A．

物流信息自动化 B．物流配送的集成化 C．实现零库存生产 D

．物流配送的区域化 2、 电子商务物流的特征包括有 (1分) A

．物流功能系统化 B．物流服务快速化 C．物流作业规范化 D

．物流功能系列化 3、 网络商务信息可以方便地下载到本地

计算机上管理，在原有各个网站上也有信息存储系统，可以

到原有信息源中再次查找，说明的是网络商务信息的（ ）。

(1分) A．加工筛选难度高 B．准确性高 C．便于存储 D．时

效性强 4、 根据价格水平和服务深度，网络商务信息可依下

列哪个次序分为四个等级？ (1分) A．标准收费信息优质优价

免费信息低收费信息 B．低收费信息标准收费信息免费信息--

优质优价 C．免费信息低收费信息标准收费信息优质优价 D

．免费信息--标准收费信息低收费信息优质优价 5、 下列哪一

项不是收集网络商务信息的基本要求？ (1分) A．全面 B．准

确 C．经济 D．及时 6、 IE的临时文件夹中的文件一旦重新启

动计算机就会自动删除。 (1分) A．错 B．对 7、 Internet

Explorer中的“收藏夹”的作用是 (1分) A．收藏通讯地址 B．

收藏网址 C．收藏所需的文件 D．收藏图片 8、 打开浏览器

显示的第一个网页，叫做 (1分) A．默认站点 B．站点 C．域

名 D．主页 9、 SQL语言的特点是 (1分) A．语法简单,面向对

象的操作方式,高度过程化 B．高度非过程化,面向集合的操作

方式,语法简单 C．语法简单,高度集约,面向集合的操作方式 D



．面向对象的操作方式,高度过程化,语法简单 10、 电子合同

形式上的变化对与合同密切相关的法律没有造成太大影响。

(1分) A．对 B．错 11、 下列（ ）属于我国新《合同法》规定

的数据电文形式。 (1分) A．电话 B．EDI C．电脑打印的合同

D．普通信件 12、 电子合同的特点是（ ）。 (1分) A．合同生

效的地点为合同成立的地点 B．数字签名表示合同生效 C．

要订立书面合同 D．订立合同的双方要见面 13、 Win98 is a ( )

operating system. (1分) A．single-user and single task B

．multi-user and multitasking C．single-user and multitasking D

．multi-user and single task 14、 带宽的英语写法是： (1分) A

．Bandwidth B．NetBand C．Bitnet D．Bandbone 15、 下面有

关主频的说法，哪一项是错误的？ (1分) A．主频的单位

是MIPS B．主频一般指的就是CPU的时钟频率 C．通常人们

所说的微机速度指的就是CPU的主频 D．主频越高处理速度

也越快 16、 Intel8080是（ ）位微处理器。 (1分) A．16 B．8 C

．32 D．64 17、 下列哪个不是常见的网络广告？ (1分) A．声

音广告 B．列表分类播发型广告 C．分类广告 D．全屏广告

18、 选择广告服务提供商一般要考虑哪些因素？ (2分) A．服

务商提供的信息服务种类和用户服务支持 B．服务商的设备

条件和技术力量配备 C．服务商的通信出口速率 D．服务商

的企业性质 19、 支付网关是属于电子商务系统框架结构中的

(1分) A．电子商务各应用系统 B．网络平台 C．信息发布平

台 D．电子商务平台 20、 下列哪种上网连接方式不是采用电

话线作为传输介质？ (1分) A．拨号上网 B．ISDN上网 C

．ADSL上网 D．Cable MODEM上网 21、 关于NT1和NT1 ，

下列哪种说法是正确的？ (1分) A．NT1只提供数字接口 B．



其他3种说法都不对 C．NT1和NT1 是ADSL应用中必需的设备

之一 D．NT1 只提供数字接口 22、 邮件列表的发送目标可由

你来确定，因而具有比群发邮件更大的邮件受众量，能使你

的信息传达到更多的电子邮件用户（当然你要注意避免滥发

邮件广告）。这样的信息受众量是一般的网络广告所无法比

拟的。 (1分) A．对 B．错 23、 关于利用BBS发布商务信息，

下列哪个说法是不正确的？ (1分) A．内容部分要简明扼要，

但不要过于琐碎，否则别人是没有耐心看的。 B．由于公告

栏上信息极多，如何以一个短短的标题来吸引浏览者的注意

极为重要。 C．留下可靠快捷联系方式，一般是E-mail地址或

者是企业地址。 D．互联网上大多数BBS都可以免费直接发布

信息，无须注册或加盟。 24、 网络促销的最终目标是希望引

起购买，这个最终目标是要通过设计具体的信息内容来实现

的。 (1分) A．对 B．错 25、 网络促销的特点包括： (1分) A

．网络促销是通过计算机技术传递商品和劳务的有关信息的

B．网络促销与传统促销的过程有很多相似之处 C．网络促销

是结合虚拟市场和实体市场进行的 D．网络促销将所有小企

业从区域性市场推向全球统一的市场 26、 网络促销活动主要

分为（ ）两大类。 (1分) A．分散域名促销和集中域名促销 B

．收费广告促销和免费广告促销 C．旗帜广告促销和网络站

点促销 D．旗帜广告促销和免费交换广告促销 27、 网络促销

对象是指（ ）。 (2分) A．产品或服务的使用者 B．产品或服

务购买行为的决策者 C．产品或服务购买的影响者 D．产品

或服务的提供者 28、 电子现金的支付过程是（ ）。 (1分) A

．购买电子现金证书--取款--开户--订货--付款-清算 B．开

户--订货--购买电子现金证书--取款--付款-清算 C．购买电子



现金证书--开户--取款--订货--付款-清算 D．开户--购买电子

现金证书--取款--订货--付款-清算 29、 智能卡的国际标准包

括（ ）。 (2分) A．ISO 9001 B．全球PC/SC计算机与智能卡联

盟 C．EMV集成电路卡规范 D．欧洲电讯工业智能卡规范 30

、 计算机软件一般包括系统软件和( )。 (1分) A．实用软件 B

．应用软件 C．通用软件 D．管理软件 31、 顶级域名用来表

示非营利性组织的是： (1分) A．com B．mil C．gov D．org

32、 我国的CN域名由（ ）负责管理。 (1分) A．CNNIC B

．CNNET C．ICANN D．ICNET 33、 我国目前有（ ）种中

文网址服务方式。 (1分) A．2 B．1 C．4 D．3 34、 支付网关

的设置要由国家来统一规划，一般由（ ）共用一个支付网关

。 (2分) A．几个商家 B．几个中介机构 C．几个消费者 D．

几个银行 35、 对CIH病毒哪种说法是正确的？ (1分) A．CIH

是一种文件型病毒 B．CIH是一种网页型病毒 C．CIH是一种

宏病毒 D．CIH是一种邮件型病毒 36、 网页病毒多是利用操

作系统和浏览器的漏洞，使用_____技术来实现的。 (1分) A

．Javascritp 和 HTML B．Activex 和 Java C．ActiveX 和

JavaScript D．Java 和 HTML 37、 电子商务改变了人们的工作

环境和条件，也改变人们的生活方式。 (1分) A．对 B．错 38

、 下列关于电子商务的描述，哪一种说法不是电子商务的优

势？ (1分) A．覆盖面广，拥有全球市场 B．减少运营成本，

显著降低收费 C．用户购买的任何产品都只能通过人工送达

，采用计算机技术用户无法收到其购买的产品 D．全天时营

业 39、 在电子交易中，数字证书的发放，不是靠交易的双方

自己来完成的，而需要有一个具有权威性和公正性的第三方

来完成，这就是（ ）。 (1分) A．CT B．CS C．CA D．RA 40



、 在数字信封中，接收方使用（ ）解密数字信封得到会话密

钥。 (1分) A．发送方公钥 B．接收方公钥 C．接收方私钥 D

．发送方私钥 41、 数字证书的内容不包含有（ ）。 (1分) A

．数字证书的序列号 B．证书拥有者的信用等级 C．颁发数

字证书单位的数字签名 D．签名算法 42、 SET协议保证电子

商务参与者信息的相互隔离，即指（ ）。 (2分) A．银行不能

看到客户的定单信息 B．商家不能看到客户的定单信息 C．

银行不能看到客户的支付信息 D．商家不能看到客户的支付

信息 43、 有时候，网站为了更好地为会员服务，往往会要求

会员提供相关的（ ）信息。 (1分) A．虚假 B．详细 C．保密

D．隐私 44、 下述（ ）不属于网上单证元素。 (1分) A．图片

B．书签 C．提交按钮 D．复选框 45、 下述哪个不是常用发

布更新消息的方法？ (1分) A．在主页上逐条列出最新的内容

B．做一个“最近更新”的网页，并提供新内容的链接 C．打

电话告诉用户网站更新的消息 D．定期向用户地址发送网站

最近更新的消息 46、 根据《中华人民共和国计算机信息网络

国际联网管理暂行规定》第8条规定，网络交易中心的设立必

须具备的条件是 (2分) A．符合法律和国务院规定的其他条件

B．具有健全的安全保密管理制度和技术保护措施 C．具有相

应的计算机信息网络、装备以及相应的技术人员和管理人员

D．是依法设立的企业法人或者事业法人 47、 电子商务师要

根据自身分工的不同和形势发展的需要，掌握电子商务交易

所需要的技能。 (1分) A．对 B．错 48、 电子商务师在工作中

，应该杜绝（ ）。 (2分) A．言必信，行必果 B．主观臆断，

捕风捉影 C．“等价交换” D．趋附权势 49、 网上市场调研

的宏观环境研究不包括以下哪个因素？ (1分) A．社会文化 B



．科学技术 C．企业社区 D．政治法律 50、 下述调查问卷中

的问题哪个是最恰当的？ (1分) A．你的教育程度：（1）不

识字 （2）小学 （3）中学 （4）大学 （5）大学以上 B．请问

你每天看杂志的平均时间为（ ）小时（ ）分？ C．最近两个

月你从这家电器商店购买了什么家电产品 D．这种酱油很润

口吧 51、 关于网络市场调研，下列哪些做法是正确的？ (2

分) A．尽量提高样本分布不均衡的影响 B．避免滥用市场调

查功能 C．尽可能多的设置奖项来刺激参与者的积极性 D．

尽量减少无效问卷 52、 EDI的中文译名为 (1分) A．电子商务

B．报文数据格式 C．电子数据交换 D．电子贸易 52、 EDI的

中文译名为 (1分) A．电子商务 B．报文数据格式 C．电子数

据交换 D．电子贸易 54、 电子支付方式分为三大类，即电子

货币类、电子信用卡类和电子支票类。 (1分) A．对 B．错 55

、 （ ）是当前电子支付中存在的最关键、最重要的问题。 (1

分) A．安全问题 B．法律问题 C．支付方式的统一问题 D．

汇率问题 56、 网络营销的主要内容不包括（ ）。 (1分) A．

网上促销与网络广告 B．网络营销管理与控制 C．网页设计

与制作 D．网上消费者行为分析 57、 关于网络营销的成本优

势，下列哪个表述是错误的？ (1分) A．利用网络营销可以降

低运作成本。 B．利用网络营销可以减少市场壁垒。 C．利

用网络营销可以降低企业的采购成本。 D．利用网络营销可

以降低促销成本。 58、 现代市场营销学认为，市场营销在社

会经济生活中的基本作用，就是（ ）。 (1分) A．解决投资与

消费的矛盾，满足生活消费或生产消费的需要 B．解决生产

与分配的矛盾，满足生活消费或生产消费的需要 C．解决生

产与消费的矛盾，满足生活消费或生产消费的需要 D．解决



积累与消费的矛盾，满足生活消费或生产消费的需要 59、 关

于网络营销的特点，下列哪个表述是错误的？ (1分) A．与传

统的市场营销相比，网络营销呈现个性化的特点。 B．与传

统的市场营销相比，网络营销呈现多元化的特点。 C．与传

统的市场营销相比，网络营销呈现跨时空的特点。 D．与传

统的市场营销相比，网络营销呈现交互式的特点。 60、 市场

营销组合不包括： (1分) A．价值策略 B．产品策略 C．促销

策略 D．渠道策略 61、 下列哪种不是从网上下载资料的方法

？ (1分) A．下载全文 B．下载并编辑 C．下载数据库 D．下

载图像 62、 关于信息的加工处理，下列哪种说法是不正确的

？ (1分) A．信息加工处理是一个信息再创造的过程。 B．信

息加工的目的是要进一步改变或改进企业的现实运行状况，

使其向着目标状态运行。 C．信息的加工处理是以顾客为基

本参照点，发挥人的才智，进行综合设计，形成新的信息产

品， D．信息的加工处理是将各种有关信息进行比较分析。

63、 按照信息搜集方法和服务提供方式的不同，搜索引擎系

统可以分为下列哪三大类？ (1分) A．名词索引搜索引擎、图

片搜索引擎、单元搜索引擎 B．目录索引搜索引擎、全文搜

索引擎、元搜索引擎 C．图片索引搜索引擎、全文搜索引擎

、单元搜索引擎 D．目录索引搜索引擎、图片搜索引擎、元

搜索引擎 64、 建立和发送网络新闻组文章的过程叫作： (1

分) A．E-mail（电子邮件） B．login（登录） C．Post（邮寄

） D．Subscription（预订，预阅） 65、 以下哪些不是用来

在FTP档案中查找文件的搜索工具？ (2分) A．CompuServe B

．gopher C．RealAudio D．Archive 66、 关于配送中心的功能

的论述，下列不正确的是 (1分) A．商品信息功能是指配送中



心利用现代的信息技术，如计算机网络系统，车载通信系统

，通信联络系统，可形成一个较为完整的信息流的管理系统

B．配送中心商品周转的功能是指配送中心需要足够的资金周

转 C．商品存储的功能是指配送中心必须配有现代化的仓储

来储存大量的货物以达到多个客户的要求 D．配送中心商品

有效分类的功能是指在客户允许的时间范围内，在客户配送

要求的指导下，将货物按照一定的模式分装并配搭起来 67、 

物流配送对电子商务可起到的作用，下列错误的是 (1分) A．

提高产品的质量 B．扩大电子商务的市场范围 C．提高电子

商务的效率和效益 D．集成电子商务中的商流、信息流和资

金流 68、 要求用户在一系列选项中进行多选一操作，可以使

用 (1分) A．下拉菜单 B．选择按钮 C．滚动文本框 D．重置

按钮 69、 下面的描述不正确的是 (1分) A．在网页制作时可

以调整图形在网页显示的大小 B．表单能够把用户输入的数

据提交到服务器 C．链接目的端的文件与链接网页文件必须

放在同一个服务器上 D．表格的每一行的列数可以不同 70、 

下述哪个不是组成网页的要素？ (1分) A．超级链接 B．符号

C．文字 D．图形 71、 在网页中插入图像时，用得最多的图

像格式是 (1分) A．.SWF和.GIF B．.GIF和.BMP C．.AVI

和.BMP D．.GIF和.JPEG 72、 电子商务一般的交易过程分为5

个阶段，“买卖双方完成必要手续之后，随着物流、信息流

和资金流，卖方要按约给出发货通知，启动相应机构完成对

应服务项目，进行备货、发货、报关、保险、取证、信用等

业务。”，这些行为属于 (1分) A．“洽谈和签定合同”阶段

B．“交易合同履行”阶段 C．“办理合同履行前手续”阶段

D．“交易前准备”阶段 73、 不称为电子商务网络交易的流



转程式的是 (1分) A．存在认证中心的网络商品直销 B．无认

证中心的网络商品直销 C．网络商品中介交易 D．厂家发货

给消费者 74、 GPS全球定位系统在现代物流中的主要应用是

配送车辆的自定位、跟踪调度、陆地救援 (1分) A．对 B．错

75、 绿色物流的构成不包括 (1分) A．绿色运输 B．绿色流通

加工 C．绿色通道 D．绿色包装 76、 物流技术一般是指与物

流要素活动有关的所有专业技术的总称，并不包括 (1分) A．

现代信息技术 B．光纤通信技术 C．流通加工、包装技术 D．

物品标识、实时跟踪技术 77、 在社会经济领域，下述哪个不

是网络安全主要考虑的内容？ (1分) A．党政机关网络安全问

题 B．国家经济领域内网络安全问题 C．市民上网的网络安

全问题 D．国防和军队网络安全问题 78、 物理隔离可以真正

保证党政机关的内部信息网络不受来自互联网的黑客攻击。

(1分) A．对 B．错 79、以下哪一项不是Internet的特点？ (1分)

A．便于检索各类信息 B．信息容量大 C．不论采用何种协议

，任何两台主机之间都可以进行通信 D．信息可以在全球范

围内传播 80、 当你收到的邮件的主题行的开始位置有“回复

：”字样时，表示该邮件是： (1分) A．当前的邮件 B．发送

给某个人的答复邮件 C．希望对方答复的邮件 D．对方拒收

的邮件81、 用WWW方式使用电子邮箱，下述哪些说法是正

确的？ (2分) A．需访问电子邮箱服务提供商的网站 B．必须

使用浏览器 C．必须配好POP3、SMTP服务器才可使用 D．

需登录才能进入邮箱系统 82、 信息的有效性就是保证电子交

易的书面合同的签名是有效的。 (1分) A．对 B．错 83、 下列

（ ）属于电子商务的安全要求。 (1分) A．信息的可更改性 B

．信息的可显示性 C．身份的可更改性 D．身份的可确认性



84、 由于非对称加密算法复杂，加密数据的速度很慢，所以

通常只用于（ ）。 (1分) A．对大量数据进行加密 B．对少量

数据进行加密 C．对所有数据进行加密 D．对机密文件进行

加密 85、 全世界哪一种网络，它能使得数千万台不同类型的

计算机，不同类型的计算机操作平台，不同类型的网络用户

彼此能够交换消息和文件。 (1分) A．Windows NT B

．NowellNet C．Internet D．3ComNet 86、 发送信息给以下哪

一个IP地址等于是将消息发送给自己？ (1分) A．255.0.0.1 B

．126.0.0.1 C．128.0.0.1 D．127.0.0.1 87、 对HTML的描述，下

面哪些说法是正确的？ (1分) A．HTML(HyperText Markup

Language)叫超文本制造语言 B．HTML语言的所有标记都必

须成对使用 C．HTML的所有标记都必须放在"＜＞"符号中 D

．HTML文件中的标记是区分大小写的 88、 下面标签书写正

确的是 (1分) A．〈 /body〉 B．〈html name=“homepage”〉

C．〈TiTle〉 D．〈ta ble〉 89、 连接欲访问的URL由＜A＞

标签的（ ）属性控制。 (1分) A．text B．link C．alink D．href

90、 网页中加入一条水平线，可使用（ ） (1分) A．＜TR＞

B．＜TD＞ C．＜HR＞ D．＜BR＞相关推荐：2011年电子商

务师考试单项选择题及答案汇总2011年电子商务师考试习题

之填空89道 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。

详细请访问 www.100test.com 


