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营销 引领品牌新跨越 最近，市场频频再掀一股营销热潮，从

外资到内资，从全国到区域，各种营销模式层出不穷。诸如

鞋服企业纷纷“织围脖”并织得风生水起。与此同时，一呼

百应的微博，再度被企业家认为是最佳的营销工具。 毫无疑

问，微博已经成为企业营销的新宠，是企业推广品牌形象及

产品销售的重要渠道。只要能吸引大量粉丝，所发布的商品

信息就会被迅速转发和浏览，而每一个粉丝背后就是一个消

费者，如此快捷、即时而又成本低廉的渠道自然受到鞋服经

营者的青睐。于是，越来越多的企业也陆续试水微博营销，

纷纷开通官方微博积攒人气。 但是，对于如何经营微博，完

善内容，使微博具备更广泛的传播力，还有待各大营销专家

破解。微博的持续营销力如何衡量还存在空白，各大门户网

站对于鞋服企业的微博管理与运营也还在探索过程中。 值得

注意的是，微博营销成功与否其实要看企业投入多少、与消

费者的沟通是否有效，渠道建立是否合理。企业对微博营销

应用水平不同，收到的效果也就不同。与传统媒体不同，微

博上直白的广告不但不会引起关注，还会引起网友的厌恶。

善于抓热点，加强线上线下的互动，有人情味，及时回应你

的用户，才是微博营销成功的要点。与此同时，也有业内人

士提出，中国鞋服企业要学着用创新思维的方式来经营微博

。而对于企业官方微博应当如何认证、如何竞价等尚无规定

，这必然也会引发了人们进一步的思考与关注。 据DCCI互



联网数据中心预测，到今年年底，中国互联网不重复的微博

独立用户数将达1亿个，2013年年底将达到2.53亿个左右。可

以说，微博营销的潜力是不可估量的，因为微博营销对于鞋

服企业而言，可谓是几乎“零成本”运作，这也是传统营销

模式无法比拟的。但是与此同时，我们还亟需注意到，微博

营销其实只是在一定程度上帮助企业获得更多的客户群以及

经营收益。鞋服企业要想把利润空间控制在理想的范围内，

还应从自身经营模式的改变层面寻求突破。 编辑推荐： 微博

营销知识专题 网络营销知识专题：搜索引擎 电子商务师网络

营销案例分析汇总 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接

下载。详细请访问 www.100test.com 


