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一、内部控制目标 内部控制是指由单位治理层、管理层及其

员工共同实施的、旨在实现控制目标的过程。内部控制的目

标是合理保证单位经营管理合法合规、资产安全、财务报告

及相关信息真实完整，提高经营效率和效果，促进单位实现

发展战略。 (一)促进实现发展战略。 这是内部控制的终极目

标。它要求单位将近期利益与长远利益结合起来，在单位经

营管理中努力作出符合战略要求、有利于提升可持续发展能

力和创造长久价值的策略选择。 (二)促进提高经营效率和效

果。 它要求单位结合自身所处的特定的经营、行业和经济环

境，通过健全有效的内部控制，不断提高营运活动的盈利能

力和管理效率。 (三)促进提高信息报告质量。 可靠的信息报

告能够为单位管理层提供适合其既定目的的准确而完整的信

息、支持管理层的决策和对营运活动及业绩的监控.同时，保

证对外披露的信息报告的真实、完整，有利于提升单位的诚

信度和公信力，维护单位良好的声誉和形象。 (四)促进维护

资产安全。 资产安全完整是投资者、债权人和其他利益相关

者普遍关注的重大问题，是单位可持续发展的物质基础。良

好的内部控制，应当为资产安全提供扎实的制度保障。 (五)

促进企业经营管理合法合规。 守法和诚信是单位健康发展的

基石。逾越法律的短期发展终将付出沉重代价。内部控制要

求单位必须将发展置于国家法律法规允许的基本框架之下，

在守法的基础上实现自身的发展。 二、内部控制要素 (一)内



部环境 内部环境规定单位的纪律与架构，影响经营管理目标

的制定，塑造单位文化并影响员工的控制意识，是实施内部

控制的基础。它通常包括下列方面：(1)单位的治理结构，比

如董事会、监事会、管理层的分工制衡及其在内部控制中的

职责权限，审计委员会职能的发挥等.(2)单位的内部机构设置

及权责分配，尽管没有统一模式，但所采用的组织结构应当

有利于提升管理效能，并保证信息通畅流动.(3)内部审计机制

，包括内部审计机构设置、人员配备、工作开展及其独立性

的保证等.(4)单位的人力资源政策，比如关键岗位员工的强制

休假制度和定期岗位轮换制度，对掌握国家秘密或重要商业

秘密的员工离岗的限制性的规定等.(5)单位文化，包括单位整

体的风险意识和风险管理理念，董事会、经理层的诚信和道

德价值观，单位全体员工的法制观念等。一般而言，董事会

及单位负责人在塑造良好的内部环境中发挥关键作用。 (二)

风险评估 风险是指一个潜在事项的发生对目标实现产生的影

响。风险评估是单位及时识别、科学分析经营活动中与实现

控制目标相关的风险，合理确定风险应对策略，是实施内部

控制的重要环节。风险评估主要包括目标设定、风险识别、

风险分析和风险应对。风险与可能被影响的控制目标相关联

。单位必须制定与生产、销售、财务等业务相关的目标，设

立可辨认、分析和管理相关风险的机制，以了解单位所面临

的来自内部和外部的各种不同风险。这些风险通常表现为各

种潜在事项和因素，包括经济因素、自然环境因素、法律因

素、社会因素、科学技术因素等外部因素以及人力资源、管

理、自主创新、财务、安全环保等内部因素。在充分识别各

种潜在风险因素后，要对固有风险，即不采取任何防范措施



可能造成的损失程度进行评估，同时，重点评估剩余风险，

即采取了相应应对措施之后仍可能造成的损失程度。确保数

据来源的可靠性是评估风险的基础，因此，进行行业纵向和

横向比较是风险评估中的常用方法。单位管理层在评估了相

关风险的可能性和后果，以及成本效益之后要选择一系列策

略使剩余风险处于期望的风险容限以内。常用的风险应对策

略有：风险规避，即单位对超出风险承受度的风险，通过放

弃或者停止与该风险相关的为务活动以避免和减轻损失的策

略.风险降低，即单位在权衡成本效益之后，准备采取适当的

控制措施降低风险或者减轻损失，将风险控制在风险承受度

之内的策略.风险分担，即单位准备借助他人力量，采取业务

分包、购买保险等方式和适当的控制措施，将风险控制在风

险承受度之内的策略.风险承受，即单位对风险承受度之内的

风险，在权衡成本效益之后，不准备采取控制措施降低风险

或者减轻损失的策略。风险应对策略往往是结合运用的。
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