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class="dixc"> 一、考试大纲 1、熟悉税务咨询的内容和形式2、

掌握税务政策运用咨询的操作要点3、熟悉税政指导、财务咨

询的操作规范4、了解税收筹划的概念、特点和作用5、了解

税收筹划的基本程序方法和操作要点6、了解税务顾问的基本

特点 二、重点导读 第一节税务咨询税务咨询是咨询服务的一

种。它是通过电话、信函、晤谈等方式解答纳税人、扣缴义

务人有关税收方面的问题，是税务代理业务中最具普遍性的

服务内容。 第二节税务顾问税务顾问是综合性的税务咨询服

务，它通过上门服务的方式为纳税人、扣缴义务人提供税收

方面的咨询服务。与税务咨询相比，税务顾问具有权威性强

、咨询内容广泛、服务对象专一的特点。其主要咨询形式是

书面咨询和晤谈。 一、政策指导二、办税指导三、提供信息 

第三节现代税务咨询税收筹划一、税收筹划的概念及特点税

收筹划指的是在税法规定的范围内，通过对经营、投资、理

财活动的事先筹划和安排，尽可能地取得“节税”的税收利

益，其要点在于：合法性、筹划性和目的性。 二、税收筹划

的基本方法税收筹划的基本做法是：对纳税人各种经营、投

资、理财等活动应纳税的情况进行分析比较，在不受其他条

件制约的情况下，选择税收负担较轻的方案。税收筹划的核

心是减轻税收负担。 四、税务师事务所从事税收筹划的工作

程序及业务洽谈模式（一）工作程序客户提出要求－谈判－

组织力量－初步调查－提出建议书－签订合同－开始工作－



中间报告－最终报告（二）业务洽谈模式 100Test 下载频道开

通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


