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辅导，08年经济师押题命中率高达90%点击免费试听 报名热

线：0731-88838861！ 现在距考试（11月8日）还有将近4个月

的时间，希望考生们能在有限的时间里，有更多的收获。本

份资料是中级经济师《经济基础》新考试大纲课后习题，考

生可在复习完相关知识后进行练习。希望对您能的复习带去

帮助！另外，百考试题为回馈广大学员，推出优惠活动，详

情请点击查看：09年经济师考试辅导课程最新优惠 送在线考

试E币 两套内部密押试题 第五章 雇佣关系的理论分析 第一节 

雇佣关系的特点 一、获得有效的雇佣关系：人力资源管理的

基础是组织的雇佣关系。雇佣关系的产生是一种经济行为。 (

一)雇佣关系的特点：1、雇佣是开放式的交易，雇佣关系的

具体内容是随着时间推移和偶然事件的出现逐步加以细化的

。雇佣关系在最初形成时具有相当的不确定性。2、雇佣关系

的确定方式，要受法律、契约、惯例和传统的约束。3、雇佣

关系受到市场竞争状况的制约(作用逐渐减小)。4、除了市场

竞争约束以外，雇佣关系还要受到其它因素的制约：双方良

好的自觉性、自我良心的约束、双方的法定权力、双方对对

方收益的影响力、组织声望。5、雇佣关系的效率直接依赖于

三类因素：(1)雇佣关系对环境的适应性.(2)对雇佣关系的投

资.(3)自我利益的克制。6、雇佣关系的效率受到管辖形式的

影响。 (二)促成有效雇佣关系的因素：1、雇佣关系的效率直

接依赖于三类因素：(1)适应性.(2)对雇佣关系的投资.(3)自我



利益的克制。2、以上三方面因素具有一个共同的基础：组织

和员工之间的信任。双方互相信任，确信能够得到他们应得

的利益，这是获得有效雇佣关系的首要条件。3、有三方面因

素可以增强组织和员工之间的信任：(1)组织和员工的自觉性

和道德约束.(2)法律保障.(3)明确的合同规定。4、运用法律和

合同规定来增进组织和员工之间的信任，具有相当的局限性

，这体现在三方面：(1)增加交易双方的成本.(2)影响雇佣关

系的适应性.(3)损害组织和员工的自觉性。 (三)影响雇佣关系

的因素。除了市场竞争的约束外，雇佣关系还要受到其它因

素的影响，这些因素包括： 1、自觉性和道德的约束.2、雇佣

双方对收益的影响能力.3、组织(或雇主)的声望。 (四)管辖形

式效率的影响因素。1、雇佣关系的管辖形式基本上可以分为

四种：(1)单一层级的管辖形式.(2)权力分享式的管辖形式.(3)

员工掌握决策权的管辖形式.(律师、导演、CEO、医生)(4)三

方分享决策权的管辖形式(即双方事先约定由独立仲裁人解决

双方的争议)。 2、大多数情况下，雇佣关系管辖形式的确定

取决于三方面因素：(1)传统.(2)法律.(3)效率。 3、获得有效

率的管辖形式，主要有两个决定因素：信息优势、声誉基础

。 4、就效率而言，雇佣关系的决策权应当掌握在具有信息

优势的一方手中。但在大多数三方分享决策权的管辖形式中

，不具备信息优势却拥有很强的声望基础的一方，往往掌握

着雇佣关系的决策权。 二、长期雇佣 (一)长期雇佣关系的优

势 1、组织的直接收益：(1)分摊招聘成本.(2)分摊培训成

本.(3)促进人员与工作之间的匹配效率. (4)提高绩效评估和激

励的效率.(5)增强员工对同事和组织的忠诚感。 2、员工的直

接收盗：(1)降低员工失业的可能性.(2)有助于维护员工的身



心健康.(3)有助于维护员工的社会关系。 (二)长期雇佣关系的

缺陷：1、难以适应劳动力需求的变化.2、不利于对员工行为

的控制.3、员工之间长期相处可能会助长甚至激化员工之间

的矛盾，导致员工之间恶劣的人际关系，从而极大地影响合

作。 (三)如何管理长期雇佣关系 1、实施长期雇佣关系的措施

：(1)向员工提供高于市场水平的工资.(2)利用组织文化的影

响作用.(3)通过内部劳动力市场获得长期雇佣关系。 2、内部

劳动力市场的基本特点是：(1)组织和员工之间维持长期的关

系.新员工通常从事的是较低水平的工作，随着工作年限的增

加，员工所从事的工作层次随之上升.(2)采用内部晋升制度，

并且强调员工的资历.(3)注重员工的职业生涯发展，给予大量

的培训。相关链接：2009年中级经济师《人力资源专业》章

节知识点(一)2009年中级经济师《人力资源专业》章节知识

点(二)2009年经济师考试时间为11月8日，您有没有因工作繁

忙而没有时间看书复习而烦恼？百考试题推出2009年经济师

考试签约保过辅导，全程视频授课。 100Test 下载频道开通，

各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


