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https://www.100test.com/kao_ti2020/645/2021_2022__E4_B8_80_E

7_BA_A7_E5_BB_BA_E9_c54_645446.htm 一、应收账款非正常

增长对企业的影响 1. 造成企业资产虚肿。 2. 造成企业资金周

转不畅，运转不灵。 3. 加重了企业的负担，造成企业财务状

况恶化。 二、应收账款的成本来源：www.100test.com 应收账

款的成本主要包括：机会成本 管理成本 坏账成本 ( 一 ) 机会

成本 应收账款的机会成本一般按有价证券利息率计算。 ( 二 )

管理成本 主要包括 : 对客户的资信调查费用、应收账款账簿

记录费用、收账费用、收集相关信息的费用等。 ( 三 ) 坏账成

本 应收账款的坏账成本一般与应收账款的额度成正比。 三、

商业信用与信用条件来源：考试大 ( 一 ) 信用标准 信用标准

是指客户获得企业的交易信用所应具备的条件。企业信用标

准定得较高，可以减少坏账损失，降低应收账款成本，但同

时会丧失一部分来自信用较差客户的销售利润。www.

Ｅxamda.CoM考试就到百考试题 常用的是 5C 评 估法 ( 或 5C 

评估系统 ) 和信用评分法。 5C 评估法，具体内容如下。 1. 品

质 (Character) 。品质指客户的信誉 , 即履行偿债义务的可能

性。www.Ｅxamda.CoM考试就到百考试题 2. 能力 (Capacity) 

。能力指客户的偿债能力。 3. 资本 (Capital) 。资本指客户的

财务实力和财务状况。 4. 抵押 (Collateral) 。抵押指客户拒付

款项或无力支付款项时能被用作抵押的资产。来源：考试大

的美女编辑们 5. 条件 (Conditions) 。条件指可能影响客户付

款能力的经济环境。来源：考试大 ( 二 ) 信用条件 信用条件

是指企业要求客户支付赊销款项的条件 , 主要包括信用期限



、折扣期限和现金折扣。来源：考试大 信用期限是企业为客

户规定的最长付款时间 折扣期限是为客户规定的可享受现金

折扣的付款时间百考试题论坛 现金折扣是在客户提前付款时

给予的优惠。 如“5/10, n/30” 它规定如果在发票开出后 10 

日内付款 , 可享受 5% 的折扣；如果不想取得现金折扣，这笔

货款必须在 30 日内付清。其中，30 日为信用期限 , 10 日为折

扣期限 ，5%为现金折扣。 四、收账政策百考试题－全国最

大教育类网站(www．Examda。com) 企业要本着所花费的收

账费用 必须小于回收的应收账款的收益额的原则 , 权衡收账

费用与因此而减少的坏账损失和减少应收账款平均收回日数

之间的关系，制定和修改收账政策。 一般而言 , 理想的收账

政策应该是那种给企业带来最大收益的政策。 五、应收账款

风险防范与控制本文来源:百考试题网 1. 建立弥补坏账损失的

准备金制度。 2. 做好日常应收账款的核算工作 , 定期与客户

对账。 3. 加强账龄分析。 4. 加强对客户偿还能力与信用状况

的调查和分析 , 确定客户的信用条件。 5. 制定合理的收账政

策。 6. 确定合理的收账程序和讨债方法。催收账款的程序一

般是 : 信函通知、电话催收、 派员面谈、法律行动。常见的

讨债对策有 : 讲理法、恻隐术法、疲劳战术法、激将法、软

硬兼施法等。 更多信息请访问：百考试题一级建造师网校 一

级建造师免费题库 一级建造师论坛 100Test 下载频道开通，各

类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


