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项目是一种特殊产品，不管它是由谁来投资，它的拥有者、

使用者是谁，它的质量水平高低、好坏都事关社会的公众利

益和公共安全。因此，无论是在发达国家，还是在发展中国

家，强调政府、社会、业主及其相关的企、事业单位对建设

工程质量的管理和监督都是一样的。 综观目前世界发达国家

和地区的建设工程质量管理，与其建设体制相适应，大多数

政府的建设主管部门都把制定住宅、城市、交通、环境建设

和建筑业质量管理的法规和监督执行作为主要任务，并把大

型项目和政府投资项目作为质量管理监督的重点对象。他们

都非常重视发挥社会上各种专业人士、组织(学会)和行业协

会在建设市场中的专业管理作用。政府主管部门通过审核和

认可，授权或委托这些组织和机构，将相应的政府职能向民

间和半官方机构转移，实行对专业人士教育培训，考核注册

制度，充分发挥建筑师、结构工程师、建造师等各类专业人

士的作用，对建设工程项目的组织实施阶段的质量进行直接

的监督管理。 他们的普遍做法是依据法规，建立项目许可制

度，承包商、供应商的市场准入制度，生产过程检测、认证

制度、竣工后经审核颁发使用许可证制度等，对 建设工程项

目的质量形成全过程进行管理。 在对具体建设工程项目质量

监督的模式上，这些国家和地区的承包商都按照谁设计谁负

责，谁施工谁负责的原则实行质量自控，业主普遍采用委托

工程咨询(监理)公司对工程质量进行监督控制的做法。为了



提高监理工作的有效性，不少国家的业主往往委托在工程竞

标中的失败方作为该工程的监理单位。而政府是否介入其投

资的公共工程以及民间投资的工程质量的具体监督检查，即

政府主管部门是否直接参与微观层次的工程质量监督检查控

制，各个国家和地区的情况不尽相同，归纳来讲，大致有三

种模式： 第一种是法国模式。主要表现在政府主管部门不直

接参与工程项目的质量监督检查，而是主要运用法律和经济

手段，促使建筑企业提高工程质量。例如法国实行强制性的

工程保险制度。法国的建筑法规《建筑职责与保险》规定：

凡涉及工程建设活动的所有单位，包括业主、总承包商、设

计、施工、质检等单位，均必须向保险公司投保，而保险公

司则要求该项工程在建设过程中，必须委托一个质量检查公

司进行质量检查，并给予投保单位可少付保险费的优惠。法

国的质量检查公司在营业前必须取得由政府有关部门组成的

委员会审批颁发的证书，并每2～3年须经发证机构复审一次

。为了保证质量，检查公司能保持其第三方客观公正地位，

质量检查公司不得在国内参与与质检以外的任何商业活动。

质量检查公司在接受工程项目的质量检查任务后，从工程的

设计、施工招标阶段开始，直到工程竣工，最后提交工程质

量评价报告送与工程建设的有关各方。法国的质检公司均配

备完善的检测设备，以保证质量检验的准确性和及时性。 第

二种是美国模式。主要表现在政府主管部门直接参与工程项

目质量的监督和检查。在美国，政府参加工程项目质量监督

检查的人员分为两类：一类是政府自己的检查人员，另一类

是政府临时聘请或要求业主聘请的，属于政府认可的外部的

专业人员。这类监督检查人员都直接参与每道重要工序和每



个分部分项工程的检查验收，由他们认定合格后，方可进行

下一道工序。对工程材料、制品质量的检验由相对独立的法

定检测机构检测，在所有监督检查中，又以地基基础和主体

结构的隐蔽工程作为重点。 第三种是德国模式。主要表现在

政府部门对工程项目的质量监督实行间接管理。德国政府对

工程质量的监督管理，主要采取由州政府建设主管部门委托

或授权，由国家认可的质监工程师组建的质量监督审查公司

，代表政府对所有新建工程和涉及结构安全的改建工程的质

量实行强制性监督审查。在工程质量检查中，对工程材料的

检测，一般由承包商负责送到国家认可的工程质量检测机构

检测。当发生工程质量或业主与承包商对工程材料、施工质

量发生争议时，由质监工程师委托国家认可的工程质量检测

机构进行检测，检测费用由承包商、业主或质监公司中的责

任方负担。 上述国家和地区政府主管部门在参与工程质量监

督检查的环节中，美、德等国都通过法律的形式明确了工程

设计审核制度。工程设计审核由政府主管部门负责，作为核

发施工许可的重要内容之一，政府主管部门通常都委托国家

认可的专业工程师或技术审核工程师，对由业主负责提交的

设计图纸和设计计算书等设计文件及资料进行审核。另外，

政府主管部门在对工程质量实施的具体监督检查中，主要依

靠的是政府主管机构组织以外的各种专业人士，这样一方面

可使政府机构比较精简，另一方面，由专业人员参与监督检

查可以保证监督检查工作的高效和准确，同时，为了确保被

授权或委托的专业人士能真正代表政府实施对工程监督检查

的公正性和权威性，政府有关部门对这些人士资质的认可和

管理都有十分严格的要求。一旦这些专业人士在工作中发生



徇私舞弊、滥用职权、收受贿赂或严重失误，都将终身取消

执业资格。因此，这些专业人士亦十分珍惜自己的执业岗位

，在工作中能尽职尽责、忠于职守。 100Test 下载频道开通，

各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


