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逐中脱颖而出跻身面试，对于公务员考生而言实在是人生的

一件幸事，更是一件大事，那么如何来抓住这触手可及的“

铁饭碗”？ 在很多考生眼里，公务员面试显得有些神秘，往

往不知道怎么进行复习，面对层出不穷的复习资料更是束手

无策。有的考生甚至不加选择地拿起复习资料就看，其效果

往往不尽如人意。常言道，做任何事情都要有计划，朝着目

标循序渐进，才能水到渠成。现在距离2009年下半年北京市

公务员考试面试还有两个多月的时间，要想在面试中取得好

成绩，一定要充分利用好这段时间，有步骤有计划地进行复

习。 为帮助考生有方向性地备战面试，专家建议考生要做好

以下几项基础准备工作： 一、收集报考单位和目标岗位的信

息 面试试题都是根据岗位要求进行设计的，不同单位、不同

岗位的工作环境和工作任务都会有很大的差异，所以考生提

前了解清楚报考单位的背景、性质、规模、特色、组织结构

、发展前景等情况是非常必要的。考生要准确把握报考单位

的主要职能，了解报考职位的工作内容、主要职责以及对应

考人员的素质要求、专业知识和专业技能要求。这些资料的

收集不仅对面试应答会有帮助，而且有利于考生提前反思自

己的情况，为日后更好地适应工作做好心理上的准备。若事

先对这些情况一无所知或知之甚少，面试时就容易处于被动

境地，也会使用人单位形成“你不关心该单位”的印象，从

而影响面试成绩。 二、充分了解面试的具体要求 面试的流程



、结构、测评要素等基础性的知识是考生首先需要掌握的，

这些知识虽然不是复习重点（面试复习的主攻方向是提高应

对各类试题的能力），但能够帮助考生弄清楚什么是公务员

考试面试，并帮助考生正确把握面试的复习方向。 （一）公

务员考试面试流程 公务员考试面试的基本流程如下： 1. 报到

。面试时一般需要考生提前10—30分钟到达指定地点报到，

考试工作人员会核对考生身份证件和面试通知书等相关证件

。然后是抽签，考生抽签确定分组和进场顺序。 2. 候考。考

生抽签完毕后进入候考区等待考试，考试未结束，不许随便

离开。 3. 进入考场。应试者根据所抽取的号码，按顺序入场

面试。 4. 面试开始。考试题目一般为4—5题，每人的面试时

间一般限定在15-30分钟。考生需特别注意的是，在大部分面

试中，考生不能自报姓名，如发生在考场内自报姓名的情况

，考生会被当场取消面试资格。 5. 退场。考生回答完所有题

目后，主考官一般要问考生是否还有其它补充，如果没有考

生此时一般回答无补充。主考官宣布请考生退场，考生可到

候分室等候分数。 （二）北京市公务员考试面试类型 北京市

公务员面试主要分为结构化面试和无领导小组讨论两种模式

，但是公告中还特别提到，面试可能采取“情景模拟”，尽

管这是一种补充性的面试形式，但是却有可能在考试中出现

，所以考生有了解的必要。考生在面试前需了解本职位采取

的是哪种面试方式，然后再采取相对应的准备措施。 结构化

面试是一种能力测试，而不是一般的面谈。考生必须了解结

构化面试的规律和特点，才能在面试中从容应答，取得好的

成绩。结构化面试一般由5-9名考官按照预先设计的一套包括

各种测评要素在内的试题向考生提问，根据考生的回答，给



出考生在各个测评要素上的得分，各个测评要素得分的总和

就是考生结构化面试的最后成绩。结构化面试题目一般是4

至5题，时间在30分钟左右。 相对于结构化面试来说，无领导

小组讨论在时间上并没有很明确的的限制，一般分为6至8人

一组进行讨论，时间一般控制在90至120分钟内。为了让考生

充分发挥，期间有自由发言阶段，所以每个人的时间并不是

绝对固定的。无领导小组讨论这种面试方式相对来说是比较

新的面试方法，广大考生对此比较陌生。如果所在职位要求

进行无领导小组讨论面试，那么考生有必要对此类模式做深

入的了解。 情景模拟面试，是通过设置一定的模拟情况，要

求应试者扮演某一角色并进入角色情景处理各种事务及各种

问题和矛盾。考官通过对应试者在情景中所表现出来的行为

进行观察和记录，以测评其素质潜能，看其是否能适应或胜

任工作。来源：www.examda.com （三）公务员考试面试的测

评要素概述 有些考生会问：公务员面试到底考查什么内容，

要求哪些素质？ 从理论上讲，公务员考试面试是全面考查应

试者的素质和能力，但是在实践过程中，是不可能完全实现

的。公务员考试面试主要考查考生以下几方面的能力：综合

分析能力；语言表达能力；应变能力、计划、组织、协调能

力；人际交往的意识与技巧；自我情绪控制能力；求职动机

与职位匹配性和举止仪表。这些不同的能力要求，有些会以

专门试题进行测试，有的则是通过考生言行举止的表现进行

评价。 考虑到很多考生对面试的测评要素不太了解的情况，

华图教研中心将会撰文全面解读公务员考试面试测评要素，

在这里就先不赘述了。 行动是成功的阶梯，现在就开始备战

吧，勇于开始，才能找到成功之路。华图教育祝愿广大考生



成功迈进公务员行列。 100Test 下载频道开通，各类考试题目
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