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8_AE_BA_E6_97_B6_E4_c26_646188.htm 公共行政就是国家行

政机构依法管理社会公共事务的有效活动。这一定义的含义

包括： 首先，公共行政是一种活动，这一活动的主体是国家

行政机构，即通常所说的政府或者行政当局，不包括立法和

司法机构。 其次，这一活动的客体是社会公共事务，与管理

社会公共事务的主体相应的必然是具有社会公共权威的机构

，而这一机构在现代社会中非政府莫属。 第三，作为一种活

动，它必须依法举行，而且必须是有效的。有效包含两层含

义，即有效性和效率。 公共行政学，在我国也称为行政管理

学或是行政学，是一门研究公共行政组织及其对公共事务管

理活动的科学。学习公共行政学，首先必须明确公共行政的

概念，搞清楚什么是公共行政。公共行政学是一个传统学科

，早期的公共行政学与政治学联系密切，当时主要研究的是

政府角色的理论规定性和与政治民主等价值观相关的范畴，

而对于政府的实际运作，例如提供服务的过程和政策决策关

注甚少。 美国著名行政学家罗森布洛姆将西方对公共行政的

界定总结为六种： 一，认为公共行政是政府行为的一部分，

是实现政府目标的方式； 二，公共行政意味着政治价值的执

行； 三，公共行政最好被定义为政府的执行部门； 四，公共

行政以科层制组织的形式与行为模式以及非赢利组织的评估

技术为特征，是政治与管理的综合与创新； 五，公共行政是

政府实现自身目标与愿望的过程； 六，公共行政是（1）公

共部门中各团队的合作，（2）包括执行、立法与裁判及三者



之间的联系，（3）政治过程的组成部分，（4）与私人行政

不同，（5）与私人组织与个人保持密切的合作关系。 公共

行政的功能 1、提供公共产品 公共产品是和私人产品相对而

言的，是指产品和劳动的利益由社会成员共同享有。它与私

人产品能够加以分割并且提供给不同的个人是根本不同的。

公共产品同时具有非排他性和非竞争性两个基本特征。 公共

产品的范围十分广泛，从政治、法律、国防、治安、政府行

政管理、大中型水利设施，到城市规划、公共道路、环境治

理、环境卫生、防病防疫、天气预报、科学研究以及铁路、

城市公共交通设施、广播、电视、教育以及抗旱、防洪等，

都属于公共产品的范围。 政府提供公共产品的基本方式是服

务，无论是公安、法律、政府行政管理，还是教育、卫生等

都是服务。 2、实现社会公平 社会公平有三个不同的标准：

第一是贡献标准，第二是需求标准，第三是机会均等标准。

来源：考试大 3、实施管制 政府发挥着为社会和市场提供必

要的法律和制度的作用。管制意味着政府以法律方式对社会

发展和市场运行进行规范。管制可以是经济方面也可以是社

会方面的。 市场的局限性和市场失灵使得政府管制成为必要

。政府针对市场失灵的现象，设计出相应的制度来约束和规

范经济主体的行为，以保证整个社会经济规范有序的运行。

这些管制内容主要包括：（1）公益事业政策方面的管制；

（2）保护消费者权益、信息公开、保护知识产权方面的管制

；（3）针对外部不经济问题的管制；（4）针对非价值物品

的管制；（5）财税、金融政策方面的管制；（6）社会福利

和社会保障制度方面的管制；（7）民商法及反不正当竞争法

方面的管制；（8）产业政策和振兴科技政策方面的管制；



（9）保护环境、土地及自然资源、劳动保护等方面的管制

。www.Ｅxamda.CoM考试就到百考试题 4、宏观调控 政府宏

观调控的主要目标是：（1）充分就业。是指非自愿失业者都

能够就业。（2）稳定物价。是指一般价格水平的稳定。(3)

经济持续均衡增长。（4）国际收支平衡。（5）收入公平分

配，保障最低生活需要。（6）控制人口。（7）保护和改善

生态环境。（8）合理配置资源。（9）控制外部性。 公共行

政的原则 现代公共行政是在一些原则的指导下进行的，这些

原则是： 1、法制原则 依法行政是依法治国的一个核心内容

。 2、服务原则 服务原则除了涉及一种意识之外，还涉及政

府行为的两个方面，即反应和质量。 3、效率原则 这里的效

率包含两层意思：一是政府活动的有效性，二是政府活动追

求的目标是以尽可能少的投入取得尽可能大的产出。 4、责

任原则 任原则有两层含义：一是政府的行为对社会大众负责

，一个轻率的鲁莽的不计后果的政府注定会给社会带来灾难

。二是政府对自己的行为负责，对自身的失职、失误承担相
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