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出对策建议基本方法 申论答题中提出对策是非常关键的一步

，对于拿分而言也占据了比较大的分值，提出对策建议不仅

能测评出考生对于材料的理解程度，更重要的测评出考生的

思想以及如果考生成为公务员所做出的一些实际性措施。专

家为考生总结出提出对策建议的基本方法助考生在备考中有

的放矢，事半功倍。来源：考试大的美女编辑们 一、申论常

用的对策手段 由于考生的年龄、生活及工作经验限制，不可

能对提出对策这部分做到完全游刃有余，专家在这里把通常

情况下政府解决问题的各种可能的手段列出来，以供参考。

下面是一些申论常用的方方面面的对策手段套路。 (一)法律

手段 法律手段是政府处理公共管理问题的常用手段，包括立

法和执法两个方面：立法是对要解决的相关问题从制度上进

行规范，从而建立起解决问题的长效机制.执法就是通过司法

手段解决已发生的问题，如提起诉讼等。 (二)行政手段 行政

手段就是直接用下命令的方式解决问题，是政府管理的主要

手段。行政手段具有直接性、强制性和时效性特点，但其往

往只在短时间内奏效，这也恰是其局限性所在。 常用的行政

手段包括制订机关政策、贯彻执行政策.实施职能管理，例如

城市管理、规划管理、市场管理、人事管理、文化管理.改革

行政审批运行机制，切实转变职能.推进行政民主化进程，实

行透明管理.转变工作作风，改进工作方法.坚持实事求是的思

想路线、群众路线.树立服务意识，提高办事效率.加强督办、



查办，强调落实，提高执行力.加强信息工作，加速推进电子

政务等。 (三)经济手段 经济手段就是采取经济调节的方式解

决问题。经济手段具有间接性、自愿性和长期性的特点。经

济手段一般包括宏观经济调控和微观经济规制。在宏观上，

政府要运用财政、金融、收入、产业政策等手段，采用参数

调节的方法对经济进行宏观调节。在微观上，解决问题往往

要求采用经济手段，引导人们的行为，使人们配合行政措施

。 (四)管理手段 常用的管理手段包括掌握管理规律，实现管

理规范化、制度化、科学化.探索先进管理方法，提高管理水

平.建立管理规章制度，做到照章办事.明确职责、权利，切实

加强对有关工作的管理.齐抓共管，综合治理.强化社会管理、

社区管理、属地管理、行业管理.树立“人本”意识，加强人

性管理、柔性管理.加强协调沟通，营造良好的工作、生活、

社会环境，人际环境、上下级环境、劳资环境.加强人流、物

流、信息流的管理.开发人力资源，提高劳动者素质.节约管理

成本。 (五)教育手段 教育手段包括实施普法教育，树立全民

法治意识.推行社会主义全民道德教育，提高全民公德水准.加

强党性教育，搞好义务教育、职业教育、高等教育、特殊教

育、扫盲教育，提高全民素质.关心青少年教育，加强有关适

应性、针对性短期培训.加强继续教育，建立学习型社会.努力

培养选拔科技人才队伍、企业家队伍和管理者队伍.深化教育

、科技、文化、体育.充分利用新闻媒体和计算机网络，加强

宣传教育，做好舆论引导工作等。 (六)监督手段 监督手段包

括党纪国法监督、司法监督、新闻监督、群众监督、舆论监

督、内部监督、审计监督等。 (七)协调手段 协调手段主要包

括树立协调意识和利他观念.注意协调沟通，形成工作合力.统



筹兼顾，注重齐抓共管，综合治理.注意利益协调，兼顾各方

利益，实现双赢多赢.注意协调方法与技巧.选择适当的协调方

式.注意上下级协调、干群关系协调、矛盾各方协调等。 (八)

自律手段 自律手段主要包括建立有关机关单位的自我约束机

制.有关方面不断自我完善、自我调节、自我修正.领导干部要

接受监督，加强自律.要加强公民道德修养、职业道德修养、

官德修养.自觉树立诚信观念等。 专家提醒考生，以上手段比

较全面，要看准材料所反映的具体问题，有针对性地使用，

切忌盲目套用。 二、提出对策的快速突破四步法 申论考试主

要考查考生解决实际问题的能力。所以要求考生对材料有很

好的把握，并进行加工和处理，从而提出切实可行的解决方

案，而这些工作是在前面概括主要内容的基础上进行的。专

家提醒广大考生，申论对策的提出必须符合一个解决问题、

实现目标的行动准则。提出对策的快速突破四步法具体分析

如下： (一)第一步：确定问题 所谓问题就是材料所反应的矛

盾，只有发现问题，才能提出解决问题的对策，从而解决问

题。因而首先要明确材料所反应的问题，然后针对这些问题

提出解决的对策，这样才能做到有的放矢。 首先应明确角色

。就是要弄清楚谁是解决问题的主体。 其次应进行风险预测

。每一项决策都存在风险，所以对风险进行预测是有必要的

。 再次是进行因素分析。要估计哪些因素会影响决策，并对

这些因素进行分析。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直

接下载。详细请访问 www.100test.com 


