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深圳工会：危机中的减压阀 金融危机时期，深圳在全国实践

工人和企业之间的集体谈判，确定危机期间或者未来的薪酬

福利水平，努力在危机时期重塑劳资以及政府关系。 如果不

裁员，世界将会怎样？ 深圳艾美特公司给出了一种答案。 去

年10月中旬，生产小家电的这家公司订单骤降，裁员几乎是

别无选择。然而，6000多名工人推举了一位工会主席为代表

去和老板谈判。谈判的结果，企业只给工人发基本工资，多

余的人就组织培训。 安静的厂房里，富余工人被组织起来进

行了各种各样的培训，其中1000人组成的广播体操队代表深

圳保安区，在国家体育总局的一次考察中进行表演。 两个月

后，厂里的订单渐渐多起来，重新回到岗位上的工人们主动

提出，免去自己的加班费用，以此回报企业在危难时的不裁

员。 这种调和劳资双方分歧的集体谈判被深圳市总工会副主

席王同信称为：劳资矛盾的“减压阀”。 集体谈判的星星之

火 集体谈判，这是工会组织的一个重要职能。但在中国，集

体谈判才刚刚起步。 焦点事件就是2008年7月17日，沃尔玛中

国总部和沃尔玛深圳8500名员工代表举行的薪资谈判。双方

谈判后最终签订了集体合同约定：深圳沃尔玛店的员工2008

年、2009年工资的年平均增长幅度为“9 1”，即工资平均增

长9%，同时公司提供1%用于升职和特别调薪。 即使现在遭

遇经济危机，但这一谈判结果仍然没有动摇。 “尽管这个结

果与当时沃尔玛工会代表提出的12%相差不少，但这次谈判



标志着中国工会开始从福利工会迈向谈判工会。”深圳市总

工会副主席王同信说。 而仅仅3年前，也同样是因为沃尔玛

，中国工会第一次引起了世界舆论的广泛关注：2005年11月

，中国工会首次促成了在全球范围内从不建工会的零售巨头

沃尔玛在中国晋江组建了第一个工会。 这也标志着中国工会

在非公和外资企业组建工会，特别是强力推进世界500强等跨

国公司在华企业建会的行动取得重大突破。根据中华全国总

工会的数据，截至去年底，跨国公司在华累计建会率已经达

到83%。中国工会的会员已达2.2亿人，是世界上规模最大的

工会。 建会集中行动提高了工会的覆盖面，但企业工会能否

真正发挥作用,还需要在制度上进一步完善，其中最主要的，

就是集体谈判机制的确立。 深圳在这个领域率先发力。 2008

年8月1日，《深圳市实施 100Test 下载频道开通，各类考试题

目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


