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https://www.100test.com/kao_ti2020/646/2021_2022_2011_E5_B9_

B4_E5_A4_96_c28_646291.htm 本文主要介绍外销员考试中货

物品质的含义、重要性、作用及对货物品质的要求，希望能

帮助考生更好的复习。 一、货物品质的含义及重要性 货物品

质（qualityofgoods），一般是指货物本质性的质量和外观形

态。货物本质性的质量表现为货物的化学成分的构成、物理

和机械性能、生物特征等；货物的外观形态则表现为货物的

形状、结构、色泽、味觉等。国际贸易合同中的品质条款是

构成商品说明的重要组成部分，是买卖双方交接货物的依据

。 提高商品质量具有十分重要的意义。因为，品质的优劣直

接影响商品的使用价值和价格，它是决定商品使用效能和影

响商品市场价格的重要因素。 合同中的品质条件是构成商品

说明的重要组成部分，是买卖双方交接货物的依据。英国货

物买卖法把品质条件作为合同的要件（condition）。《联合

国国际货物销售合同公约》规定，卖方交付货物，必须符合

约定的质量。如卖方交货不符合约定的品质条件，买方有权

要求损害赔偿，也可要求修理或交付替代货物，甚至拒收货

物和撤销合同，这就进一步说明了品质的重要性。 二、货物

品质的作用 ㈠货物品质是商品使用价值的标志 ㈡货物品质是

国际市场竞争的焦点 ㈢货物品质是增加出口收汇的重要途径 

㈣货物品质是商业信誉的保证 ㈤货物品质是合同履行的依据 

综上，无论从交易过程看，还是从政治上、经济上分析，货

物的品质都是至关重要的。 三、对货物品质的要求 ㈠对出口

商品质量的要求 我国出口商品要同全世界广大用户和消费者



见面，为了适应他们的需要，我们必须贯彻“以销定产”的

方针和坚持“质量第一”的原则，大力提高出口商品质量，

使其符合下列具体要求： 1．针对不同市场和不同消费者的

需求来确定出口商品质量 2．不断更新换代和精益求精 3．适

应进口国的有关法令规定和要求 4．适应国外自然条件、季

节变化和销售方式 ㈡对进口商品质量的要求 进口商品质量的

优劣，直接关系到国内用户和消费者的切身利益。凡品质、

规格不符合要求的商品，不应进口。对于国内生产建设、科

学研究和人民生活急需的商品，进口时要货比三家，切实把

好质量关，使其品质、规格不低于国内的实际需要，以免影

响国家的生产建设和人民的消费与使用。但是，也不应超越

国内的实际需要，任意提高对进口商品品质、规格的要求，

以免造成不应有的浪费。总之，对进口商品品质的要求，要

从我国现阶段的实际需要出发，分别不同情况，实事求是地

予以确定。 相关推荐： #0000ff>2011年外销员考试国际贸易

实务辅导汇总 #0000ff>2011年外销员考试国际贸易实务教程汇

总 欢迎进入：#0000ff>2011年外销员课程免费试听|#0000ff>百
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