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https://www.100test.com/kao_ti2020/646/2021_2022_2011_E5_B9_

B4_E7_89_A9_c31_646159.htm 本文主要讲述供应链管理实现

企业间的融合，希望能帮助考生更好的学习。 在企业的经营

活动中常常会遇到这样的情况：从原材料到产成品需要数天

甚至数月时间，而制造时间仅仅是几分钟、几个小时；零售

商的库存一般在10周左右，而制造商具有每周的制造能力；

经营者往往惯于去评价生产的价值，而不是着力于满足客户

的需求；总是觉得需求不准确，需求与供应不匹配，等等。 

这些问题可以归结为如何使供应商、制造商、运货商、分销

商、零售商到终端用户的各环节配合无误。当今，企业研发

新产品的高成本、使用新技术的高风险、新产品的高淘汰率

、产品和工序系统的高复杂性以及产品创新性和生产柔性的

高要求推动着供应商与制造商的集成，建立高效敏捷的供应

链运作机制。 供应链管理可以降低供应链总成本、降低供应

链上的库存水平、增强信息共享水平、改善相互之间的交流

、保持战略伙伴相互之间操作的一贯性、产生更大的竞争优

势，进而实现供应链节点企业的财务状况、质量、产量、交

货、用户满意度以及业绩的改善和提高。 市场领先者由于敢

于创新它们的供应链，正以极快的速度跑到了竞争者的前面

，它们意识到，与合作伙伴的关系越好，就能够比竞争者拥

有更大的竞争优势。 传统管理模式不能形成高效供应链 传统

管理模式以规模化需求和区域性的卖方市场为决策背景，通

过规模效应降低成本、获得效益。这种管理模式由于未能形

成有效供应链，生产系统响应产品变化的能力差，不能满足



多品种小批量的新生产要求，难以适应个性化需求日益明显

的新市场特征。 重复投资导致资源分散 "纵向一体化"(Vertical

Integration)的管理模式致使企业从事大而全或小而全的经营

。为了控制可能影响生产和经营的资源，企业往往自身投资

建设或参资控股，并从事不擅长的业务活动，增加了投资和

管理的负担，也加大了丧失市场时机的风险。 在这种运作模

式中，供应商、制造商、分销商由于分属不同的价值领域，

在互为供需的基础上，形成积压的闭环供应链结构。伙伴之

间的关系是交易关系，关注的主要是眼前的既得利益，因此

不可避免地会出现供应链伙伴之间争抢利益的情况。 重内部

管理导致外部协作不力 传统的管理模式以生产为中心，注重

企业内部生产过程，停留在单体生产管理思想上；把供销放

在次要地位，造成生产与市场需求脱节；企业间很少沟通与

合作，更谈不上战略联盟与协作。 就传统的供应链管理看，

它仅仅是一个横向的点到点的集成，通过通讯介质将预先指

定的供应商、制造商、分销商、零售商和客户依次联系起来

，这种供应链注重内部联系，灵活性差、成本高、效率低，

而且抗风险能力差，供应链的一个环节中断了，整个供应链

都会受到伤害。 随着全球经济一体化和信息技术的发展，企

业之间的合作日益加强，跨地区甚至跨国合作制造成为趋势

。这不但应该管理由采购部门、生产部门、仓储部门、销售

部门等组成的内部供应链，而且应该管理由原材料供应商、

生产厂商、储运商、零售商以及最终消费者组成的外部供应

链。 辅导推荐： #0000ff>2011年物流师考试供应链应用辅导
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